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Faza za fazqg

zy Swiatowe telekomy potkng wszystkich gra-
czy telekomunikacyjnych na polskim rynku? Czy
wyjatkiem bedzie wielozadaniowa firma Zygmunta
Solorza? Jesli bedzie to zalezato od tempa, w jakim
poszczegoélne odiamy branzy — np. operatorzy sieci
kablowych — dochodzg do tadu ekonomicznego we
wlasnych szeregach, to z pewnoscig nie nastgpi to
szybko. Bo chociaz drobnych akwizycji branzowych jest na rynku
duzo, to oczekiwanie na polaczenie sie graczy z pierwszej pigtki —
casus Vectry i Multimedia Polska — trwa miesigcami, a moze nawet
przejdzie w lata. To dla biznesu oczekiwanie zabdjcze, a wyjasnie-
nia urzednikow, ktorzy z mozotem wchodzg w kolejne fazy procesu
postepowania w sprawie przejecia i weryfikujga dane... nie przeko-
nuja. Na dobrg sprawe powinni mie¢ oni branze CATV rozpracowa-
na na tzw. czynniki pierwsze juz po stynnych w Polsce transakcjach
firm: UPC Polska i ASTER czy Cyfrowy Polsat — Netia. Ze o przygo-
towaniach do niedosziego potgczenia sie UPC Polska z Multimedia-
mi nie wspomne.
Tak wiec ma branza CATV w Polsce 30 lat... i bedzie trwata
w podobnej postaci nastepne 30, jesli praca urzednikow ds. regulacji
nie przybierze kompleksowego charakteru. Przypomnijmy — dwa
wspomniane kablowe giganty i ich rynki rozpracowywane sg od
dluzszego czasu nie tylko przez Urzad Konkurencji i Konsumentow,
ale takze — réwnolegle — przez Urzad Komunikacji Elektronicznej,
ktory ostatnimi czasu gwaltownie zapragnal rozwigzan umozli-
wiajgcych wspotdzielenie kablowej infrastruktury. Od operatorow
wymagac to bedzie zaangazowania specjalnych srodkéw — chocby
dla szczego6towej inwentaryzacji i dokumentacji wszystkich zasobéw
mieszkaniowych, w ktérych ulokowali swg infrastrukture. Co dla
urzednikow z UOKIiK oznacza kolejng faze weryfikowania i analizo-
wania danych... Warto doda¢, ze proponowane przez UKE Przepisy
zaktadajg, ze duzi operatorzy sieci kablowych mieliby rozlicza¢ miedzy
sobg koszty wspoldzielenia sieci. A to niestety nie wrozy najlepiej.
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Strategia rozwoju sieci 5G w Polsce

Dynamicznie,

w powijakach

OPR. RED.

Sieci komérkowe pigtej generacji (5G) pozwolq przesytaé dane
tysigckrotnie szybciej niz obecnie — dzieki temu bedg mogly

upowszechnic sie autonomiczne auta czy roboty. Czy Polska jest
w przededniu ogtoszenia strategii rozwoju 5G2¢ Rzqd nie zdgzyt

w 2018 r. zakonczy¢ prac nad strategiq dla sieci 5G w naszym
kraju; nota bene jej zarys powstat w resorcie cyfryzacji, kierowanym
|eszcze przez Anne Strezynskq.

Ostateczny zarys strategii 5G
miatby wykuwac sie m.in. w trak-
cie rozmow premiera z szefami
telekoméw, w wyniku czego
miatby powsta¢ wspolny plan,
zaktadajgcy wybudowanie jak
najmniejszej liczby nowych
nadajnikow.

Ale konkretnych ustalen — do
potowy lutego br. — brak.

Po co nowa siec?

Litera G oznacza kolejna gene-
racje sieci telekomunikacyj-
nych. 1G zostalo wprowadzone
przez Nordic Mobile Telephone
(analogowy system radiokomu-
nikacji ruchomej, poczatkowo
stosowany jedynie w krajach
skandynawskich) w 1982 r.
Dokladnie dziesie¢ lat pédzniej
wdrozono 2G. I od tamtej pory
co dekade pojawialy sie kolejne
generacje sieci komoérkowych.
Kazda z nich wymaga nowych
pasm czestotliwosci i szerszych
pasm widmowych, co pozwala
podiaczac kolejne urzadzenia
i uzytkownikéw oraz obstugiwac
rosnacy ruch. To samo uzasad-
nienie maja prace nad 5G, ktére
trwajg od 2008 r. Jednak tym
razem samo zwiekszanie prze-
pustowosci nie ma sensu, bo
nowa sie¢ jest potrzebna nie tyle

konsumentom, ile inteligentnym
urzgdzeniom w rodzaju czujnikéw
powietrza albo ruchu. Te urza-
dzenia skladajg sie na internet
rzeczy.

Na czym budowaé?

Do uruchomienia sieci nowej
generacji potrzebne sa nowe
czestotliwos$ci. W teorii juz
zostaly one w Polsce wytypo-
wane. Przyjeta w koncu lutego
2019 r. przez rzad nowelizacja
ustawy — Prawo telekomunika-
cyjne umozliwita przejmowanie
czestotliwosci pod szerokopa-
smowy internet 5G.

Juz w 2016 r. w ramach UE
zawarto porozumienie dotycza-
ce rezerwacji czestotliwosci,
przeznaczonych na budowe bez-
przewodowej sieci 5G. Dotyczy
ono pasma 700 MHz (694-790
MHz). Problem w tym, ze w wielu
panstwach czestotliwosc ta jest
wykorzystywana do innych celéw.
W Polsce do przesytania sygna-
tu przez multipleksy cyfrowej
telewizji. Nowelizacja przepiséw
umozliwi panstwu przejmowanie
tej czestotliwosci. Zapoczatkuje
to wydanie decyzji przez prezesa
Urzedu Komunikacji Elektro-
nicznej o zmianie rezerwacji
czestotliwosci przeznaczonych
do rozpowszechniania lub rozpro-
wadzania programow w sposob
cyfrowy. Dopiero na podstawie
takiej decyzji przewodniczacy
Krajowej Rady Radiofonii i Tele-
wizji moze wszczac¢ postepowanie
w sprawie zmiany koncesji.

Do przejecia pasma 700 MHz ma
nie by¢ wymagana zgoda firm,
ktore dzisiaj je uzytkuja. Bedzie sie
to odbywaé na podstawie samej
ustawy, w zwigzku ze zmiang rezer-
wacji. Ma to umozliwi¢ sprawne
przejmowanie czestotliwosci. Zgod-
nie z wymogami prawa unijnego
powinna ona by¢ wykorzystywana
na potrzeby szerokopasmowego
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Huawei w sprawie bezpieczenstwa 5G

Firma Huawei wydata oéwiadczenie w sprawie powstatego w mediach zamieszania wokét sieci 5G i obaw zwigzanych
z cyberbezpieczenstwem. Politycy obawiajq sie, ze sprzet telekomunikacyjny uzywany do budowy sieci 5G moze byé
wykorzystywany przez chiriskqg agencje wywiadowczqg do szpiegowania innych panstw. Doszukujq sie zagrozen ze stro-
ny wywiadu Chinskiej Republiki Ludowej. Firmy — Huawei oraz ZTE - sq ostatnio do$é czesto podejrzewane o wspét-
prace z rzgdem Chin, ktéry miatby wymuszaé instalacje backdooréw w oprogramowaniu sprzetu telekomunikacyjne-
go. Czeski Narodowy Urzqd ds. Bezpieczenstwa Cybernetycznego i Informatycznego wydat ostatnio ostrzezenie, ktére
podgrzato catq atmosfere. Huawei stanowczo zaprzecza wszystkim oskarzeniom i odcina sie od wspétpracy z rzgdem
Chinskiej Republiki Ludowej. Dodatkowo Chinczycy nazywaiq siebie liderem posréd producentéw rozwigzan 5G.
Nikt do tej pory nie przedstawit dowodéw na to, ze Huawei szpieguje na zlecenie Chinskiej Republiki Ludowej. Tym-
czasem jednak Sqd Rejonowy w Warszawie wydat w styczniu br. postanowienie o aresztowaniu dyrektora sprzedazy
Huawei na Polske, kiérym jest Weijing W., oraz Piotra D., kiéry jest bytym funkcjonariuszem ABW, a ostatnio miat
pracowaé w Orange Polska. Obydwaj zostali zatrzymani przez Agencje Bezpieczenstwa Wewnetrznego i otrzymali
zarzut podejrzenia o szpiegostwo na rzecz chinskiego rzqdu. Zatrzymanym postawiono zarzuty z art. 130 ust. 1, do-
tyczqcego szpiegostwa przeciwko RP Z materiatéw ABW wynika, ze obaj dziatali na rzecz chifskich stuzb specjalnych.
Podejrzanym grozi do 10 lat wiezienia. Chifski koncern wydat o$wiadczenie, w ktérym poinformowat, ze rozwigzat
umowe o prace z aresztowanym. ,Zarzucane mu czyny nie majq zwigzku z naszq firmgq. Podijeli$my te decyzje zgodnie
z zapisami umowy o prace, poniewaz incydent nadwyrezyt wizerunek firmy” — napisano w o$wiadczeniu.

Chinczycy dziatajg bardzo agresywnie, jeéli chodzi o wspdtprace w kwestii sieci 5G. Przewaga Huawei nad Ericssonem
i Nokig polega gtéwnie na tym, ze Huawei jest réwniez producentem smartfondw i chipsetéw mobilnych. Oznacza to,
ze Chifczycy nie muszq czekaé na Qualcomma i mogq wdrazad pierwsze sieci 5G, korzystajqc ze swoich terminali.
Huawei dostarczyt juz ponad 10 tysiecy stacji bazowych 5G na calym swiecie. Natomiast w pierwszej
potowie 2019 roku pojawiq sie pierwsze smartfony 5G z procesorami Kirin.

internetu najpdzniej 30 czerwca
2020 r. (w wyjatkowych sytuacjach
mozliwe jest wydluzenie tego
terminu o dwa lata). Polska poin-
formowata Dyrekcje Generalng ds.
komunikacji spotecznej Unii Euro-
pejskiej o koniecznosci przesuniecia
ostatecznego terminu na przydziat
zasobow radiowych w pasmie 700
MHz. Informacje podano podczas
spotkania grupy roboczej w Mini-
sterstwie Cyfryzacji.

Obecnie obowigzujacy w Unii
termin przydziatu to 30 czerwca
2020 r. Panstwa czionkowskie
przyjely go wspdélnie w 2016 r.
Porozumienie to przewidzialo
rowniez mozliwos$¢ przesuniecia
przydziatu w przypadku prze-
diuzajgcego sie przenoszenia
nadawcoéw TV na inne pasma
lub w przypadku opoézZnienia
w miedzynarodowej koordynacji
pasma .

Szybko, coraz szybciej

Nowy standard telekomunikacji
przyniesie nieznang dzi$ szybkos¢
1 przepustowosc¢ potaczen inter-
netowych. Sie¢ piatej generacji
przyda sie nam w zyciu codzien-
nym, bo zapewni transmisje
danych bez op6znien i ograniczen
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Stacja bazowa T-Mobile

przepustowosci. Docenimy
to, nie tylko poddajac sie
operacji chirurgicznej na
odlegtosc¢ czy jadgac autono-
micznym samochodem, lecz
takze grajac w gry kompu-
terowe, ogladajac transmi-
sje sportowg lub koncert
online. Sie¢ 5G pozwoli tez
powaznie mysle¢ o inteli-
gentnych miastach, w kto-
rych $mietniki poinformujg
administracje, ze trzeba
je oproznic¢, a czujniki na
ulicach podpowiedza, gdzie
zaparkowac. Najbardziej
skorzysta jednak gospo-
darka.

Z raportu Komisji Euro-
pejskiej o 5G wynika, ze
wprowadzenie tej techno-
logii podniesie o 1 proc.
warto$¢ dodang w prze-
mysle. W przypadku Pol-
ski bedzie to ok. 3,4 mld
zt rocznie. Oszczednosci
w branzy transportowej
Ministerstwo Cyfryzacji
szacuje za$ na prawie 4
mld zt rocznie. Do tego

| dochodza mniejsze kwoty,

uzyskane dzieki szybszemu
przesytowi danych: 560
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mln zt rocznie dzieki wprowa-
dzeniu inteligentnych liczni-
kow w sieciach energetycznych
i wodno-kanalizacyjnych oraz
150 mln zt z redukcji kosztéw
leczenia. — Sie¢ bG jest jednym
z koniecznych warunkéw, bySmy
mogli sie liczyé w europejskim
wysScigu gospodarczym — stwier-
dza minister cyfryzacji Marek
Zagorski.

W praktyce pozyskanie czesto-
tliwosci dla 5G nie bedzie takie
proste. — W przypadku pasma
700 MHz gtéwna przeszkode sta-
nowi interferencja z Rosja, ktora
uzywa go na potrzeby telewizji
i armii. Poza tym w Polsce bylo
ono do tej pory zarezerwowa-
ne przez telewizje naziemna,
a dlugoterminowe umowy miaty
obowigzywac do 2024 r. Ekspert
ds. rynku telekomunikacyjnego
Piotr Mieczkowski, dyrektor
wykonawczy fundacji Digital
Poland, uczula: — Problematyczne
sg pasma 3,4-3,6 GHz, do kto-
rych uprawnienia ma ok. 19 tys.
podmiotow, w tym wiele samo-
rzadow. Cze$¢ tych podmiotow
w ogole z nich nie korzysta, ale
wilasnie ze wzgledu na rozdrob-
nienie trudno bedzie odzyskac¢ te
pasma — ocenia ekspert. Wedtug
niego wiekszy potencjal ma

Laboratorium 5G

pasmo 3,6-3,8 GHz. — Tyle ze
w tym przypadku do duzej czesci
czestotliwosci prawa wykupili juz
duzi gracze, np. Play. Z najwiek-
szych operatoréw tylko Orange
nie ma tu udziatéw, a na pewno
ma takie ambicje — wyjasnia
P. Mieczkowski.

Przed regulatorem, czyli Urze-
dem Komunikacji Elektronicznej,
stoi wiec trudne zadanie podzie-
lenia pasm w sposéb uzyteczny
i sprawiedliwy. Wczes$niejsze
aukcje czestotliwosci ciggnely
si¢ miesigcami. W tym wypadku
tez moze doj$¢ do konfliktow czy
nawet proceséw sadowych.

lle to bedzie kosztowac?

Sie¢ 5G wymaga inwestycji
w infrastrukture. Ministerstwo
Cyfryzacji przygotowalo nowe-
lizacje ustawy o rozwoju ustug
1 sieci telekomunikacyjnych,
z ktorej wynika, ze do 2025 r.
potrzebne beda wydatki rzedu
11,3-20,3 mld zi. Do tego
koszty rozbudowy tradycyjnych
sieci przewodowych (17,5-24,6
mld zt) oraz bezprzewodowych
(6-10,5 mld zt). Laczna inwesty-
cja jest na tyle duza, ze — wedlug
szacunkow resortu — operato-
rom moze zabrakngc¢ miedzy
11 a 33 mld zt. Te liczby nie

odstraszajq firm, ktore juz roz-
poczely testy nowej technologii.
Orange w Gliwicach, a T-Mobile
w centrum Warszawy. — Uru-
chomiliSmy 5G w centrum sto-
licy Polski. Postawienie anten
dostosowanych do nadchodzacej
generacji to dopiero poczatek
— mowil Andreas Maierhofer,
prezes T-Mobile Polska, podczas
uroczystego otwarcia T-Mobile
5G Hub. — To weciaz prace pilo-
tazowe i raczej eksperymentalne,
wdrozenia dopiero przed nami.
Nowelizacja ustawy o rozwoju
ustug i sieci telekomunikacyjnych
ma je przyspieszy¢, bo znalazly
sie w niej zapisy, ktére uprasz-
czajg uzyskiwanie zgéd, m.in.
budowlanych, dla operatoréw.

Sie¢ 5G bedzie gestsza niz obecne,
czyli trzeba wybudowac¢ wiecej
masztéw. To z kolei wigze sie ze
wzrostem promieniowania elek-
tromagnetycznego (PEM). W efek-
cie niezbedna staje si¢ zmiana
polskich norm PEM, co moze by¢
najwiekszym wyzwaniem. Obec-
ne normy w Polsce sg blisko 10
razy ostrzejsze niz w pozostatych
krajach UE. Promieniowanie nie
moze dzis w Polsce przekraczac
0,1 W (watéw) na m?. W innych
krajach Europy normy wynoszg od
1 do 10 W na m?. Operatorzy ape-
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Odszkodowania za pasma dla 5G?

UKE ma pomyst, jak rozwigzaé trudny temat juz uzytkowanych czestotliwosci, ktére nalezatoby prze-
kazaé na potrzeby sieci 5G. W opinii UKE nic nie stoi na przeszkodzie, by srodki z Funduszu Szerokopasmo-
wego (fo pomyst resortu cyfryzacji — panstwo miatoby tu przekierowaé cze$é wptywdw z optat wnoszonych przez
telekomy) wykorzysta¢ takze na odszkodowania za uwolnienie czestotliwosci niezbednych do szybkiego wdrozenia 5G.
Urzqd Komunikacji Elektronicznej uwoza, ze przy okazji nowelizacji ustawy o wspieraniu rozwoju ustug i sieci
telekomunikacyjnych (tzw. megaustawy) niezbedne jest uzupetnienie projektowanych przepiséw o utworzenie funduszu
odszkodowawczego dla podmiotéw, kidre bedg musialy ponie$é koszty zmian w swojej sieci w wyniku dokonanej
z urzedu realokacji przydzielonych zakreséw czestotliwosci. Chodzi tu o pasma z zakresu 3,4-3,6 GHz, 3,6-3,8 GHz
oraz 26 GHz, dedykowane do wdrozenia technologii 5G, ktére aktualnie sq uzytkowane przez wiele podmiotéw, m.in
samorzqdy. Te za$ na wybudowanie infrastruktury telekomunikacyjnej wykorzystujqcej te czestotliwosci otrzymywaty
zazwyczaj dofinansowanie ze $rodkéw Unii Europeiskie;.

UKE wyrazit te opinie w procesie konsultacji projektu nowelizacji megaustawy. Regulator zauwaza, ze ostatnie z obo-
wiqzujqcych obecnie rezerwacji w tych pasmach wygasajq za przeszto 12 lat (3,4-3,6 GHz), 4 lata (3,6-3,8 GHz) oraz
za ponad 11 lat (26 GHz).

Dzieki przyznaniu odszkodowania podmiotom uzytkujgcym dzi$ czestotliwosci do 5G, z jednej strony, nastepowatoby
szybsze uwolnienie widma, a z drugiej strony dotychczasowi operatorzy mogliby w dalszym ciggu $wiadczy¢ ustugi
na rynkach lokalnych, nie ponoszqc przy tym dotkliwych kosztéw. Regulator ostrzega, ze w przypadku braku odszko-
dowania cze$é z tych przedsiebiorcéw i samorzgdéw prawdopodobnie bedzie musiata zakonczyé $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, ponoszqc przy tym straty.

lujg wiec od lat, by i u nas normy
zharmonizowac¢ z zaleceniami
Swiatowej Organizacji Zdrowia,
czyli do poziomu 10 W na m?i 61
V (wolt) na m?.

Ministerstwo Cyfryzacji pro-
ponuje doprowadzenie norm
promieniowania do polowy
poziomu obowigzujacego w UE.
W projekcie ustawy stwierdza, ze
jezeli standardy PEM pozostang
na obecnym poziomie, polscy
operatorzy beda musieli do 2025
r. zwiekszy¢ pojemnos¢ sieci bli-
sko siedmiokrotnie, zeby sprostac¢
rosnacemu zapotrzebowaniu na
konsumpcje danych. Wigzatoby
sie to z budowa wiekszej liczby
nadajnikéw. Wedlug szacunkow
Haitong Bank podwaojenie obecnej
liczby stacji bazowych to koszt
okoto 2,5—-3 mld zi. Zmianie norm
PEM przyklaskuja operatorzy
i biznes, ale mogg one wywo-
1a¢ sprzeciw spoteczny. Na tyle
ostry, zeby w roku wyborczym
powaznie op6znic¢ prace nad calg
rewolucjg 5G.

Warto tez wspomnie¢ o koncepcji
budowy w Polsce jednej sieci 5G,
za czym np. opowiada sie firma
Exatel, operator panstwowy,
nadzorowany przez Ministerstwo
Obrony Narodowej, ktéremu naj-
bardziej odpowiadataby w przy-
szlosci rola hurtowego operatora
takiej sieci. Stacja bazowa T-Mobile
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Minister Cyfryzacji Marek Zagorski

w odpowiedzi na interpelacje sejmowa
z 30 listopada ub. r., dotyczaca
komercyjnej sieci 5G w Polsce

Czy technologia bG jest aktualnie
testowana? Jezeli tak, jakie sg
wyniki testow?

Jak do tej pory w Polsce zostaly
przeprowadzone lub sg prowa-
dzone demonstracje, testy lub
pilotaze sieci 5G, m.in. przez
Exatel (w Warszawie), Ericsson
(w Krakowie), Orange (w Gliwi-
cach), T-Mobile (w Warszawie),
a takze Nokie wspolnie z Urze-
dem Komunikacji Elektronicz-
nej (w Sopocie) oraz wspoélnie
z Orange (w Warszawie). Zgodnie
z informacjami Urzedu Komuni-
kacji Elektronicznej zezwolenia
na wykorzystywanie okreslonych
pasm czestotliwosci na testy
5G wydano m.in. dla Orange
(w Koszalinie), T-Mobile (Kato-
wice i Kazimierz Dolny) oraz
Politechnki todzkiej wspolnie
z Ericsson (L6dz). Wyniki testow,
poza informacjami na temat uzy-
skanych predkosci transmisji lub
minimalnych opo6znien, nie sg
dostepne publicznie.
Operatorzy na catym $wiecie nie
tylko testujg te technologie, ale
rowniez zaczynajg ja juz komer-
cyjnie wdrazaé. Zgodnie z rapor-
tem 1GSA (the Global mobile
Suppliers Association) obecnie
192 operatoréw w 81 krajach
aktywnie inwestuje w sieci 5G
(testuja sie¢ G, posiadajg licen-
cje na prowadzenie testow lub
pilotazy, wdrazajg sie¢ 5G lub
oglositly uruchomienie ustug).
W ramach zidentyfikowanych
524 testow badane sg nowe
interfejsy radiowe (NR — New
Radio), mozliwos$¢ uzycia techno-
logii formowania charakterystyki
antenowej (Beam Forming) oraz
nadawania i odbioru zbiorczego
dla duzej liczby jednoczesnych
uzytkownikow (mMIMO — mas-
sive MIMO), a takze aranzacje do
obstugi bardzo niskich opdznien.
Ostatnio testy obejmowaty row-

niez uruchomienie pilotazowych
sieci 5G i testy aplikacji 5G
takich jak drony potgczone z 5G,
aplikacje stadionowe, hologramy
i potaczone pojazdy.

Dotychczas sie¢ 5G zostatla
wprowadzona przez Verizon
w USA, ktory uruchomit bez-
przewodowy dostep stacjonarny
(FWA) w réznych miastach. Sie¢
Verizon nie jest jeszcze zgodna
z 3GPP (wykorzystuje wiasnag
specyfikacje 5G Verizon, ale
zostanie zaktualizowana do
zgodnosci z 3GPP w przysztosci).
W Korei Potudniowej 1 grudnia
2017 r. najwieksi operatorzy

Marek Zagoérski

(SK Telecom, KT oraz LG Uplus)
uruchomili wspélng sie¢ 5G.
Inne pilotaze zostaly ogtoszone
przez Elise w Finlandii i Estonii
(telefony komoérkowe i FWA), Eti-
salat w Zjednoczonych Emiratach
Arabskich (FWA), TIM i Fastweb
we Wtoszech oraz Vodacom
Lesotho (FWA). We wszystkich
tych przypadkach obszar ustug
jest bardzo maty, ale operatorzy
albo potwierdzili dostepnos¢
urzgdzen, albo swiadczenie
ustug dla niektérych klientow
komercyjnych.

Jakie sg koszty wdrozenia tej
technologii?

Zgodnie z projektem aktualizacji
Narodowego Planu Szerokopa-
smowego naktady inwestycyjne
niezbedne do wdrozenia sieci 5G
w Polsce zaleze¢ beda od przyje-
tego modelu tej sieci, niemniej
szacuje sie, ze wyniosg one od
11,35 do 20,3 mld zi. Estymacji
kosztoéw wdrozenia sieci 5G w Pol-
sce, sporzadzonej na potrzeby
aktualizacji Narodowego Planu
Szerokopasmowego, dokonano
dla 3 scenariuszy i 3 odrebnych
modeli wdrozenia, przy uwzgled-
nieniu 3 osobnych obszaréw
budowy sieci — pokrycia zasiegiem
obszaréw miejskich oraz pokrycia
glownych szlakow komunikacyj-
nych w podziale na infrastrukture
kolejowg i drogowa. W kazdym ze
scenariuszy i modeli zatozono, ze
zniesiona zostata jedna z najbar-
dziej kapitalo- i czasochionnych
barier wdrozenia sieci 5G, doty-
czaca restrykcyjnych poziomow
pol elektromagnetycznych (PEM)
w $srodowisku.

Przyjeto, ze sie¢ 5G sktadac sie
bedzie z dwéch warstw infra-
struktury radiowej — sieci pokry-
ciowej (makrokomoérki / stacje
bazowe) przy wykorzystaniu
czestotliwosci 700 MHz oraz sieci
zapewniajacej duze przepusto-
wosci, obejmujacej mikrostacje
dziatajgce w pasmach z zakresu
3,4-3,8 GHz (mikrokomorki)
i w pasmach z zakresu 26 GHz
(pikokomorki). W ww. kosztach
uwzgledniono réwniez pokrycie
siecig 5G gléwnych szlakéow
komunikacyjnych — linii kolejo-
wych (5277 kilometréow) i dréog
(3928 kilometréw) w ramach
sieci TEN-T.

Koszty te nie uwzgledniajg nato-
miast niezbednych naktadow,
zwigzanych z rezerwacjg czesto-
tliwosci dla sieci bG.
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Z koncem czerwca 2017 r. powo-
tano ,Porozumienie na rzecz
Strategii 5G dla Polski” , zawarte
pomiedzy administracja rzadowa
(Ministerstwo Cyfryzacji oraz
Urzad Komunikacji Elektroniczne;j),
a przedstawicielami operatoréow,
dostawcow infrastruktury, sprzetu
i rozwigzan w zakresie telekomu-
nikacji, instytucji badawczo-roz-
waojowych, izb gospodarczych oraz
uczelni technicznych. W wyniku
prac Porozumienia przygotowana
zostala Strategia ,,5G dla Polski”,
ktorg w styczniu i lutym br. pod-
dano konsultacjom publicznym.
Dokument (obecna nazwa to ,,Plan
dla 5G w Polsce”) po konsultacjach
publicznych zostat poddany dodat-
kowym uzgodnieniom z branza
telekomunikacyjng oraz Prezesem
Urzedu Komunikacji Elektronicz-
nej. Plan dla 5G w Polsce ma by¢
drogowskazem nie tylko dla mini-
malnego wdrozenia
sieci 5G w Polsce,
ale ma pokazywac,
jak sukcesyw-
nie (najpdzniej do
2025 r.) uruchomic¢
sie¢ w wymaganych
lokalizacjach oraz
w miejscach, gdzie
bedzie najwieksze na
nig zapotrzebowanie.
Dokument wymaga
jeszcze kilku klu-
czowych decyzji,
W szczegolnosci co
do rozdysponowania
czestotliwosci dla
sieci 5G. Dopiero po
jego uzupelnieniu
Plan zostanie przekazany do uzgod-
nien miedzyresortowych. W ub.
roku znowelizowana zostala ustawa
Prawo telekomunikacyjne 2, dzieki
Czemu za czasowe uzywanie urza-
dzenia radiowego nadawczego lub
nadawczo-odbiorczego do badan,
testow lub eksperymentow prezes
UKE nie pobiera oplaty. Zezwolenia
takie sq przydzielane na okres nie
diuzszy niz rok, z mozliwoscig prze-
dtuzenia o kolejny rok. W zakresie
udostepnienia widma radiowego
Ministerstwo Cyfryzacji obecnie
prowadzi proces legislacyjny zmian
m.in. w ustawie — Prawo telekomu-

TELE& digital tv

nikacyjne, ktore wprowadzg nowe
narzedzia dla prezesa UKE oraz
usprawnig mechanizmy aukcyjne,
zabezpieczajace ich przebieg przed
nierzetelnym postepowaniem
uczestnikow. Giéwnym celem tej
nowelizacji jest zwiekszenie efek-
tywnosci gospodarowania widmem
radiowym i zapewnienie wzrostu
zainteresowania wdrazaniem na
rynku telekomunikacyjnym nowych
technologii, w tym technologii 5G.
W Biuletynie Informacji Publicznej
Ministerstwa Cyfryzacji opubliko-
wano w ramach konsultacji publicz-
nych, opiniowania i uzgodnien
miedzyresortowych projekt ustawy
0 zmianie ustawy o wspieraniu
rozwoju ustug i sieci telekomuni-
kacyjnych oraz niektérych innych
ustaw, ktorego celem jest stworze-
nie przyjaznego otoczenia inwesty-
cyjnego dla realizacji nowoczesnych
sieci telekomunikacyjnych, w tym
sieci 5G. Projektowana ustawa
przewiduje:

Andreas Maierhofer, Srini Gopalan, min. Marek Zagérski
i Timotheus Héttges uruchamiajq sieé

1) przyspieszenie procesu inwe-
stycyjno-budowlanego dla infra-
struktury

telekomunikacyjnej (poprzez m.in.
doprecyzowanie pojec¢ z zakresu
Prawa budowlanego, umozliwienie
budowy sieci nowej generacji bez
pozwolenia na budowe, wprowa-
dzenie narzedzia w postaci tzw.
kwalifikacji srodowiskowej, przy-
spieszenie procedury zglaszania
instalacji emitujgcych PEM);

2) obnizenie kosztéw budowy oraz
eksploatacji nowoczesnych sieci
telekomunikacyjnych (m.in. obni-
zenie oplat z tytutu zajecia pasa

drogowego, optat za wpis do ksiegi
wieczystej stuzebnosci przesytu
oraz roszczen wynikajacych z umow
z art. 30 lub 33 ustawy o wspieraniu
rozwoju ustug i sieci telekomunika-
cyjnych i generalne — uproszczenie
procesu inwestycyjnego);
3) zwiekszenie mozliwosci wyko-
rzystania istniejgcej infrastruk-
tury technicznej na cele teleko-
munikacyjne, w tym obnizenie
kosztéw uzyskiwania dostepu do
niej (poprzez m.in. wprowadzenie
obowigzku zapewnienia nieodptat-
nego dostepu do infrastruktury
technicznej jednostek samorzadu
terytorialnego, panstwowych lub
samorzadowych jednostek orga-
nizacyjnych w celu realizacji sieci
nowej generacji);
4) przyspieszenie postepowan przed
prezesem UKE w zakresie uzyski-
wania dostepu do infrastruktury
technicznej oraz dostepu do nie-
ruchomosci, w tym do budynkéow,
w celu zapewnienia telekomunikacji
(poprzez m.in. wprowa-
dzenie utatwien proce-
duralnych — zastgpienie
| uzgodnien projektow roz-
| strzygnie¢ opiniowaniem
| przez odpowiednie organy,
dookreslenie elementéw
| wniosku i doprecyzowanie
| przepisow w miejscach,
| w ktorych mogly budzic¢
watpliwosci interpreta-
| cyjne);
5) dalsze utatwienia
w uzyskiwaniu dostepu do
4 nieruchomosci, w tym do
“ budynkéw w celu zapew-
nienia telekomunikacji
(m.in. poprzez sprecyzo-
wanie, ze instalacja tele-
komunikacyjna budynku, w ktorg
inwestor musi wyposazy¢ okreslone
kategorie budynkow na etapie ich
realizacji, ma stanowi¢ czesc¢ skia-
dowag nieruchomosci);
6) wprowadzenie zasad dziatalnosci
jednostek samorzadu terytorialnego
w zakresie inteligentnych miast
(Smart City), co dotad nie zostato
zdefiniowane i dookreslone w pol-
skim prawie. Projektowana ustawa
dotyczy rowniez kwestii zwigzanych
z polem elektromagnetycznym,
a zaproponowane zmiany majg
charakter , pakietu regulacji” w tym
zakresie.
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zaczyna sie teraz

z Jakubem Probolq, dyrektorem
zarzqdzajgeym hub:raum — centrum

innowacyjnosci T-Mobile Polska,
rozmawia Andrze| Marciniak

W grudniu ub. r. uruchomili
Panstwo w centrum Warszawy
pierwsza w Polsce sie¢ 5G. Jaka
jest ocena tego przedsiewziecia
po dwoch miesigcach funkcjono-
wania?

Whnioski sg bardzo pozytywne.
Wszystkie zalozenia techniczne
i modele teoretyczne propagacji
fal oraz zachowania uzytkownikow
zostaly potwierdzone. Sprzet zdaje
egzamin, a nasze doswiadczenie
pozwala planowac kolejne kroki.
Na razie méwimy o kilku stacjach
i kilkunastu sektorach, ale w tym
roku chcemy dotozy¢ kolejne stacje,
glownie tam, gdzie znajdziemy
klientéw zainteresowanych testo-
waniem nowej technologii.

To znaczy, ze projekt nie jest
nakierowany na indywidualnego
konsumenta?

Jest, ale raczej na grupy konsu-
mentow. Dobrym przyktadem
moze by¢ np. osiedle domkéw lub
studencki kampus. Planujemy testy
wlasnie w ramach kampusu ktérejs
z uczelni.

Czym charakteryzuje sie tech-
nologia 5G i w czym tkwi jej
przewaga nad dotychczasowymi
rozwigzaniami?

Wszyscy podkreslaja przede wszyst-
kim wiekszg predkosc¢ transmisji, ale
zalet jest wiecej. To wieksza pojem-
nos¢ sieci, mozliwos¢ wykorzystania
w IoT (Internet Rzeczy), znacznie
nizsze opdznienia. Obecnie przy
korzystaniu z telefonu opdznienie
do najblizszej chmury wynosi np.

150 milisekund. Juz dzi$
5G zmniejsza to opdznienie
nawet do ponizej 20 milise-
kund, a w ramach rozwoju |
technologii liczba ta bedzie
spadac jeszcze bardziej.
Dziegki temu jesteSmy w stanie
uruchomi¢ nowe ustugi. I to bedzie
prawdziwy skok jako$ciowy.

O jakiego typu ustugi chodzi?

W zwigzku z 5G bardzo duze
nadzieje poktadane sg w wirtual-
nej i rozszerzonej rzeczywistosci.
Dysponujemy juz specjalnymi oku-
larami z wbudowanym modemem,
kamera i rzutnikiem przekazujacym
obraz na szkio okularéw. Dzieki
temu mozliwe jest wejscie w inte-
rakcje z podiaczonymi do sieci np.
domowymi urzadzeniami AGD.
Podobnie jest w zastosowaniach
biznesowych, jako wsparcie dla
obstugi urzadzen technicznych.
Mozemy sobie wyobrazic, ze pra-
cownik w takich okularach idzie
przez hale produkcyjna i rozgladajac
sie, otrzymuje informacje o tym,
ktore linie dobrze dziatajg, a jesli
dzieje sie co$ nieprawidiowego,
otrzymuje dane, jak temu zaradzic.
To wiasnie umozliwiaja m.in. niskie
opoznienia, charakterystyczne dla
technologii 5G. Takie okulary juz
testujemy w praktyce.

Czy to znaczy, ze juz wkroétce
wszyscy bedziemy chodzi¢ w takich
okularach?

Nie jest to wykluczone. By¢ moze
jednak wspomniane funkcje przej-
ma specjalne soczewki kontaktowe.

Ktére z wymienionych zalet wydajg
sie najistotniejsze z punktu widze-
nia mozliwych zastosowan: duza
predkosé, niskie opéznienie czy
odporno$¢ na spadek wydajnosci?
Najwieksze znaczenie majg dwie
ostatnie, bo bezposrednio wplywaja
na niezawodnos¢. A to niezwykle
istotne, cho¢by w przypadku opera-
¢ji medycznych, przeprowadzanych
na odlegtos¢. 5G sprawi, ze wybitny
chirurg bedzie mogt przy pomocy
robota typu da Vinci przeprowadzi¢
operacje pacjenta znajdujacego sie
w szpitalu odlegtym o kilkadziesiat
kilometrow.

Czy Polska jest gotowa na te
technologie, zaré6wno od strony
technicznej, jak i prawnej?

To trudne pytanie. To, co pokazali-
Smy w grudniu i bedziemy rozwijac
w tym roku, $wiadczy o tym, ze jako
T-Mobile technicznie jestesmy goto-
wi. Konieczne sg jeszcze regulacje
prawne, dotyczace np. emisji pél
elektromagnetycznych. I wreszcie,
muszg zosta¢ udostepnione czesto-
tliwosci komercyjne. W tej chwili
wszyscy, ktorzy mysla o 5G, celujg
w pasmo 3,4-3,6 GHz.

Jakie najwieksze korzysci ma
przynies¢ 5G dla przemystu i dla
indywidualnego konsumenta?

Dla konsumenta oznacza to nowy
rodzaj rozrywki i inny dostep do
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kontentu przy wykorzystaniu
wirtualnej i rozszerzonej rzeczy-
wistosci. Ale to nie tylko rozrywka.
Wyobrazmy sobie, ze kazdy z nas
bedzie nosit w sobie specjalng
pigulke, monitorujgca stan nasze-
go organizmu i najwazniejsze
funkcje zyciowe. Gieboko wierzy-
my w takie zastosowanie dla celow
medycznych. Dzi$ jest to niemoz-
liwe, bo konieczna jest znacznie
wieksza pojemnos¢ sieci, by prze-
sylac zbierane informacje. Zmieni
sie takze korzystanie z internetu,
bo pojawi sie zdecydowanie wiecej
informacji, ktére beda analizo-
wane i personalizowane. Laczy¢
sie beda takze nasze ubrania.
Mato tego. Mozliwe stanie sie
np. monitorowanie konstrukcji

Jakub Probola

budynkoéw. Z kolei niskie op6znie-
nia, jakie zapewnia technologia
5G, pozwola przenies¢ np. logike
robotow serwisowych w strone
sieci. 5G znajdzie zastosowanie
w nowych galeziach przemystu,
samochodach autonomicznych,
ktére bedg komunikowac sie nie
tylko miedzy soba, ale z catym
otoczeniem.

Obecnie sg w Polsce miejsca,
gdzie nie ma internetu i stabo
dziala telefonia komérkowa. Czy
5G moze to zmieni¢ i w jakiej
perspektywie?

Trudno jeszcze o tym wyrokowac.
Moze rzeczywiscie latwiej bedzie
postawic¢ komorke 5G w takich
miejscach albo zapewni¢ zasieg
LTE. Rozwazamy scenariusze,
w ktorych jednym z pierwszych
miejsc szerokiego zastosowania

5G bedg zapewne autostrady, co
pozwoli na lepsze monitorowanie
1 usprawnianie ruchu.

Co stanowi najwiekszy problem
we wprowadzaniu tej technologii?
Przede wszystkim sg to kwestie
regulacyjne. Dotyczy to zreszta
nie tylko Polski. Chodzi gtéwnie
o dostep do czestotliwosci i usta-
lenie poziomu emisji pol elektro-
magnetycznych.

Przeciwnicy 5G wskazujg zagroze-
nie, jakie ma nies¢ ta technologia
dla naszego zdrowia. Na ile jest to
uzasadnione?

Osobiscie nie widze takiego zagro-
zenia. Obecnie o wiele lepiej wiemy,
jak formowac wiazki i nimi stero-

wac. To sytuacja nieporéwnywalna
np. z pierwszg generacjq telefonii
komorkowej. Mimo wzrostu licz-
by nadajnikéw i anten jesteSmy
obecnie zdecydowanie bardziej
bezpieczni. Trzeba tez pamietac,
ze w Polsce obowiazuja wyjatkowo
restrykcyjne normy, dotyczace emi-
sji pol elektromagnetycznych. U nas
dopuszcza sie 0,1 watt, podczas
gdy w Europie to 10 watt, a i tak
norma ta ma ogromny margines
bezpieczenstwa. Przyznam, ze bez
zmiany polskiej normy uruchomie-
nie w petlni funkcjonalnej sieci 5G
bedzie bardzo trudne. Nie jest tez
prawda, ze kraj pokryty zostanie
siecig anten oddalonych od siebie
0 75-80 metrow. Wszystko zalezy
od wykorzystywanej czestotliwosci
1 przyjetej koncepciji sieci, promu-
jacej wiele nadajnikéw matej mocy
na kazdej latarni czy stupie energe-

tycznym. Nasza sie¢ G nie rozni
sie pod tym wzgledem gestosci od
obecnej LTE.

Jak duze inwestycje czekajg ope-
ratoréw w zwigzku z wprowadza-
niem technologii 5G?

To z pewnoscig znaczgce inwesty-
cje. Wcigz jeszcze trudno mowic
o konkretnych sumach, bo wiele
bedzie zalezato od tego, w jakim
modelu panstwo zdecyduje sie
rozdysponowac czestotliwosci, co
ma duzy wplyw na koszty ponoszo-
ne przez operatorow. Na razie nie
wiadomo, czy to bedzie konkurs, czy
przetarg. Chcielibysmy, by decyzja
w tej sprawie zapadla mozliwie jak
najszybciej, w ciggu najblizszych
miesiecy. Jesli chodzi o technicz-
ne i organizacyjne sprawy, to juz
jestesmy gotowi.

Czy mozliwa jest wspoélpraca
wszystkich operatoréw, czy tez
kazdy bedzie dziatal samodzielnie?
Operatorzy juz teraz wspolpra-
cujg przy budowie sieci, bo to
jest racjonalne w sytuacji, gdy
dziatamy na terenie catego kraju.
Zupelnie jednak inng sprawa sg
oferowane ustugi. Mozliwa jest tez
wspolpraca telekoméw z lokalnymi
operatorami, ale wszystko zalezy od
przyjetego modelu biznesowego.

Kiedy w Polsce 5G zacznie dziala¢
na dobre?

Juz dziala, o czym $wiadczy nasza
sie¢. Mamy routery pracujace w tej
technologii i spodziewamy sig, ze
w pierwszej potowie br. pojawig sie
pierwsze komercyjne terminale, bo
na razie nie ma jeszcze w sprzedazy
telefonow 5G. Stawiamy na jakos$c
sieci 1 w tym upatrujemy naszg
przewage nad konkurencja. Pracu-
jemy juz nad praktycznym wdroze-
niem rozwigzan, jakie oferuje 5G.
To bedzie nowa jako$¢ w przemysle
i gospodarce. JesteSmy przekonani,
ze jesli zostang uruchomione pro-
cedury prawne, to jest szansa, ze
sie¢ 5G powstanie szybko. Polska
jest drugim krajem w Europie, po
Niemczech, gdzie sprzet komercyj-
ny juz dziata. Jesli teraz, jako kraj,
wypracujemy sobie pozycje lidera
w zakresie wprowadzania techno-
logii bG, to korzysci z tego czerpac
bedziemy przez kolejne lata.

LUTY 2019



>
£
Q
0
(1)}
Q
1))
Y
O
D
©
§0)
0
§0)

Rynek dostepu do internetu

Polska w gigabitach

Wedtug raportu UKE ,,Analiza cen ustug stacjonarnego dostepu do
internetu w Polsce” z kwietnia 2018 r., w koncu 2017 r. ponad 21
proc. uzytkownikéw korzystato w Polsce z przeptywnosci ponad 100

OPR. AK

Mb/s. Kategoria przeptywnosci 30—-100 Mb/s po raz pierwszy zyskata
najwyzszy udziat (30 proc.), za$ udziat wszystkich tgczy o przeptywnosci
powyze| 30 Mb/s wynosit juz ok. 51 proc.

0Od 2016 r. ceny ustug dostepo-
wych spadly w dwoéch najwyz-
szych przedziatach: od 30 Mb/s
do 100 Mb/s oraz powyzej 100
Mb/s (odpowiednio o 6 i 8 proc.).
Wobec stagnacji, a nawet spadku
liczby stacjonarnych dostepow

szerokopasmowych, dostawy
ustug stacjonarnych koncentrujg
sie na zwigkszaniu liczby RGU
przypadajacych na klienta, w tym
przede wszystkim na dostarcza-
niu ustug telewizyjnych, w kto-
rych udaje sie utrzymac wyzsza
marze i ARPU niz w ustugach
dostepowych. Po pojawieniu sie

w ub. roku w ofertach opera-
torow predkosci 1 Gb/s, mozna
w najblizszych latach oczekiwac
istotnego wzrostu udziatu pred-
kosci gigabitowych w ofertach
dla konsumentow i firm. Po efek-
townym starcie w predkosc giga-
bitowa UPC Polska (w sierpniu

ub. roku) 1 Gb/s zadomawiac
sie zaczal u coraz

wiekszej liczby ope-

ratoréw, i to nie tylko naj-
wiekszych. Znalazl sie w ofercie
ASTA-NET, w Multimedia Polska
(1,2 Gb/s), ale predkoscig taka
moze sig juz pochwali¢ choc¢by
pruszkowski Telkab czy poznanski
Echostar Studio. Dwa miesigce
po UPC , przebijam”, powiedziata
wielkopolska INEA, dotgczajgc do
zaledwie kilku miejsc na $wiecie,
w ktérych klienci indywidualni
moga korzystac z ultra szybkiego

Zdaniem jednego z matych
operatoréw CATV w Polsce sq
jedne z najnizszych cen interne-
tu na $wiecie. Pytanie: dlacze-
go? Otéz dlatego, ze rynek jest
rozdrobiony. Jak dobrze wiemy,
koszt wytworzenia ustugi, czy to
internetu, czy TV, jest dla duzego
operatora wielokrotnie nizszy niz
dla matego. Zatem niska cena
internetu nie wpltywa tak bar-
dzo na jego biznes. A dlaczego
duzy miedzynarodowy operator
obniza ceny w Polsce, a gdzie
indziej je podwyzsza? Zeby ,wy-
konczy¢” matych ISP W Polsce
dziata aktywnie ok. 2,5 tys. ope-
ratoréw. To ewenement na skale
europejskq, podczas gdy w nie-
ktérych krajach jest ich fgcznie. ..
kilku. Taka sytuacja bedzie sie
w mojej opinii utrzymywaé do
momentu, w kiérym w Polsce
bedzie 100-200 operatoréw.
Wiedy ceny zaczng i$¢ do géry
i urealniq sie, bo obecnie sq
zdecydowanie za niskie.

internetu o predkosci 10 Gb/s.
Tymczasem z poczatkiem br.
rekawice podjal maty lokalny
operator MOICO z Wroctawia,
oferujac takg sama predkosc
w pakiecie GREET. Co prawda
cena tej oferty jest na razie
zaporowa (890 z1/m-c), ale samo
oferowanie takiej ustugi swiad-
czy o kondycji technologicznej
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niektérych, wydawac by sie
mogto, stabszych graczy. 10 Gb/s
to jednak w ocenie ekspertow
strzal, na razie przynajmniej,
na pokaz. Jednak przekracza-
nie progu gigabitowego stanie
sie prawdopodobnie w krétkim
okresie codziennoscia, zwlaszcza
ze wzgledu na w miare akcep-
towalng cene takiej ustugi. Jej
miesieczny koszt (przy umowach
na 24 m-ce) np. w przypadku
UPC Polska to 89,99 zi, 109,00
zl w Multimedia Polska czy
109,90 zl/m-c w INEA. Ale czy
same ceny bedg wabikiem dla
przecietnego internauty, ktory
wiecej zycia spedza w mediach
spotecznosciowych niz przy
L wypasionych” gigazernych grach
w sieci? Chyba na razie nie.
Wedlug operatoréw, najchetniej
kupowanymi przez abonentow
predkosciami sg te oscylujace
wokét 100-150 Mb/s. Rozpie-
tos¢ cen tego typu pakietéw jest
dosy¢ duza; od ok. 39,90 zi/m-c
do nawet 99,00 zi. Przecigtnie
setke megabitow mozna kupi¢
za ok. 50 zl/m-c. Decydujac
sie na konkretng oferte, trzeba
sie jej przyjrze¢ kompleksowo,

tzn. sprawdzic,
czy oprdcz ceny
samego dostepu
do sieci nie ponie-
siemy dodatko-
wych kosztéw, np.:
dzierzawy mode-
mu, ustugi Wi Fi,
wysokich optat
instalacyjnych itp.
Operatorzy stosu-
ja rozne praktyki
przy komponowa-
niu oferty interne-
towej. Niektoérzy,
wzorem McDo-
nalds’a proponujg
niewielki wybor,
zeby klient nie
musiat sie za diugo
zastanawiac, ktory
zestaw wybrac.
150, 300 i 600
Mb/s — to przykta-
dowo ,,dania” wto-
ctawskiego SatFil-
mu. Ale juz TVK
Torun daje kliento-

Udziaty operatoréw w ogélnej liczbie
uzytkownikéw korzystajacych z ustugi dostepu
do internetu przez modem kablowy TVK

16,7% 41,4%
Pozostali UPC
3,6%
Inea
4,0% h
Toya .
13,6%
Multimedia |
20,8%
Vectra

Zrédto: UKE

nowych badz utrzymywaniu sta-

wi do wyboru: 100,250,350,500
i 700 Mb/s. Kazda firma ma
wtlasng polityke, dzieki ktorej
liczy na sukces w pozyskiwaniu

tych klientéw na coraz bardziej
konkurencyjnym, rozkwitajacym
coraz to wymyslniejszymi tech-
nologiami rynku.

16 1
14 4
12

10 4

8 1 6,5

6 51 -

3,8 ]

2006 2007 2008

71 Modem 2G/3G/4G
xDSL

Liczba ustug szerokopasmowego dostepu do internetu w Polsce, w podziale na technologie dostepowe,
w latach 2006-2017 (w min ustug na koniec roku kalendarzowego)

14,5 14,5
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M FTTH [ LAN-Ethernet
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* pozostate typy ustug: dostep satelitarny, dostep gwarantowany (FR/ATM/Eth), itp.
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Michat Fura,
dyrektor
komunikacji

i public affairs
UPC Polska

Wiekszos¢ naszych
klientéw korzysta
z podwdjnej lub potrgj-

nej ustugi. Najwieksze zain- | Michat
Fura

teresowanie tylko ustuga
internetowg obserwujemy
jesienig w tzw. okresie studenckim,
takze ze wzgledu na elastycznosc
oferty. Nie ujawniamy jednak
szczegotowych danych, dotyczacych
struktury sprzedazy ustug. W sumie
na koniec III kw. 2018 r. mieliSmy
ponad 1 mln 150 tys. abonentéw
internetu. Srednia szybkos¢ taczy
w UPC Polska co roku wzrasta.
Dla przyktadu, na koniec 2017 r.
wynosita ok. 100 Mby/s, podczas gdy
w 2018 wzrosta do ponad 180 Mby/s
(na koniec III kw.). Najbardziej
popularny jest internet o pred-

(INTERNET 24 MIESIACE )

Wyjatkowa Pro-
mocja dla Warsza-

wy!
Rozpedz sie z internetem w kosmicznej predkosciiko=

rzystaj z niego bez limitu.
Bezprzewodowa sie¢ w catym Twoim domul!

kosci 150 Mb/s oraz 300
Mby/s, jednak coraz wiecej
klientow wybiera tez 500
Mb/si1 Gby/s. Oferujemy
internet oparty na $wia-
ttowodzie w technologii
DOCSIS. W przypadku
reklamacji dotyczacych
funkcjonowania ustug
wszelkie zgloszenia ana-
lizujg specjalisci, a UPC
Polska Sp. z o.o.
rozpatruje je
zgodnie z obowigzujacym
Regulaminem $wiadcze-
nia ustug. W sytuacji gdy
przerwa w dostepie do
ustugi lub obnizona jako$¢
ustugi wystepuje w trakcie
rozpatrywania zgtoszenia rekla-
macyjnego, podejmowana jest
biezaca analiza nieprawidiowosci
i wykonywane dziatania, majace
mozliwie jak najszybciej przywrocic
prawidtowy dostep do ustugi, np.
kontakt z klientem i rozwigzywanie
problemu podczas rozmowy/chatu

lub wystanie technika serwisu abo-
nenckiego, ktory rozwigzuje sprawe
na miejscu Najwazniejsza jest dla
firmy dobra opinia klientow. Roz-
wijamy portfolio produktow i ustug,
jednocze$nie podnoszac ich jako$¢.
Skutecznosc¢ tych dziatan potwier-
dzajg niezalezne badania. W 2018 .
byliSmy najbardziej polecanym
dostawca internetu stacjonarnego
oraz telewizji (na podstawie
badania ,, NPS Competitive
Benchmarking Poland
Report”, przeprowadzo-
nego wsrod gospodarstw
domowych znajdujacych
sie w zasiegu sieci UPC
Polska). Ostatnia dekada
przyniosta wiele zmian
w ofercie ustugi internetowe;j.
W 2009 r. UPC Polska wprowadzi-
fa na rynek internet o predkosci
120 Mb/s, wyznaczajgc rynkowy
standard. Tylko w ciggu ostatnich 5
lat Srednia predkos¢, z jakiej korzy-
stajg klienci UPC Polska, wzrosta
ponad czterokrotnie — z ok. 46 Mby/s
do blisko 190 Mby/s na koniec III kw.
2018 r. To efekt stalych inwestycji
W rozwaqj nowoczesnej sieci, opartej
na $wiatlowodzie, ktére zaowoco-
waly wprowadzeniem w ub. roku
predkosci internetu 1 Gb/s. Jed-
noczesnie podnoszeniu predkosci
i jakosci oferowanego klientom
internetu towarzyszyl efektywny
spadek cen w stosunku do wzrostu
oferowanej wartosci oferty.

Michat Bartkowiak,
chief operating officer
INEA

Obecnie z internetu INEA

korzysta blisko 200 tys.

gospodarstw domowych
w calej Wielkopolsce. Inter-
net jest niewatpliwie ustuga
pierwszego wyboru. Polowa
naszych nowych klientow kupuje
tylko internet. Jednak duza czesé
z nich w trakcie trwania umowy
decyduje sie takze na zakup pakie-
tu telewizyjnego. Obecnie firma
pracuje nad nowymi systemami
promocyjnymi, ktére z pewnoscia,
zmienig strukture sprzedazy. Dla-
tego nie chcemy udziela¢ odpo-
wiedzi na pytania dotyczace prefe-

rowanej przez

przekonani, ze
juz w momencie
publikacji dane te
bedg nieaktual-
Michat ne. Od kilku lat
Bartkowiak inwestycje INEA

koncentruja sie
na rozbudowie wtasnej sieci swia-
ttowodowej oraz przebudowie
dotychczasowych sieci do standar-
déw FTTH. Obecnie swiatlowod
do domu INEA dociera do 300
tys. gospodarstw domowych.
Oznacza to, ze ponad polowa
klientéw w naszym zasiegu moze

korzystac z internetu

klientow ( w technologii FTTH.
predkosci "-IEE ) Nieco ponad 40 proc.
interne- ma dostep do tej
tu, gdyz ustugi po sieci HFC,
jestesmy ok. 4 proc. w innych

technologiach. W kwestii reklama-
cji dotyczacych przerw w dostepie
do internetu — o kazdego klienta
podchodzimy indywidualnie.
Taka strategie obraliSmy juz bli-
sko 2 lata temu i zgodnie z nig,
wszystkie zglaszane do nas rekla-
macje rozpatrywane sg nie tylko
przez pryzmat regulaminéw czy
umowy, ale z uwzglednieniem
sytuacji, w jakiej jest klient. Jak
radzimy sobie z przepisami, ktore
forsuje obecnie UKE, dotyczgcymi
rygorystycznego przestrzegania
predkosci oferowanego internetu
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{Dahrzy Lndzie o inlerreln

(upload, download)? Patrzymy
na te zmiany bardzo pozytywnie.

Dla nas bowiem
certyfikowane
pomiary moga
stanowi¢ dobre
zrodto informacji.
Ich idea eliminuje
wszystkie ograni-
czenia oraz btedy,
jakie czesto wyste-
puja po prostu po stronie klienta.
Korzystamy z naprawde dobrych

pomiar wskazuje, ze co$ jest nie
tak, to jest to dla nas po prostu
sygnal, co musimy udoskonali¢.
Im wyzsze standardy, tym lepiej.
Na przestrzeni ostatnich 10 lat
mozna zauwazy¢ jedna prawidto-
wos¢ — ceny pozostajg raczej na
tym samym poziomie, ale w ich
ramach klienci dostaja coraz
wyzsze predkosci.

Dominik Waszak,
specjalista ds.

marketingu i PR
firmy ASTA NET

Liczba naszych abonen-

téw internetowych, wno-
szacych jakakolwiek oplate
abonamentowg w kategorii
internet (we wszystkich tech-

nologiach), to 37 tys. Wiekszos¢

wybiera pakiety telewizja+inter-

net lub telewizja-internet-telefon.
Klienci, ktorzy decyduja sie tylko na
internet, to gtéwnie osoby miodsze,
ktore nie korzystajg z telewizji, lub
osoby, ktére majg wigzacg umowe.
Ci drudzy po pewnym czasie decy-
duja sie réwniez na pakiet ustug,
poniewaz oferta jest atrakcyjna.
Wylacznie ustuge internetowa ma
9 tys. klientéw. Wsrod wszystkich
posiadaczy naszego internetu naj-
wiekszym powodzeniem ciesza sie
pakiety 150 Mb/s w technologii
HFC (8 tys. abonentéw) i GPON
(2,5 tys. abonentéw). Klienci
wybierajg duze predkosci — powy-

zej 100 Mbys.

deter-
minuje
stosunek jako-
Sci do ceny.
Predkos¢ 1Gb/s
mamy w ofercie
od 3 grudnia 2018 .
Zainteresowanie
nig ros$nie z kaz-
dym tygodniem.
Zgtaszaja sie po
nig gtéwnie ludzie mtodzi, ktérzy
potrzebu-
ja szybkie-
go tacza do
rozrywek
multimedial-
nych, gier lub
pracy. Firma
oferuje dostep do sieci w réznych
technologiach: HFC (63,32 proc.),
GPON (31,70 proc.), Wi Fi 5 Ghz
— tzw. Radio (4,06 proc.) i WIMAX
(0,92 proc.). W 2018 r. ASTA-NET
powotlata Dziat Relacji z Klienta-
mi, ktéory ma wzmacniac relacje
z abonentem, zwraca¢ uwage na

Dominik
Waszak

potrzeby klien-

Wybér ten S tQ n G t tow i dostoso-

wywac dziata-

nia firmy tak,
by te oczekiwania zostaly spetnione.
Obszarem rozpatrywania reklamaciji
zajmuje sie specjalista ds. relacji
z klientami. W grudniu 2018 r.
53 proc. reklamacji rozpatrzono
w ciggu 8 godz., maksymal-
ny czas oczekiwania klienta na
odpowiedz wynosit 14 dni. Jesli
chodzi o zmiany w cennikach
ustug internetowych, to z punktu

Z predkoscia $wiatta
: & GIGA szybkos$¢ zstgPIEA.

@stanet

www.asta-net.pl

widzenia oferowanych transferow
w ostatniej dekadzie kazda nowa
oferta byta bardziej atrakcyjna
cenowo dla klienta. Ceny trans-
ferow wczesniej obowigzujacych
malaty. Na przykiad internet 200
Mb/s kiedys$ kosztowat 99,90 zt,
teraz 59,90 zt/m-c.

Karolina Okréj
— dyrektor generalny
spotki Promax

Liczba abonentéow
ustugi dostepu do
internetu to 27,5 tys.
Wiekszos$¢ klientow
wybiera potaczenie tele-
wizji i internetu. Ok. 15 proc.
klientéw indywidualnych ma
tylko jednag ustuge — internet
solo. W technologii HFC klienci
najchetniej wybieraja pred-
kosé¢ 80 Mb/s, a w technologii
Swiatlowodowej — 200 Mb/s.

Najwyzsza predko-
Scig zainteresowa-
ny jest niewielki
odsetek naszych
abonentéw. To
znak, ze klienci
sg coraz bardziej
Swiadomi swoich
potrzeb oraz tego,
ile chcg wydac¢
pieniedzy. Wybie-
rajac internet
w Promax, otrzy-
muja stabilng i solidng ustuge.
Udostepniamy naszym klientom
internet kablowy w oparciu
o sie¢ swiatlowodowa, sie¢ HFC

Karolina
Okréj

PROMAY,®e

oraz internet bezprzewodowy
WiMAX. Prawie we wszystkich
budynkach wielorodzinnych
mamy otwartg sie¢ FTTH.
Aktualnie z ustugi ,$wiatto-
wod do abonenta” korzysta juz
25 proc. wszystkich internautéw
Promax. Wszystkie reklama-
cje rozpatrywane sg zgodnie
z Regulaminem $Swiadczenia
usiug dostepu do internetu.
Firma przestrzega wymogow,
jakie naktada na operatoréow
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telekomunikacyjnych UKE
w zakresie kontroli oferowanych
predkosci internetu. Promax
zapewnia odpowiednie zasoby
sprzetowe, aby zagwarantowac
predkos¢, ktorg abonent wybrat
i ktora okreslona jest w umo-
wie. Regularnie zwiekszamy
predkosci internetu, starajac
sie utrzymac¢ wysokosc¢ abona-

PROMAY®e
mentu na podob-

nym poziomie.
W 2009 r. abo-
nent otrzymywat
predkos¢ 1 Mb/s
w cenie, w ktorej
aktualnie w tech-
nologii $wiatio-
wodowej otrzy-
muje 80 Mb/s.

Zobaczoferte

SWIATEOWOD
W TWOIM DOMU

Kamila Sotdrowska,
kierownik Dziatu
Marketingu i PR firmy
Elsat

Elsat Sp. z o0.0. jest dostaw-
ca telewizji cyfrowej na
obszarze kilku miast Gérnego
Slqska. Z ustug firmy korzysta
obecnie prawie 13,5 tys. gospo-
darstw domowych. Z Elsatem od
kilkunastu lat $cisle wspotpracuje
firma Sileman Sp. z o0.0., Swiad-
czgca ustugi internetu i telefonii
stacjonarnej dla ok. 10 tys. klien-
tow indywidualnych. Wiekszosc¢
klientow wybiera tzw. ,paczki”
ustug, ale od pewnego czasu

a naszych

lientow!

Jeszcze szybszy, jeszcze lepszy Internet SILEMAN

mozna zaobser-
wowac rosngce
zainteresowanie
ustugg same-
go internetu.
Aktualnie licz-
ba klientow
indywidual-
nych, korzysta-
jacych jedynie

IKumiIu z internetu
Sotdrowska gjjeman, to ok.
11 proc. bazy

wszystkich klientow obu spotek
(Elsat i Sileman). Klienci Silemana
najchetniej wybieraja pakiet sile-
MAX (obecnie 100 Mby/s). Korzysta
zniego 61 proc. klientéw interne-
tu. Najwyzszy pakiet internetowy
— sileFIBER
o predkosci
500 Mb/s
cieszy sie
znikomym
zaintere-
sowaniem.
Z predkosci

dotychczasowa  NOWA predkosé.
prodkodé (Mbit/s)  (Mbit/s)

300 Mb/s
(silePRO)

korzysta ok.

Przyspiesz TYLKO w M B@K

3 proc. klien-
téw. W zde-
cydowanej

TEEWIZIACy

& %, —
Qﬁa% STEM/\N)\/
— ' S

Ty, ——
¥ Wrepygr e

wiekszosci (95 proc.) internet
dostarczamy za pomoca technologii
DOCSIS.; 3 proc. w LAN Ethernet
i Radio, a w znikomej ilosci — za
pomoca RFoG oraz GPON. Na
szczescie naszych klientéw nie-
zwykle rzadko dotykaja usterki,
w tym przerwy w dostarczaniu
ustugi internetu. Standardowo
obnizamy wtedy warto$¢ rachunku
proporcjonalnie do czasu, w kté-
rym je odnotowano. W kwestii
forsowanych przez UKE przepisow
dotyczacych, rygorystycznego
przestrzegania predkosci oferowa-
nego internetu, jako rzetelna firma
dostosowujemy sie do obowigzu-
jacych przepiséw prawa, starajac
sie je w 100 proc. realizowac. Jesli
za$ chodzi o zmiany cen ustug, to
ostatnia formalna zmiana cennikow
detalicznych miafa miejsce w 2015
r. i nie byla ona specjalnie znacza-
ca. Natomiast tendencje rynkowe
wymuszajg ha nas stosowanie
coraz nizszych cen promocyjnych
dostarczanych ustug.

Lucjan Zubrzycki,
prezes TKSM
w Grudzigdzu

Liczba abonentow
internetowych wg
stanu na koniec 2018 .

to 10 469. Ok. 10 proc.
ogotu abonentow to osoby,
ktére korzystajg z pakietu
internetowegdo i jednoczesnie
nie zakupily zadnego pakie-
tu telewizyjnego. Najchetniej

TE|EKABEL

& digital tv
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Lucjan
Zubrzycki

wybieranym obec-
nie przez inter-
nautéw pakie-
tem jest 100/5
Mby/s. Tylko ok.

1 proc. naszych
klientéw korzy-
sta z najwyzszej
oferowanej przez TVK
SM predkosci. Internet
oferowany jest przez
firme w technologii
EuroDocsis 3.0. Czes¢
klientéw biznesowych i instytu-

TVK SM

cjonalnych korzysta

z ustugi udostep-
O nianej w technolo-
gii GPON. Wszelkie
problemy dotyczace
zaktocen w dostepie
do ustug rozwigzywa-
ne sa w pierwszym
etapie droga konsultacji telefo-
nicznej (pomoc zdalna). W przy-
padku koniecznosci interwencji
w lokalu abonenta zadanie trafia
do obstugi serwisowej w terenie.
Zgtoszenia spetniajace kryteria
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reklamacji rozpatrywane sg
pisemnie, zgodnie z obowigzuja-

@ INTERNET SWIATLOWODOWY

TVK SM

cymi przepisami prawa. TVK SM
stara sie realizowa¢ nakiadane
na operatoréw obowigzki oraz
spelnia¢ oczekiwania abonentow
poprzez systematyczng analize
obcigzen w sieci Docsis (pod katem
zapotrzebowania na pasmo oraz
liczby abonentéw korzystajacych
z ustug). Ponadto prowadzony jest

proces inwestycyjny zwiekszajacy
segmentacje sieci, w miare moz-
liwosci stopniowo zwiekszane sg
ilosci downstreamoéw. Na przestrze-
ni ostatniej dekady ceny za pakiety

nawet do 500 Mb/s

bez potrzeby wymiany instalacji w domu

internetowe pozostawaly mniej
wiecej na tym samym poziomie,
przy jednoczesnym zwieksza-
niu predkosci w ramach danego
pakietu.

Dominik Kowalczyk
— Prokurent Sat Film
Sp. z o.0.

Liczba abonentow inter- |
netowych w firmie to
ok. 22, tys. Internet bez
ustugi telewizyjnej wybie-
ra 12 proc. klientow. Naj-
czesSciej wybierang predkoscia
internetowg jest 150/10 Mb/s
— jest to obecnie ,najwolniej-
szy” z oferowanych przez firme
pakietow. Najwyzsza oferowana
obecnie przez firme predkos¢
to 600/30 Mb/s. Wsrod klien-

 “Foo n:mmfi—)’_ |

- 500/30 MEGA —

téw indywidulanych
\ zainteresowanie
)\ nig jest margi-
nalne, to ponizej

1 proc. klientéw.
Jesli chodzi
o technologie,
w jakich oferowa-
ny jest przez firme
internet, sg one
nastepujace: HFC
— 82 proc.; s$wia-
ttowdd — 5 proc.;
radiowa — 9 proc.; mobilna —
4 proc. A jak rozwigzywane sg
reklamacje klientoéw dotyczace np.
przerw w dostepie do internetu?

Dominik
Kowalczyk

NERNEFRWSTECHNOLOGI| SWIATLOWODOWEJ

" Sprawdznasze miejsce w rankingu na:
reeo
EST

www.speedtest.pl

SATEFILM

Y
sztuka tgczenia

Wiekszos$¢ z nich jest rozpatrywana
negatywnie, wina nie lezata po
stronie operatora lub problem
w ogole nie istnial. Natomiast
w sytuacji kiedy abonent rzeczy-
wiscie miat przerwe w dostepie do
internetu, za czas braku dostepu
do ustugi nie jest pobierana optata
abonamentowa i rowniez za ten
okres naliczane jest odszkodowa-
nie. Nasza firma nie otrzymata
dotad zadnej reklamacji na podsta-
wie pomiaréw wykonanych przez
speed test certyfikowany przez
UKE. Na przestrzeni ostatniej
dekady ceny za pakiety interneto-
we pozostawaly niemalze na tym
samym poziomie lub podlegatly
symbolicznym zmianom, oczywi-
Scie w przeciwienstwie do ofero-
wanych predkosci internetowych.

IKORBANL

MAKE VISIONS REAL

Pawet Paluchowski,
wiceprezes spofki
KORBANK

Obecnie 50 proc.

wybierane sg pred-
kosci 100 i 300 Mby/s.

Pawet
Paluchowski

Internet
sSwiatiowodowy

Ciesz sie superszybkim, nowoczesnym
i Swiattowodowym internetem bez limitu
w catym swoim domu

Najczesciej problemy sa
efektem btedéw ludzkich

300 Mb/s mozna byto kupic¢ tgcze
1 Mby/s).

> naszych abo-

j= nentéw ma po Najwyzszg oferowang obecnie  (np. omytkowo Zle ustawiona taryfa

@ kilka ustug. przez firme predkos¢ (900 w systemie). Innych probleméw

5) Druga poto- Mb/s) wybrato ok. 5 proc. raczej nie ma. Na przestrzeni ostat-

) wa zdecydo- . abonentow. Wszyscy klienci  niej dekady ceny za pakiety inter-

% watla sie na internetu korzystajg z tech- netowe KORBANK-u nie zmienity
sam internet, s nologii kablowej FTTx. Podat- sie lub zmalaly nieznacznie, ale za

L ale tych ubywa. ‘ N nosc¢ na usterki w $wiadczeniu  to znacznie zmienily sie predkosci

8 Najchetniej naszych ustug jest niewielka. (kiedys w cenie dzisiejszego gcza

©

0O

0

O
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Oferta ustug internetowych wybranych operatoréw sieci kablowych
przy umowach na 24 m-ce.
(dane na podstawie informacji ze stron www operatoréw), luty 2019

150/10 Mb/s;
39,99 zt/m-c

300/20 Mb/s;
49,99 zi/m-m-c

Pakiety internetowe (download/upload, cena)

500/30 Mb/s;
59,99 zt/m-c

1Gh/40Mb/s;
89.99 zt/m-c

60/3 Mb/s; | 120/10 Mb/s; | 300/25 Mb/s; | 600/50 Mb/s; 1.2 Gb/60 dodatkowo:
6m-cyza6zt, 6m-cyzal2z,| 6m-cyza 1 m-c bez ,Mb/S' przy 600 Mb/s i 1,2 Gb/s
potem potem 30 zt, potem opfat, potem 109.00 zi}m-c gtos$nik lub wideorejestrator gratis albo —
49,00 zi/m-c | 49,00 z/m-c | 59,00 zt/m-c 79,00 zt ’ smartwatch gratis z kartg SIM za 1,00 z/m-c.
150/15 Mb/s; | 300/20 Mb/s; | 600/30 Mb/s; dodatkowo router
39,99 z/m-c | 44,99 z/m-c | 59,99 zi/m-c Wi Fi gratis
Internet 100 | Internet 300 | Internet 600 Internet 1G | Internet 10 G | dodatkowo:
100/100 Mb/s; | 300/300 Mb/s; | 600/600 Mb/s; 1/1 Gb/s; 10/10 Gb/s; | Pakiet bezpieczernstwa —
49,90 z/m-¢c | 69,90 z/m-c | 99,90 zi/m-¢ | 109,90 zi/m-c | 399,90 zi/m-c | 9,90 zi/m-c
dodatkowo:
TOYAnet 39 TOYAnet 100_ TOYAnet 150_ TOYAnet 250_ TOYAnet 60[! do pakietu TOYAnet 30 — Wi Fi za 1,99 zim-c
30/6 Mb/s; 100/20 Mb/s; | 150/25 Mb/s; | 250/30 Mb/s; | 600/50 Mb/s; lub Wi Fi Plus za 4,99 z/m-c. Dla pozostalych
29,90 zt/m-c. | 49,90 z/m-c | 54,90 z/m-c | 64,90 zt/m-c | 79,90 zi/m-c bezplatnie ’ -vap
Internet 50 Internet 200 | Internet 400 | Internet 600 | Internet 1000 @ dodatkowo:
50/10 Mb/s; | 200/50 Mb/s; | 400/100 Mb/s; | 600/120 MB/s; | 1Gb/200 Mb/s; | Ustuga G-Data — 5,00 zi/m-c
49,90 z/m-c | 59,90 z/m-c | 69,90 zi/m-c | 89,90 zt/m-c | 119,90 z/m-c | Ustuga Wi Fi — 1,00 zi/m-c
tacza tradycyjne
Senior 60+ Net 39 Net 49 Net 69 Net 150 dodatkowo:
151 Mb/s; | 39/4Mb/s; | 49/5Mb/s; | 6910 Mb/s; | 150/15 Mbys; ‘;’, aFt Lt
33,00 z/m-c | 39,00zm-c | 49,00zYm-c | 69,00zYm-c | 99,00zym-c | Wi Figratis; o
- Protecti (ustuga blokowania niepozadanych
tacza Swiattowodowe stron www) — 5 z/m-c:
Zielony 39 Zielony 90 Zielony 150 Zielony 300 Ustuga G Data IS — 6,00 zi/m-c
39/5 Mb/s; 90/10 Mb/s; | 150/15 Mb/s; | 300/30 Mb/s;
39,00 z/m-c | 49,00 z/m-c | 69,00 zi/m-c | 99,00 zi/m-c
80/10 Mb/s; | 200/20 Mb/s; | 500/50 Mb/s; dodatkowo:
49,90 z/m-c | 59,90 z/m-c | 89,90 zi/m-c ustuga Bezpieczny Internet — 6,00 zi/m-c
silePRO
sieMAX  sileulTRa | SIVIZMVS | siieFipER dodatkowo:
100/4 Mb/s, | 200/8 Mb/s; pierwszpe 500/50 Mb/s; modem Wi Fi — 1,00 zi/m-c
49,00 zt/m-¢c | 69,00 zi/m-c 6 m-cy, pozniej od 74 zi/m-c Wi Fi Premium - 4,90 zi/m-c
89 zt/m-c
100 Mega 200 Mega 300 Mega 400 Mega 600 Mega | dodatkowo:
100/bd Mb/s; | 200/bd Mb/s; | 300/bd Mb/s; | 400/bd Mb/s; | 600/bd Mby/s; | PetrusNet GUARD - 6,00 zi/m-c,
59,00 z/m-¢c | 69,00 z/m-¢c | 79,00 zt/m-c | 89,00 z/m-c | 99,00 zt/m-c | PetrusNet Wi Fi — gratis
NET SENIOR
8/1 Mb/s; NET 20 NET 60 NET 120 dodatkowo:
19,90 zt/m-c 20/2 Mb/s; 60/6 Mb/s; 120/6 Mb/s; do pakietow NET 60 | NET 120 Wi Fi
(umowa 29,90 zt/m-¢ | 39,90 z/m-c | 59,90 zt/m-c -4,99 zt/m-c
na 12 m-cy)

dodatkowo:

Modem Connect Box z Wi Fi — gratis,
Wi Fi Booster — 14,99 zi/m-c,

Pakiet bezpieczenstwa — 9,00 zi/m-c




SZYBKA

Pakiety internetowe (download/upload, cena

NOwWY

500/20 Mb/s; | 7
79,00 zt/m-c

SUPER STAF_lT EDUKACJA MAXI MEDIUM STANDARD
15/3 Mb/s; ) 90/10 Mb/s .
2000zm-c | O8MUS g5y 00 zym-c | 120115 Mb/s;
’ 31,00 zi/m-c ’ 71,00 zi/m-c
Magic Energy 150/40 Power Extreme
100/30 Mb/s; Mby/s; 200/50 Mb/s; | 300/60 Mb/s;
49,90 zZ/m-¢c | 59,90 z{/m-c | 69,90 zt/m-c | 79,90 zi/m-c
PON 60 PON 100 PON 300 PON 600
60/60 Mb/s; | 100/100 Mb/s; | 300/300 Mb/s; | 600/600 Mb/s;
49,00 zZ/m-¢c | 59,00 z/m-c | 79,00 zt/m-c | 99,00 zi/m-c
150/10 Mb/s; | 300/20 Mb/s; | 600/30 Mb/s;
42,00 zt 55,00 zt/m-¢c | 99,00 zi/m-c
SIGMAMAX 40 SIGI¥I(I]\(=VIAX SIGI;I(I)\(;VIAX SIGI;I(;\(;VIAX
40/4 Mb/s;
47,00 Zi/m- c 100/10 Mb/s; | 300/30 Mb/s; | 500/50 mb/s;
’ © | 59,00z/m-¢c | 79,00 zt/m-c | 99,00 zt/m-c
SUPER SZYBKI
WSZEDZIE
SUPER SZYBKI Es'%?(‘i‘ MEGA SZYBKI = 150/5 Mb/s
100/5 Mb/s; 200/10 Mb/s: 400/20 Mb/s; (+10Gb
4990 zfm-c | ‘wogg 2/m-c 89,90 zt/m-c Internetu
’ mobilnego);
59,90 zt/m-c
Internet
Internet
Internet Standardowy S(l:ﬂﬂ:::;iilllr\:vv
Standardowy | (+ mobilny 40 40 Gb/s v
700/700 Mb/s; Gb/s) 2 modemem)
36,90 zi/m-c | 700/700 Mb/s; .
49,90 z1/m-c 700/700 Mb/s;
’ 59,90 zt/m-c
100/30 Mb/s, | 300/100 Mb/s; A 600/100 Mb/s; | 900/100 Mb/s;
39,00 zt/m-c | 49,00 zi/m-c 59 zi/m-c 89,00 zi/m-c.
Internet
Swiatfowdd Internet Plus | Internet Plus S‘:l';;':;::,gd
150/20 Mb/s | 200/15 Mb/s; | 250/20 Mb/s; 300/40 Mb/s:
Mb/s; 79,00z/m-c | 99,00zZ/m-c | v\ 5 Alm-c
55,00 zt/m-c ’
100/10 Mb/s; | 250/10 Mb/s; = 350/20 Mb/s;
49,00 zZ/m-¢c | 59,00 zt/m-c | 69,00 zt/m-c
100/50 Mb/s; | 300/100 Mb/s; | 700/200 Mb/s; A 900/300 Mb/s;
49,90 zZ/m-¢c | 59,90 z{/m-c | 79,90 zt/m-c | 99,90 zl/m-c
FibreNet 100 | FibreNet 200 | FibreNet 400 | FibreNet 600
100/10 Mb/s; | 200/20M/s; | 400/40 Mb/s; | 600/60 Mb/s;
49,00 zt/m-c | 59,00 z{/m-c | 69,00 zi/m-c | 89,00 zi/m-c
100/4 Mb/s; | 300/50 Mb/s; = 500/60 Mb/s; | | I(Villt))//1suo
39,90 zt/m-c | 49,90 z/m-c | 59,90 zi/m-c 89.90 zi/m-c

SPEED MAX3
200/20 Mb/s;
91,00 zi/m-c

EKSTRA
SZYBKI
WSZEDZIE
300/10 Mb/s
(+10 Gb/s
internetu
mobilnego);
79,90 zi/m-c

_ Internet
Swiattowdd
1Gb/100 Mb/s;
119,00 zi/m-c

dodatkowo:
prywatny adres IP,
konto o pojemno$ci 200MB

dodatkowo: zakup routera Wi-Fi (cena
w zalezno$ci od modelu — od 119,90 zf))

dodatkowo:
publiczny adres IP w cenie

dodatkowo:
modem Wi-Fi z funkcja router — 1,00 zl/m-c

dodatkowo:
zewnetrzny adres IP

MEGA SZYBKI

WSZEDZIE

500/20 Mb/s (+10 Gb/s internetu mobilnego);
99,90 zt/m-c

dodatkowo:
5 adresow e-mail

dodatkowo:
Wi-Fi w cenie

dodatkowo:
Wi-Fi w cenie

00/20 Mb/s; | dodatkowo:

99,00 zi/m-c | modem z routerem Wi-Fi — 10 zi/m-c

FibreNet 800
800/80 Mb/s;
109 zi/m-c

dodatkowo:
facze symetryczne — 15,00 zi/m-c; dzierzawa
routera — od 2,99 zi/m-c

dodatkowo:
dzierzawa routera — gratis

dodatkowo:
aktywacja ustugi — 36,00 zf

TEuEKA FL
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Konsolidacja rynku CATV

Jak utrzymac sie

w grze?

TEKST ANDRZEJ MARCINIAK

O tym, ze wiekszy moze wiecej, nikogo nie trzeba przekonywad.
Rozumiejq to réwniez operatorzy sieci CATV. Problem w tym, ze choé

ciggle méwiq o potrzebie konsolidacji, to realne zmiany na tym rynku
nadal zachodzq zbyt wolno.

Pojawienie sie w Polsce 30 lat
temu, telewizji kablowej rozpo-
czelo proces tworzenia rynku,
ktory obejmuje dzi$ 1/3 odbior-
cow telewizji w naszym kraju.
Co istotne, jedynie pieciu ope-
ratoré6w ma ponad 100 tys.
abonentow. Setki niewielkich
sieci w osiedlach, dzielnicach
czy miastach przetrwato do dzis,

przejeciach. Dopiero w ostatnim
czasie pojawily sie sygnaly, ze
konsolidacja rynku CATV moze
przyspieszy¢. Ma to zwigzek
z rosnacg potega telekomow,
ktore wchodza na pola zajmo-
wane wczesniej przez operato-
row kablowych. Dodatkowym
problemem moze by¢ takze
wprowadzenie planowanych

Przejecia mate i duze

Do niedawna duze sieci stara-
ly sie budowac swojg pozycje
poprzez lokalne akwizycje. Przy-
ktadem moze by¢ Vectra, ktora
przez ostatnie 10 lat dokonala
ok. 20 przejec¢ niewielkich ope-
ratorow w calej Polsce. Jako
przykiad mozna podac¢: poznanski
Echostar, warszawski VirtuaOpe-

radzac sobie niezZle z wyzwania-
mi, jakie przyniosta technolo-
giczna rewolucja ostatnich lat.
I wiekszos$¢ z nich trwac bedzie
nadal, zwlaszcza jesli sg to biz-
nesy rodzinne (np. PROMAX),
potrafigce ochroni¢ swoj stan
posiadania. Co jednak, gdy na
ich terenie zjawi sie potezny
konkurent?

Konsolidacja jest tematem dyzur-
nym srodowiska kablowego od
lat, jednak do niedawna mozna
byto méwic jedynie o niewielkich

zmian w zakresie udostepniania
(wspolidzielenia) infrastruktury
kablowej. Nie wolno zapomina¢
tez o dynamicznie rozwijaja-
cych sie serwisach OTT, ktére
odciagajg widzow od tradycyjnej
telewizji. Wszystko to sprawia,
ze rynek staje sie coraz bardziej
konkurencyjny, co przekltada
si¢ na zwiegkszenie presji ceno-
wej ze strony konsumentow.
A zmniejszenia przychodow
najstabsi gracze moga po prostu
nie wytrzymac.

rator, gdanski Limes czy $laski
Waldex. Podobnie postepowata
INEA, koncentrujaca sie jednak
wylacznie na przejmowaniu ope-
ratoréw z terenu Wielkopolski.
Podboj Krakowa rozpoczeta dwa
lata temu tédzka TOYA, ktoéra
najpierw przejeta T-Mont, pézniej
S-Net i Intrino. Ostatnio zas$ stata
sie wiekszo$ciowym udzialowcem
podkrakowskiej firmy FiberLink,
ktéra od 2005 roku $wiadczy
usiuge dostepu do internetu
w powiecie krakowskim, mysle-

LUTY 2019



nickim i wadowickim. Teraz
klienci beda tam mogli skorzy-
stac z oferty telewizyjnej i ustug
mobilnych firmy TOYA. Efektem
tych dziatan jest dostep do sieci
S$wiatlowodowej w rejonie Kra-
kowa i okolic, w zasiegu ktoérej
znajduje sie 85 tys. gospodarstw
domowych oraz firm.

Cho¢ sa to wszystko znaczace
przejecia, to jednak dla rynku
najwieksze znaczenie majg fuzje
prawdziwych gigantow, gdy w gre
wchodza wielkie pienigdze. Pierw-
szym takim wydarzeniem na pol-
skim rynku kablowym byto prze-
jecie na poczatku 2012 roku sieci
Aster przez UPC za 2,4 mld zi.
Rok poézniej cze$¢ dawnej Aster
zostata odkupiona od UPC przez
Netie. Kilkanascie miesiecy temu
zanosilo si¢ na kolejne wielkie
przejecie. UPC bowiem gotowa
byta przejg¢ Multimedia Polska
za 760 mlIn dolaréw. Do transak-
cji jednak nie doszto, bo UOKiK

ocenil, ze moze ona ograniczy¢
konkurencje, a dodatkowo strony
nie byly w stanie uzgodni¢ warun-
kéw handlowych. Co sig jednak
odwlecze, to nie uciecze. Kolejnym
potencjalnym nabywca Multi-
media Polska jest teraz Vectra,
ktéra zlozyta stosowny wniosek
w tej sprawie do prezesa UOKiIK
27 sierpnia 2018 roku. Prezes Vec-

try Tomasz Zuranski méwit wtedy,
ze ,niniejsza transakcja wpisuje
sie w strategie firmy oraz zwieksza
mozliwosci dalszych inwestycji
infrastrukturalnych i technologicz-
nych. Potaczony podmiot skorzysta
z istotnych synergii i bedzie mogt
efektywniej funkcjonowac¢ na
konkurencyjnym polskim rynku
telekomunikacyjnym”. Czy nadzie-

REKLAMA

® BRIGHTSPOT

CONSULTI

N G

Firma strategicznego doradztwa biznesowego
zaprasza na spotkanie i panel dyskusyjny

podczas

X Ogodlnopolskiego Forum

Operatoréw Telekomunikacyjnych

FORTEL 2019,

ktore odbedzie sie
26 marca 2019 roku

w DoubleTree by Hilton Hotel w todzi.

Przedmiotem spotkania bedzie akwizycja
przedsiebiorstw telekomunikacyjnych:

- trendy rynkowe
- zasady wyceny Sieci
- aspekty podatkowe

- pozyskiwanie finansowania na przejecie

tel.: +48 12 311 04 42

email: info@brightspot.pl

www.brightspot.pl
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Jje na to rzeczywiscie sig spetlnig,
przekonamy sie po zakonczeniu
postepowania prowadzonego
przez UOKIK, ktory uwaza, ze
transakcja moze doprowadzi¢ do
ograniczenia konkurencji w kil-
kunastu miastach i postanowit
dogiebnie zbadac¢ sprawe oraz
zweryfikowac¢ otrzymane dane.
Na decyzje w tej sprawie trzeba
jeszcze poczekac. Jesli UOKiK
wyrazi zgode i dojdzie do wspo-
mnianej fuzji, to Vectra stanie sie
najwiekszym polskim operatorem
kablowym z iaczng liczbg abo-
nentow przekraczajaca 1,6 min.
Przy okazji warto przypomniec
wypowiedZ pewnego analityka
rynku mediow, ktory...18 lat temu
przewidywal, ze szybko dojdzie
do potaczenia Vectry i Multi-
media Polska, ktére nastepnie
wchtonie grupa UPC. Nic takiego
nie wydarzyto sie do dzisiaj, co
Swiadczy o tym, ze procesy kon-
solidacyjne na rynku CATV nie sa
sprawg prosta i szybka. Zwlaszcza
w odniesieniu do najwiekszych
operatorow kablowych.

Nie tylko zakupy

Nie zawsze jednak idzie jak po
grudzie, czego ostatnim przykia-
dem moze by¢ ubiegtoroczne prze-
jecie Netii przez Cyfrowy Polsat.
W tym przypadku nie byto pro-
blemoéw z uzyskaniem pozytywnej
decyzji UOKIiK, ktoéra zapadia
stosunkowo szybko. Urzad uznat,
ze transakcja ta nie spowoduje
ograniczenia konkurencji, mimo ze
obie firmy oferujg zaréwno ptatng
telewizje, jak i mobilny internet
oraz telefonie komorkowsa. Dla
Cyfrowego Polsatu najwieksza
korzyscig jest uzyskanie dostepu
do sieci stacjonarnego internetu
Netii, z ktorej korzysta ponad
400 tys. abonentow. Tobias Solorz,
jeszcze jako prezes Cyfrowego
Polsatu przyznawal, ze jego firma
zyskala ,,wiekszg elastycznosc przy
dalszym planowaniu rozbudowy
sieci telekomunikacyjnej i moz-
liwos¢ realizowania celowanych
inwestycji zarowno dla technologii
mobilnych, jak i $wiattowodo-
wych”. To takze istotny krok na
drodze tworzenia w niedalekiej
przesztosci sieci 5G przez Cyfro-
wy Polsat.

— Moéwiac o konsolidacji, zapo-
mina sie czesto, ze to nie tylko
zakupy i przejecia — twierdzi Jerzy
Straszewski, prezes Polskiej Izby
Komunikacji Elektronicznej. — To
przeciez rowniez konsolidacja
technologiczna, ktorej jako PIKE
jestesmy goracymi oredownikami.
Przypomne, ze pierwszym opera-
torem, ktory zdecydowat sie na
takie rozwigzanie, byt swego czasu
Aster. Dzieki taczom $wiattowo-
dowym i jednej stacji czotowej
byl on w stanie potaczy¢ sieci
w Warszawie, Krakowie i Zielonej
Gorze. Dzi$ tym tropem podaza
chocby tédzka TOYA, wokot kto-
rej skupiaja sie mniejsze sieci.
Nie muszg one juz inwestowac
w kolejne mate stacje czotowe, bo

w skali kraju. UOKIK trwa jednak
przy swoim, co skutkowato
m.in. odrzuceniem fuzji UPC
w Multimedia Polska, przy braku
zastrzezen do przejecia Netii przez
Cyfrowy Polsat. — Od dawna doma-
gamy sie zmiany podejscia przez
UOKIK, ale na razie nasze apele nie
przynoszg spodziewanego skutku
— twierdzi Jerzy Straszewski.

Najblizsze lata mogg przyniesc
istotne zmiany na rynku teleko-
munikacyjnym w Polsce. Wigzac
to mozna chocéby z zapowiedzig
T-Mobile, ktory rozwaza wejscie
w segment telewizji kablowej.
By¢ moze bedziemy $wiadkami
powtérki sytuacji, jaka miata
miejsce w 2017 roku w Austrii,
gdzie tamtejszy T-Mobile przejat

R
X s

korzystajg z sygnatu oferowane-
go przez firme TOYA. Tego typu
dziatan spodziewam sie wiecej.

Potrzeba zmian

Sama konsolidacja technologiczna
nie rozwigzuje jednak problemu,
jakim jest konieczno$¢ budowania
silnych, duzych podmiotow, ktore
bylyby w stanie rywalizowac
z poteznymi telekomami. Warto
przy tym podkresli¢, ze szybszej
1 bardziej znaczacej konsolidacji
kapitalowej przeszkadza w duzym
stopniu stanowisko zajmowane
przez UOKIiK. Regulator traktuje
bowiem telewizje kablowe
jako element rynku lokalnego,
zapominajac, ze sg one obecnie
operatorami telekomunikacyjnymi,
wykorzystujacymi technologie
pozwalajaca $wiadczy¢ ustugi

‘

austriackg sie¢ UPC. Taki scena-
riusz w odniesieniu do Polski takze
wydaje sie bardzo prawdopodobny.
Zwtaszcza w kontekscie dziatan
Liberty Global, wiasciciela UPC
Polska. Amerykanski koncern
pozbywa sie bowiem swoich firm
w Niemczech, Rumunii, Czechach
i na Wegrzech. Mike Fries, prezes
Liberty Global ,przyznat niedawno,
ze to efekt rosnagcej potegi tele-
koméw w Europie. Czy wiec UPC
Polska stanie sie wkrotce czescig
T-Mobile Polska? OdpowiedZ na
to pytanie poznamy zapewne hie-
bawem. To wszystko sprawia, ze
procesy konsolidacyjne na rynku
CATV powinny przyspieszy¢, bo
w przeciwnym razy ,kablowki”
beda traci¢ na znaczeniu w walce

o uzytkownika réznego rodzaju
ustug telekomunikacyjnych.
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obrotach

Mogtoby sie wydawaé, ze skoro tak wiele doswiadczen i przetoméw
przyniosty trzy pierwsze kwartaty ub. roku, kolejny okres bedzie spokojny.
Nic podobnego. Firmy Elsat i Sileman, pracujqc stale na wysokich obrotach,
preznie dziataty na rzecz rynku — dla abonentéw i lokalnej spotecznosci.

Po pierwsze — zmiany

Nasze firmy, ktore nie tak dawno
odswiezyly swoj wizerunek poprzez
wprowadzenie nowych logo, pod
koniec roku kontynuowaty dzieto
ksztattowania nowoczesnosci i pro-
fesjonalizmu. Za sterami naszego
statku zasiadl nowo powotany
zarzad Silemana, wprowadzajac
Swieze podejscie kierowania fir-
mami, opatrzone doswiadczeniem
i wiedza. Zmiany mozna zauwazy¢
roéwniez w murach siedziby firmy —
niedawno zakonczy! sie tu general-
ny remont, ktory ukazat nasz $laski
charakter, np. dzieki fototapetom

Dzien Bezpiecznego Internetu

przedstawiajacym miejsca kojarzo-

ne z okolicg, symbolizujagcym wiez
z regionem.

Po drugie — wartosci dodane
Nasi abonenci mogli skorzystac ze
$wiatecznego Otwartego Okna,
ktére w grudniu ub. r. umozliwito
ogladanie az 53 odkodowanych
kanatow. WprowadziliSmy réwniez
do oferty 6 nowych kanatéw. Ponad-
to umozliwiliSmy dostep do dwoch
gali KSW oraz udostepnilismy szyb-
sze predkosci internetu wszystkim
klientom Silemana. Zorganizowali-
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$my rowniez kolejne dwa spo-
tkania z cyklu ,, Krag Abonen-
ta”. We wspolpracy z kanatami
Sportklub i Fightklub podczas
VIII Kregu Abonenta przepro-
wadziliSmy ,, Kurs Samoobrony
dla Kobiet”, dzigki ktéoremu
nasze abonentki nabraty pew-
nosci siebie i dowiedzialy sie
np. w jaki sposéb wykorzystac
stabosci osoby atakujacej.
IX Krag Abonenta, organizowany
wraz z firmag A+E Networks —
nadawece kanatu Lifetime, skupit sie
wokdt bardzo popularnego tematu —
Warsztat6w z Organizacji Slubu” .
Uczestnicy poznali wskazoéwki
tworzenia harmonogramu takiego
wydarzenia, wyboru odpowiednich
podwykonawcéw, a takze otrzymali
calg mase weselnych inspiracji. Do
grona Uczestnikéw Kregu Abonenta
dotaczy¢ moga jedynie nasi klienci
(poprzez zgloszenie), a kazde ze
spotkan tego elitarnego gremium
wspomagane jest przez wybranego
nadawce.

Po trzecie - lokalnos¢
Potrzebujacych jest wielu, a Elsat
i Sileman chetnie spetniajg marze-
nia. W listopadzie ub. r. zostaliSmy
ReAnimatorami stotéwki mieszcza-
cej sie w bytomskiej szkole podsta-
wowej, ktdra przeszta metamorfoze.
Projekt realizowalo zaprzyjaznione
stowarzyszenie ,,Speiniamy Dzie-
ciece Marzenia”. Zalozeniem bylo
stworzenie przyjaznej przestrzeni
dla najmiodszych, w ktorej oprocz
spozywania positkow mozna bedzie
spedzi¢ czas wolny.

DotozyliSmy réwniez cegietke do
7. edycji targéw mody i ,,dizajnu”
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dzieciecego SILESIA BAZAAR Kids.
Jako partnerzy wydarzenia mogli-
$my przyczynic¢ sie do jego pozytyw-
nego i inspirujagcego wydzwieku.
Ponadto przeprowadziliSmy
w naszej siedzibie szkolenie dla
dwéch grup uczniéw z Zespotu
Szkot nr 5 w Rudzie Slaskiej.
Niebawem pojawi sie tam nowy,
specjalizowany kierunek — Techniki
Szerokopasmowej Komunikacji
Elektronicznej, dlatego jako firma
$wiadczaca ustugi zwigzane z siecig
telekomunikacyjng postanowiliSmy
podzieli¢ sie z uczniami wiedza
1 doswiadczeniem.

Pozostajac w tematyce internetu,
pragniemy dodac, ze wspodlnie
z rudzka Szkotg Podstawowa nr 20
zorganizowaliSmy niedawno kon-
kurs z okazji Dnia Bezpiecznego
Internetu. Jako fundatorzy nagréd
wsparlismy inicjatywe miodych
ludzi ,wazng dla naszych firm
i spdjna z ich dziatalnoscia.
JesteSmy nastawieni na rozwoj,
ktéry wymaga wprowadzania
zmian, chcemy odkrywac¢ wiecej
przed wami i przed soba. JesteSmy
zwigzani z otoczeniem, w ktérym
zyjemy. Czujemy sie odpowiedzial-
ni za sprawy lokalne, za potrzeby
mieszkancéw i nasze srodowisko.

dodatek specjalny
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Telekomy kontra kabel

Z dwoéch stron

do celu

TEKST ANDRZEJ MARCINIAK

Z opublikowanego kilka miesiecy temu raportu prezesa UKE wynika,
ze warto$¢ polskiego rynku telekomunikacyjnego, bez ptatnej telewiz;i,
wyniosta w 2017 roku ok. 39,5 mld zt. Na ile jest to zastuga duzych

telekomdw, a na ile operatoréw sieci kablowych i co jest dzisiaj polem

ich rywalizacji?

Cwier¢ wieku temu $wiat
byt duzo prostszy.
Popularne , kablow-
ki” dostarczaly nam
programy telewi-
zyjne, a Teleko-
munikacja Polska
dbata o to, bysSmy
mogli sie dodzwo-
ni¢. Jednak w kolej-
nych latach cyfryzacja
i rosnaca konkurencja cat-
kowicie odmienity polski
rynek telekomunikacyjny.
Dynamiczny rozwéj telefonii
komorkowej, rozpoczety w kon-
cowce minionego wieku, dopro-
wadzit do tego, ze mamy obecnie
w Polsce czterech poteznych ope-
ratoréw — Orange, Cyfrowy Pol-
sat, T-Mobile i Play. I cho¢ nadal
gléwnym elementem ich biznesu
pozostaje telefonia mobilna, to
od diuzszego juz czasu staraja
sie rozwija¢ inne ustugi.

Wszystko dla klienta

Prekursorem takiej filozofii byt
Cyfrowy Polsat, ktéry juz w roku
1999 wystartowat z wiasng plat-
forma telewizyjna. W 2009 roku
dolaczyt ustuge mobilnego inter-
netu, w 2011 roku kupit ,, Polkom-
tela” z markg Plus, a przed kil-
koma miesigcami przejat Netie,
zyskujac tym samym dostep do
sieci internetu stacjonarnego.
Podobng drogg poszedi Orange
Polska, ktéry takze ma w ofercie

Jerzy
Straszewski

telefonie, telewizje i inter-
net, zar6wno mobilny, jak
1 stacjonarny. By¢ moze
wkrotce takze T-Mo-
bile Polska przestanie
. by¢ znany wytacznie
z telefonii i internetu.
O ile telekomy zaczy-
naly podbdj rynku od
Swiadczenia ustug gto-
sowych, o tyle opera-
torzy sieci kablowych
poczatkowo dostar-
czali wylgcznie tele-
wizje kablowa, do ktorej z czasem
dotaczono szerokopasmowy
internet, telefonie stacjonarng
1 telefonie komérkowsq. Schemat
dziatania jest wiec odwrotny
niz w przypadku telekomow,
ktoére staraly sie naslado-
wac¢ model biznesowy
operatorow kablo-
wych, polegaja-
cy na dodawaniu
i 1aczeniu produk-
téw. Mimo wyboru
réznych drég cel
w obu przypadkach
jest ten sam — $wiad-
czy¢ jak najwiecej ustug
w duzej mierze w oparciu
o szybki internet.

Gra na wszystkich polach

— Za poczatek rywalizacji trzeba
uznac lipiec 2004 roku, po przy-
jeciu prawa telekomunikacyjne-
go, dostosowanego do unijnych

Grzegorz
Bernatek

wymogow — przypomina Jerzy
Straszewski, prezes Polskiej Izby
Komunikacji Elektronicznej. —
Wtedy to bowiem operatorzy
kablowi stali sie operatorami
telekomunikacyjnymi. Z kolei
nowe technologie pozwolily nam
wkraczac na pola zarezerwowa-
ne dotychczas dla telekomoéw.
W efekcie jedng z pierwszych
firm oferujgcych tzw. potréjng
ustuge byta sie¢ Multimedia.
Jednak wspomniane zmiany
prawne i technologiczne spra-
wily, ze takze telekomy zaczety
poszerzac oferte ustug, czesto
kosztem operatorow kablowych.
Swoje zrobita takze naziemna
telewizja cyfrowa.
Podobnego zdania jest tez Grze-
gorz Bernatek, analityk
rynku TMT w firmie
Audytel. Uwaza on, ze
,najostrzejsza walka
miedzy kablowkami
i telekomami obser-
wowana jest w trzech
grupach ustug: tele-
wizja, wielopakiety
i ustugi dla biznesu.
W pierwszych dwéch
grupach to kablowki
przyjety ,wroga”
na swoim terenie.
Natomiast dopiero w ostatnich
kilku latach operatorzy kablowi
rozpoczeli ekspansje na rynku
matych i srednich firm. Niektore
firmy robia to przez przejecia na
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lokalnych rynkach dostawcoéw
ustug telekomunikacyjnych i IT,
dedykowanych dla biznesu. Inne
przez oferowanie masowych
rozwigzan. Kablowki przegraty
walke na polu telefonii
komoérkowej. Oferowane przez
nie ustugi glosowe i internetowe
w modelu MVNO w marginalnym
stopniu zaszly za skére
operatorom infrastrukturalnym”.
Nieco inaczej widzi to Wojciech
Jabczynski, rzecznik praso-
wy Orange Polska. Jego
zdaniem ,najwazniej-
szym polem rywali-
zacjl jest predkos¢
internetu i niezawod-
nosc tacza. Kluczowag
zmiang z perspekty-
wy ostatnich lat byto
upowszechnienie sie
Swiattowodow. Doprowa-
dzenie ich bezposrednio do
domoéw i mieszkan klientow
dato telekomom przewage
technologiczng. Dzieki temu
Orange Polska moégt zaoferowac
m.in. oferte superszybkiego
internetu o predkosci 1 Gb/s.
Technologia stosowana przez
operatorow kablowych najcze-
Sciej nie jest w stanie zapewnic
podobnych parametrow jak
Swiatlowdd. Istotng przewaga
telekomow jest takze konwergen-
cja ustug z ustugami mobilnymi
i telewizjg”.

Kto odkryt swiattowod?

Z pewnoscig najwieksze zna-
czenie ma obecnie internet. I to
zaréwno jes$li chodzi o dostep
do sieci, jak i przesyltang tresc.
Polscy operatorzy kablowi od
dawna koncentrowali sie na
rozwoju wiasnych sieci i to oni
jako pierwsi dostrzegli wielki
potencjat sieci $wiattowodowych.
Jeszcze przed rokiem 2000 pod-
stawowg technologig stosowana
przez nich byta HFC, stanowigca
potaczenie kabla koncentryczne-
go ze sSwiatlowodem. Wykorzy-
stywano ja najpierw do budowy
sieci szkieletowych, a pdzniej
rowniez budynkowych. Telekomy
zaczely wprowadzaé¢ to nieco
pozniej, co pozwolito im skorzy-
sta¢ juz z nowszych rozwigzan
technologicznych. Ostatnie kilka
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Woijciech
Jabczynski

lat to juz praktycznie przecho-
dzenie na technologie FTTH, bo
tylko w ten sposob mozliwe jest
oferowanie w sieci wielu ustug,
wymagajacych duzych szybkosci
i niezawodnosci.
Rozw¢j sieci $wiatlowodowych
spowodowal pewne napiecie
w relacjach miedzy Orange
Polska a operatorami kablowy-
mi. Chodzilo o tres¢ przekazu
reklamowego, w ktérym telekom
namawial klientéw do
.zastgpienia telewizji
kablowej swiattowo-
dem”. Skarge w tej
sprawie ztozyla
PIKE, ale zosta-
fa ona odrzucona
przez Komisje Etyki
Reklamy, ktora
uznata, ze wspo-
mniana reklama
nie byta skiero-
wana przeciwko
konkretnemu ope-
ratorowi. — Choc¢ konflikt zostat
zazegnany i tamta promocja juz
nie wrocita, to warto pamietac,
ze wtlasnie operatorzy kablowi
byli pionierami wykorzystania
Swiatlowodu i robig to od dawna
— przypomina Jerzy Straszew-
ski. — Cho¢ Orange chwali sie
internetem o predkosci 1 Gb/s,
to przeciez pierwszg taka oferte
miata sie¢ UPC, a ostatnio INEA
uruchomita komercyjnie ustuge
internetu 10 Gb/s, co jest wyda-
rzeniem na skale swiatowg. To
Swiadczy o innowacyjnosci i szyb-
kim reagowaniu naszej branzy na
wszelkie nowinki technologiczne.
Widac¢ to najlepiej przy anali-
zie przedsiewzie¢ zwigzanych
w realizacjg Europejskiej Agendy
Cyfrowej. Zaktada ona, ze do roku
2022 wszyscy obywatele Unii
Europejskiej powinni mie¢ dostep
do internetu o przepustowosci
co najmniej 30 Mb/s, a polowa
gospodarstw ma korzystac juz
z przepustowosci co najmniej
100 Mb/s. Dwa lata temu cele te
zostaly rozszerzone o gigabitowy
dostep dla miejsc stanowigcych
gléwna site napedowsg rozwoju
spoteczno-gospodarczego, ciagty
dostep do sieci 5G wszystkich
obszarow miejskich oraz co naj-
mniej 200 Mb/s (download) dla

wszystkich gospodarstw domo-
wych do roku 2025. Jak zapewnia
Jerzy Straszewski, ,wspomniane
100 Mb/s w sieciach oferuje juz
wiekszos¢ operatoréw kablowych
w Polsce”.

Kto zbuduje siec¢?

Problemem dla wszystkich graczy
rynku telekomunikacyjnego jest
szybszy rozw¢j infrastruktury
$wiatlowodowej. Budowa sieci to
niezwykle kosztowna inwestycja
i nie zawsze oplacalna. Dlatego
najsilniejsi wolg kupowac sieci niz
je budowac. Tak zrobit w ub. roku
Cyfrowy Polsat, przejmujac Netie.
Z kolei T-Mobile po umowie
z Orange, gwarantujacej dostep
do sieci $wiatlowodowej opera-
tora, dochodzacej do budynkéw
wielorodzinnych, zawart kolejny
kontrakt z infrastrukturalng
grupag telekomunikacyjng — Nexe-
ra. Dzieki temu bedzie w stanie
oferowac¢ swe ustugi w ponad
4,5 mln gospodarstw domowych
do 2022 roku.

Takze Orange Polska kupit
w minionym roku infrastrukture
Swiattowodowa dwoch operato-
row, ktorzy mieli w zasiegu ok.
22 tys. gospodarstw domowych.
— Nasza strategia koncentruje sie
gléwnie na budowie wtasnych
sieci, a ewentualne przejecia
stuza ich uzupetnieniu i sg spora-
dyczne — zapewnia Wojciech Jab-
czynski i dodaje, ze w ostatnich
latach Orange Polska rozszerzat
zasieg Swiattowodu o ok. 1 mln
gospodarstw domowych rocznie.
W ten sposob realizuje ambitny
program inwestycji $wiattowo-
dowych, na co zaplanowat prze-
znaczy¢ w latach 2016-2020 ok.
4,2 mld zi.

Biate plamy same nie znikng
Inwestycja w stacjonarny inter-
net nie wszedzie jest optacalna.
W efekcie operatorzy rywalizujg
w dotychczasowych lokalizacjach,
nie decydujac sie na likwidowanie
tzw. bialych plam. Jak wynika
Z najnowszego raportu ,, Przysztosé
inwestycji w sieci gigabitowe”,
przygotowanego przez Audytel
1 CMS, ,, wysycenie rynku ustugami
stacjonarnego dostepu do inter-
netu wynosito w 2017 r. jedynie
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18,4 proc. i byto najnizsze w kra-
jach europejskich, potwierdzajac
wystepujace nadal olbrzymie braki
w infrastrukturze stacjonarnej”.
Potwierdza to ustalenia Urzedu
Komunikacji Elektronicznej, ktéry
w 2017 roku informowal, ze
,w blisko 90 proc. miejscowosci
do 100 mieszkancow oraz 50 proc.
miejscowosci do 500 mieszkancow
nie ma ani jednego operatora, ktory
zadeklarowatby obecno$¢ wiasne-
go wezla telekomunikacyjnego”.
Jednoczesnie, w miejscowosciach
powyzej 100 tys. mieszkancoéw
obecnos$¢ wiasnej infrastruktury
deklarowato 10 lub wiecej operato-
row. Srednio jedynie co drugi wezet
dostepowy jest weztem swiattowo-
dowym. Nie gwarantuje to jeszcze
dostepnosci ustug stacjonarnych
klasy NGA dla klientéw koncowych.
Przyjmuje sie, ze srednia dla catego
kraju, tzw. penetracja budynkowa
dostepem do ustug internetu
stacjonarnego o przepustowosci
co najmniej 30 Mb/s, wynosi
jedynie 33 proc. W przypadku
ustug o przepustowosci 100 Mb/s
jedynie 10 proc. budynkéw miato
takie mozliwosci. Kto w tej sytuacji
wytozy olbrzymie pieniadze, by
mozliwe stalo sie osiagniecie celow
Europejskiej Agendy Cyfrowej?
Niezbedne naklady inwestycyjne
w latach 2017-2020 szacuje sie na
11,13 mld zt do 17,3 mld zi. To
gigantyczne pienigdze. Z raportu
PWC i PIKE z 2015 roku ,Wplyw
sektora telewizji kablowej na roz-
woj polskiej gospodarki” wynika, ze
sieci CATV przeznaczajg 20 proc.
swoich przychodéw na inwestycje
i dysponuja 30 proc. statych tacz.
By znaczaco powiekszy¢ stan
posiadania, konieczna jest jednak
konsolidacja.

Ograniczenie czy
wzmacnianie konkurencji
Zamiast szukania konsensusu
w sprawie likwidowania , biatych
plam” uczestnikom rynku tele-
komunikacyjnego podrzuca sie
kolejny problem. Urzad Kontroli
Elektronicznej przygotowuje roz-
wigzanie majgce na celu wprowa-
dzenie uregulowan w zakresie udo-
stepniania przez operatoroéw swej
infrastruktury telekomunikacyjne;j.
Do potowy lutego prowadzone

byly w tej sprawie konsultacje
z uczestnikami rynku. Wspomniane
rozwigzanie oprotestowali opera-
torzy kablowi, bo to oni w duzej
mierze musieliby udostepniac swe
sieci budynkowe np. telekomom.
— Propozycje UKE postrzegamy
jako ograniczanie konkurencji, i to
na réznych poziomach — twierdzi
Jerzy Straszewski. — Operatorzy
kablowi musieliby udostepniac¢
swoje sieci ponizej kosztéw ich
budowy i eksploatacji. I to jest dla
nas nie do przyjecia.

Inne stanowisko prezentujg tele-
komy, zainteresowane zwieksza-
niem dostepnosci swych ustug
tam, gdzie nie dysponuja wiasng
siecig stacjonarng. — Orange
Polska opowiada sie za réwnymi
warunkami konkurowania, w tym

Nie zawsze operator jednak moze
sobie na to pozwoli¢. — Przewaga
kabléwek jest to, ze ciagle kojarza
sie one uzytkownikom z boga-
tg oferta ustug telewizyjnych,
podczas gdy telekomy dopiero
probuja dojs¢ z takim przekazem
do uzytkownika — zauwaza Grze-
gorz Bernatek. — Moim zdaniem
kabléwki sg czesto lepiej postrze-
gane przez konsumentow przez
fakt, ze skuteczniej starajg sie
dostosowac oferte na rynkach
lokalnych. Zaréwno przez obec-
nos$¢ kanatoéw regionalnych, jak
réwniez organizacje sieci sprzeda-
zy. W telekomach wszyscy trafiajg
do ogélnopolskiej sieci sprzedazy
i dostajg to samo. Z kolei telekomy
majg czesto szerszg oferte ustug,
szczegolnie w segmencie ustug

réwniez w zakresie udostepniania
infrastruktury telekomunikacyjnej
— uwaza Wojciech Jabczynski. —
Wprowadzenie symetrii (Orange
Polska byt i jest regulowany)
z pewnoscig wzmocni konkurencje,
z korzyscig dla klientow.

Kabléwki trzymaijq sie
mocno

Konkurencja telekoméw z sieciami
kablowymi ma znaczacy wplyw na
ksztatt rynku telekomunikacyjne-
go. Z jednej strony napedza rozwoj
technologiczny i wymusza ciggte
inwestowanie w przysziosciowe
rozwigzania, z drugiej jednak
wywiera silng presje na obnizanie
cen swiadczonych ustug, co dla
klienta jest z pewnoscia korzystne.

dla biznesu. Przewage moga
miec¢ takze telekomy, ktére sg
jednoczesnie infrastrukturalnymi
operatorami telefonii komérkowej,
na eksploatowanym mocno obec-
nie polu ofert konwergentnych.

Przygladajac sie podstawowej
dzialalnos$ci operatorow kablo-
wych, jaka jest ustuga telewizyjna,
trzeba przyznac, ze liczba zaintere-
sowanych nig nieznacznie maleje.
Nie jest to jednak wytacznie efekt
pojawienia sie telewizji w ofercie
telekomow. Najwiekszy wplyw
miato uruchomienie naziemnej
telewizji cyfrowej, a takze rosnace
znaczenie serwiséw OTT i ogolny
trend powolnego odchodzenia od
tradycyjnej telewizji linearnej.
— Nie widze tendencji rezy-
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gnowania z kablowek na rzecz
telekomow — twierdzi Grzegorz
Bernatek. — Odpowiedzi na akcje
promocyjne konkurencji sg na
tyle szybkie, ze nie wystepuje
zjawisko masowego migrowania
uzytkownikow. Inng kwestig jest
dynamika zwiekszania liczby
abonentow lub ochrona przed ich
odejsciem. Tu kluczowe jest inwe-
stowanie w przylgczenie nowych
uzytkownikéw. Do okoto 2016 r.
takie inwestycje byly domeng
kabloéwek i matych ISP. Od okoto
dwoch lat telekomy takze bardzo
intensywnie inwestuja w sieci
dostepowe, giownie FTTx.

Rynek dostat zadyszki
Problemem telekomoéw jest cia-
gta walka w segmencie telefonii
komérkowej i mobilnego inter-
netu, a prawdziwym wyzwaniem
bedzie w najblizszym czasie
budowanie sieci w technologii
5G. Tymczasem, jak podkreslajag
eksperci, ostatnie 3 lata przynio-
sly stagnacje catkowitej wartosci
rynku i jego relatywne rozdrob-
nienie. Negatywnymi przestan-
kami sg tez m.in.: dysproporcja
penetracji ustug dostepu do
internetu stacjonarnego i mobil-
nego, malejgce znaczenie ustug
dostepu do stacjonarnego inter-
netu w oparciu o infrastrukture
operatorow trzecich czy zwieksza-
jace sie znaczenie i wartosc ustug
zwigzanych z dostarczaniem
tresci telewizyjnych i wideo. Jak
twierdzg autorzy raportu ,, Przy-
szlos¢ inwestycji w sieci gigabito-
we”, wartos¢ rynku usiug dostepu
do internetu spadta w 2017 roku
0 4 proc. w stosunku do roku
2016. Giownym polem walki
konkurencyjnej jest w zwiazku
z tym pakietyzacja ustug (ustugi
wigzane) oraz zwiekszanie zasiegu
ustug w obszarach z lukg inwe-
stycyjna.

Liczba uzytkownikow ustug
wigzanych zwiekszyla sie rok do
roku o 29 proc., osiggajac liczbe
10,15 mln, a 60 proc. pakietéw
obejmowato ustugi telefonii
mobilnej i internetu mobilnego.
Drugim najbardziej popularnym
pakietem byt internet stacjonarny
z telewizja, ktoérego liczba uzyt-
kownikow spadta z 13,9 proc.

w 2016 r.do 11,1 proc. w 2017 r.
Dwa kolejne pakiety to kombi-
nacje ustugi potrdjnej (internet
stacjonarny, telewizja i telefonia
stacjonarna/VolP).

Polski rynek jest jednym z naj-
bardziej konkurencyjnych cenowo
w Europie, co ma swoje konse-

kwencje. Pomimo zwiekszania sie
oferty ustug, poprawy ich zasie-
gu i jakosci zarowno w sieciach
stacjonarnych, jak i mobilnych,
w dalszym ciggu obserwuje
si¢ spadek sredniego ARPU we
wszystkich segmentach rynku.
Powazng przeszkodg sg takze
bariery regulacyjne i admini-
stracyjne.

Pomyst na Nobla

Na zakonczenie warto zastano-
wic¢ sie, jak bedzie w przyszto-
$ci wygladata konkurencyjna
walka na polskim rynku tele-
komunikacyjnym. Wiadomo, ze
bez znaczacej konsolidacji sieci
kablowych nie bedg one w sta-
nie rywalizowac¢ z telekomami,
zwlaszcza w zakresie rozwoju
infrastruktury. Jesli chodzi za$
o rozwqj ustug wilasnych, zwiasz-
cza w zakresie odbioru tresci, to
wzrastac¢ bedzie pozycja serwiséw
OTT, ktore beda wykorzystywac
istniejace sieci w celu dotarcia
do odbiorcy. — Przysztos$¢ ustug
w telekomunikacji to swiattowody
1 5G — uwaza Wojciech Jabczyn-
ski. — Klienci uzywajg coraz wiecej
ustug bazujacych na streamingu,
np. Netflix. Do internetu prze-

nosi sie telewizja i ustugi oparte
o tresci wideo. Szybki internet jest
wykorzystany do gier, rozrywki czy
VR. W przysztosci coraz wieksze
znaczenie beda mialy rowniez
ustugi IoT (Internet Rzeczy).
Miliony urzadzen wspierajacych
nasze zycie, dzialanie firm czy

inteligentnych miast beda pod-
taczone do internetu. To wymaga
sieci b@G, wspartej swiattowodami.
I w tej rozgrywce zaréwno sieci
kablowe, jak i telekomy odgrywac
beda gtéwnie role dostarczyciela
niezbednej infrastruktury. — Nie
bedg w stanie nawigza¢ réwnej
walki z dostawcami kontentu
— dodaje Grzegorz Bernatek.
— Patrzac na model biznesowy
Netflixa, ktory nie musi mar-
twic¢ sie inwestycjami w siec¢
i wiekszos¢ swoich przychodow
kieruje w superprodukcje filmowe
i serialowe, nie widze pola do
konkurencji.

W tej sytuacji operatorom teleko-
munikacyjnym pozostaje jedynie
robi¢ to, na czym znajg sie najle-
piej. Musza tez czeka¢ na moment,
az kto$ wymysli sensowny model
biznesowy, pozwalajacy wtasci-
cielom sieci zarabia¢ na jej udo-
stepnianiu producentom kontentu
wideo. A przeciez juz za rogiem
czaja sie kolejne ustugi, zwigzane
z 5G, na wprowadzeniu ktorych
zarowno sieci kablowe, jak i tele-
komy chcialyby takze zarabiac.
Pomyst na to, jak to zrobi¢, wydaje
sie z dzisiejszej perspektywy wart
Nagrody Nobla.
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MESH Wi Fi

— na pomoc $wiattowodom

AM

TEKST MICHAL PIETRUS, AVM

Wszyscy operatorzy budujgcy nowoczesne sieci szerokopasmowe spotykajg
sie z problemem wgskiego gardta, najczescie] w sieci domowej uzytkownika.
To infrastruktura po stronie abonenta jest ograniczeniem o ktére uzytkownicy

najczescie] obwiniajq operatora. Raz za razem na infoliniach mozna ustyszeé
zdenerwowanych klientéw: ,Méj internet 100Mb/s nie dziatal”, czego dowodem
majq by¢ wyniki Speedtestu uruchomionego w urzqdzeniu bezprzewodowym.

Te problemy wynikajg z dwoéch
podstawowych powodow:

® wraz ze wzrostem liczby urzadzen
i aplikacji zwieksza sie popyt na
domowe sieci Wi Fi,

® znaczna cze$¢ nowoczesnych
sieci szerokopasmowych budowana
jest na obszarach budownictwa
jednorodzinnego, a charakterysty-
ka tych budynkéw ze wzgledu na
powierzchnie stanowi wyzwanie
dla sieci bezprzewodowych.
Odpowiedzig na oba wyzwania jest
Wi Fi o topologii MESH.

Mesh oznacza ,siatke” w jezyku
angielskim i w sieciach oznacza
mozliwos¢ komunikowania sie
wszystkich elementéw sieci bez-
posrednio ze sobg, dzieki czemu
mozna rozszerzac zasieg sieci
poprzez dodawanie do niej kolej-
nych elementéw. Sie¢ bezprzewo-
dowa typu mesh to system sktada-
jacy sie z wielu punktéw dostepu
WLAN, rozmieszczonych w obrebie
domu, ktére razem tworza jedna,
zintegrowang siec.

Sie¢ Wi Fi w topologii mesh marki
FRITZ!

Sie¢ z funkcjonalnoscia mesh,
taka jak ta oparta na urzadzeniach
FRITZ!, zapewnia uzytkownikom
szybkie i stabilne potaczenie Wi Fj,
niezaleznie od tego, w ktoérej czesci
domu czy biura przebywajg. Cata
procedura konfiguracji odbywa sie
automatycznie. Router FRITZ! Box
staje sie urzadzeniem nadrzednym
w sieci mesh, co oznacza, ze zapew-
nia dostep do internetu i stuzy jako
gléwny punkt dostepu Wi Fi. Sie¢
typu mesh jest swietnym rozwigza-

TE|EKABEL

& digital tv

niem w przypadku duzych domow
lub apartamentéw, a przy zastoso-
waniu urzadzen z rodziny FRITZ!
jest ona fatwa w konfiguracji.
Technologia kryjaca sie za siecig
Wi Fi typu mesh

Produkty FRITZ! (router FRITZ!Box,
wzmacniacze sygnatu, adaptery

Modutowe elementy mesh:
wszystkie produkty FRITZ!
wymieniajg miedzy sobq infor-
macje, dostosowujq ustawienia,
optymalizujg wydajnosé i wy-
konujq to niezaleznie, ptynnie

i bez interwencji uzytkownika.

Powerline/WLAN) sa potaczone
w sieci mesh za posrednictwem
wlasnego kanatu komunikacyjne-
go, realizowanego na poziomie
protokotow sieciowych. Medium
przesytowym tego rodzaju komu-
nikacji jest pasmo czestotliwosci
bezprzewodowej sieci LAN, pota-
czenie typu powerline lub okablo-
wanie ethernetowe. W przypadku
niektérych specyficznych funkcjo-
nalnosci komunikacja opiera sie
na standaryzowanych protokotach,
takich jak np. 802.11v/k do stero-
wania pasmem.

Zalety sieci mesh marki FRITZ!
® Szybkie, stabilne Wi Fi -
wszedzie: gtéwna zaleta sieci Wi Fi
mesh na bazie produktéw FRITZ!
to skuteczne i wydajne przesytanie
danych w cate| sieci mesh. Nie ma
znaczenia, w kiérym miejscu w domu
znajduje sie uzytkownik lub do ktére-
go punktu dostepowego jest podtqg-
czony: poszczegdlne access pointy
stanowiq czedci jednej sieci bezprze-
wodowe;.

® Indywidualny i modutowy:
Klienci sami decydujg, w jaki spo-
séb checq skonfigurowaé swojq sieé
mesh. System sktada sie z routera
sfanowigcego centralny element sie-
ci, wzmacniaczy zasiegu FRITZIRe-
peater oraz urzqdzen PLC FRITZ!Po-
werline.

® Push and play: Przy zastoso-
waniu urzqgdzen FRITZ! konfiguracja
sieci mesh jest niezwykle prosta. Wy-
starczy jedynie naci$niecie przycisku
na routerze FRITZ!Box i urzqdzeniu,
ktére ma by¢ podigczone do sieci.

© Bezpieczny: Kompleksowy mo-
del bezpieczenstwa sieci Wi Fi mesh
marki FRITZ! dba o dane uzytkowni-
kéw. Transmisja pomiedzy kazdym
elementem sieci jest szyfrowana.

©® Wszystko w jednym miejscu:
Router FRITZ!Box to nadrzedne urzg-
dzenie w sieci. Dzieki graficznemu
podglgdowi sieci mesh uzytkownicy
mogq zobaczyé predkodci potgczen
sieciowych, dowiedzie¢ sie, ktére
urzqdzenia sq podtgczone, modyfi-
kowa¢ ich ustawienia oraz zastoso-
waé aktualizacie. To router stanowi
centralny element sieci MESH, kon-
trolujgc urzadzenia koncowe, a kiedy
jest to wymagane, umozliwia przetg-
czenie ich do innego punktu doste-

powego.

e
L
Q

0

0]

aQ

1)}
Y4

)]
D

©
O

0
O




Ranking wybranych operatoréw w Polsce
wedtug liczby abonentéw z dostepem do internetu

1 | Orange Polska 2560 000
2 | UPC Polska Sp. z 0.0. 1153 500
3 |VECTRA SA 637 498
4 | NETIA SA 570 000
5 | Multimedia Polska SA 531 000
6 |INEA SA 190 000
7 | TOYA Spotka z o.0. 132 000
8 | ASTA-NET SA 36 000
9 | Przedsigbiorstwo PROMAX Sp.j. 27 500
10 | Sat Film Sp. z 0.0. 22 600
11 | Chopin Telewizja Kablowa Sp. z 0.0. 16 400
12 | TEL-KAB Sp. z 0.0. Sp.k. 12100
13 | Telewizja Kablowa Torun 12 000
14 | PSM ,Winogrady” w Poznaniu 11 300
15 | PETRUS Sp. z 0.0. 11 000
16 | SAT-MONT-SERVICE (SMSNET) 10 800
17 | Spotdzielnia Mieszkaniowa w Grudzigdzu 10 466
18 | Elsat Sp. z 0.0. | Sileman Sp. z 0.0. 10 000
19 | EAST & WEST Import-Export Pawet Karnowski 8500
20 | Telewizja Kablowa Hajndwka Sp.j. 7500
21 | Telewizja Kablowa Dipol Sp. z 0.0. 7100
22 | Ret Sat 1 Stowarzyszenie 7100
23 | East & West Sp. z 0.0. 6 800
24 | ELTRONIK ,MEDIA” Sp. z 0.0. Sp.k 6700
25 |SAV Sp.zo.o. 6 500
26 | DOLSAT Sp. z 0.0. 6200
27 | Telkab Sp. z 0.0. 6 000
28 | BTVK GAWEX Pawet Karnowski Sp.j. 6 000
29 | Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Potnoc” 5400
30 |IMPERIUM Telecom 5079
31 | Stowarzyszenie Telewizji Kablowej ,TV SAT 364" 4000
32 | STELLA ZIT Zdzistaw Gawecki 3900
33 | Astral Media Sp. z 0.0. 3100
34 | Macrosat 3000
35 | Spotdzielnia Mieszkaniowa Lokatorsko-WtasnoSciowa w Legionowie 2 584
N 36 |STK ,Bart-Sat” 2000
j= 37 | Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Lokator” 1800
@. 38 | Telewizja Stowianin 1473
8 39 | TOM Media 1340
% 40 | TVK Swidnik 1100
v 41 | Stowarzyszenie TK ,Centrum Zgierz” 600
(1)) 42 | TVK Krasnystaw 100
4(‘3 RAZEM okoto 6 min 58 tys.
_8 Zrodto: operatorzy i redakcja ,TELEKABEL & digital tv”, na koniec 2018 .
18]
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Ranking najwiekszych operatoréw w Polsce
wedtug liczby abonentéw TV - TOP 100

1. | UPC Polska Sp. z 0.0. 1.212.800

2.| VECTRA SA 1.004.058

3. | Orange Polska 943.000

4. | MULTIMEDIA POLSKA SA *931.600

5. | NETIA SA 207.000

6. | INEA SA 180.000

7.| TOYA Spotka z 0.0. 150.000

8. | JAMBOX (SGT S.A. i Interaktywny Dom Sp. z 0.0.) 62.000

9.| ASTA-NET SA 36.860
10. | Przedsiebiorstwo PROMAX sp.j. Z. Formanek-0kr6j, W. Okroj 31.500
11.| EVIO Polska Sp. z 0.0. dane szacunkowe 26.000
12. | Sat Film Sp. z 0.0. i Wspdlnicy Sp. K. 23.000
13. | Telewizja Kablowa Torun 20.500
14. | Chopin Telewizja Kablowa Sp. z 0.0. 18.500
15. | Spotdzielnia Mieszkaniowa w Grudzigdzu 18.380
16. | SAT-MONT-SERVICE Jacek Mruk, Krzysztof Mruk Spotka Jawna (SMSNET) 16.900
17.| PETRUS Sp. z 0.0. 16.000
18. | TEL-KAB Sp. z 0.0. Sp.k. Pruszkow 15.500
19. | Poznanska Spofdzielnia Mieszkaniowa ,Winogrady” w Poznaniu 15.250
20.| TELPOL TK Sp. z 0.0. dane szacunkowe 14.800
21. | Putawska Spotdzielnia Mieszkaniowa 14.300
22. | Elsat Sp. z 0.0. | Sileman Sp. z 0.0. 14.000
23.| EAST & WEST Import-Export Pawef Karnowski 13.800
24.| BTVK GAWEX Pawet Karnowski sp.j. 13.000
25. | Stowarzyszenie Telewizji Kablowej RET SAT 1 12.100
26. | Telewizja Kablowa Koszalin Sp. z 0.0. dane szacunkowe 12.000
27. | Telewizja Kablowa Dipol Sp. z 0.0. 11 500
28. | Telkab Sp. z 0.0. Tczew 11.500
29.| JMDI Sp. z 0.0. dane szacunkowe 10.700
30. | Telewizja Kablowa Hajnowka s.j. 10.600
31. | East & West Sp. z 0.0. 9.900
32. | AWONET Sp. z 0.0. dane szacunkowe 9.800
33. | Przedsigbiorstwo Elektroniczno Mechaniczne ELPOS Sp. z 0.0. dane szacunkowe 9.700
34.| SATPOL Systemy Telewizji Kablowej s.c. dane szacunkowe 9.200
35. | ELTRONIK ,MEDIA” Sp. z 0.0. Sp.k. 9.000
36. | Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp z 0.0. dane szacunkowe 9.000
37.| Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Nasza Praca” dane szacunkowe 9.000
38. | TVK Elzbieta Zjawiona dane szacunkowe 8.700
39. | Korbank S.A. dane szacunkowe 8.600
40. | Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Lokator” 8.300
41.| SAV Sp. z 0.0. 8.000
42. | IMPERIUM Telecom Czestaw Chlewicki 7.907
43. | Zaktad Elektroniki ,ISKO” s.c. dane szacunkowe 7.900
44. | RTK — Regionalna Telewizja Kablowa s.j. dane szacunkowe 7.300
45. | Spotdzielnia Mieszkaniowa Lokatorsko-Wiasnosciowa Stowianin 7.294
46. | Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Pétnoc” 7.000
47. | Metroport Sp. z 0.0. dane szacunkowe 6.700
48. | STELLA ZIT Zdzistaw Gawecki 6.600
49. | INSANT s.c. dane szacunkowe 6.600
50. | DOLSAT Sp. z 0.0. 6.500

* Dane na koniec IIl kw. 2017'r.
Zrdto: operatorzy i redakcja ,TELEKABEL & digital tv”, na koniec 2018 .
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Ranking najwiekszych operatoréw w Polsce
wedtug liczby abonentéw TV - TOP 100

51| TVK Swidnik Sp. z 0.0. 6.000
52| KOBA Sp. z 0.0. dane szacunkowe 6.000
53| SERVCOM Sp. z 0.0 dane szacunkowe 6.000
54 | Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Gorczewska” dane szacunkowe 5.800
55| SUPERMEDIA Sp. z 0.0. dane szacunkowe 5.600
56 | Stowarzyszenie Telewizji Kablowej TV SAT ,Teofilow C” dane szacunkowe 5.500
57 | Telewizja Kablowa Spotdzielni Mieszkaniowej w Kole dane szacunkowe 5.500
58 | Stowarzyszenie Telewizji Kablowej ,TV SAT 364" 5.400
59 | Wieluriska Spotdzielnia Mieszkaniowa w Wieluniu dane szacunkowe 5.300
60 | Grodziska Spotdzielnia Mieszkaniowa dane szacunkowe 5.200
61| Spotdzielnia Mieszkaniowa Lokatorsko-Wtasnosciowa w Legionowie 4.821
62 | Biatogardzka Spotdzielnia Mieszkaniowa Biafogardzka Telewizja Kablowa dane szacunkowe 4.700
63 | Stowarzyszenie Telewizji Kablowej ,Centrum” Zgierz 4.500
64 | Telewizja Kablowa Bart-Sat Stowarzyszenie 4.500
65| TOMKOW Sp. z 0.0 dane szacunkowe 4.300
66 | Telewizja Kablowa Kotobrzeg Agencja Ustugowo-Reklamowa Sp. z 0.0. dane szacunkowe 4.200
67 | Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe MACROSAT Krzysztof Kacprowicz 3.900
68 | Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Tecza” w Turku dane szacunkowe 3.700
69 | Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Krzemionki” dane szacunkowe 3.700
70| DOMEL MEDIA Sp. z 0.0. dane szacunkowe 3.500
71| Hrubieszowska Telewizja Kablowa SC W. Migas, B. Sanek, M. Szerment, C. Bajurka dane szacunkowe 3.500
72 | Astral Media Sp. z 0.0. 3.400
73 | Spotdzielnia Mieszkaniowa w Lubartowie dane szacunkowe 3.400
74 | PROMONTEL Sp. z 0.0. dane szacunkowe 3.400
75 | Spotdzielnia Mieszkaniowa w Nowym Tomys$lu dane szacunkowe 3.300
76 | Beskid Media Sp z o.0. dane szacunkowe 3.200
77 | Karpacka Spotdzielnia Mieszkaniowa dane szacunkowe 3.100
78 | TOM MEDIA Sp. z 0.0. 3.000
79| 1TV MEDIA Sp z 0.0. dane szacunkowe 3.000
80 | Telewizja Teofilow B (Stowarzyszenie) dane szacunkowe 3.000
81| Sandomierska Spotdzielnia Mieszkaniowa dane szacunkowe 2.900
82 | Spotdzielnia Mieszkaniowa w Lipnie dane szacunkowe 2.900
83 | PPHU A&K CHAMERLINSCY SPOtKA JAWNA (Chamerlinscy TVK-NET) dane szacunkowe 2.900
84 | TELSAT TV Sp. z 0.0. dane szacunkowe 2.800
85 | Stowarzyszenie Uzytkownikow Osiedlowej Telewizji Satelitarnej TEOSAT dane szacunkowe 2.700
86 | ELWICO S.C., A. Plaska K. Smieszko, Przedsiebiorstwo Ustugowo-Handlowe Urzadzen Elektronicznych dane szacunkowe 2.700
87 | SPOLDZIELNIA MIESZKANIOWA WICHROWE WZGORZE dane szacunkowe 2.700
88 | Spotdzielnia Mieszkaniowa im. WH. Jagietty dane szacunkowe 2.600
89 | WEKTOR Sp z 0.0. dane szacunkowe 2.600
90 | Trzcianeckie Towarzystwo Uzytkownikow Kablowej Sieci Telewizyjnej dane szacunkowe 2.500
91 | Stansat dane szacunkowe 2.500
92 | NET BIS SC Wtodzimierz Gasior Jolanta Gadek dane szacunkowe 2.500
93 | EURONET Norbert Saniewski Spotka Jawna dane szacunkowe 2.400
94 | Myszkowska Telewizja Kablowa Sp z 0.0. dane szacunkowe 2.400
95 | SM Rozstaje (Volta Communications — od 2016 . przejgta obstuge i Swiadczone w jej zasobach ustugi) dane szacunkowe 2.200
96 | Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugowo-Handlowe Krawarkon Sp. z 0.0. dane szacunkowe 2.200
97 | PRO INTERNET Sp z 0.0. dane szacunkowe 2.100
98 | Spotdzielnia Mieszkaniowa Warmia dane szacunkowe 2.100
99 | Spoétdzielnia ,ZODIAK” dane szacunkowe 2.100
100 | Telewizja Kablowa Krasnystaw Sp. z 0.0. 1.500
) RAZEM okoto 5 min 410 tys.
Zrodto: operatorzy i redakcja ,TELEKABEL & digital tv”, na koniec 2018 r.
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UPC Polska Sp. z o.o0.

Rdres siedziby al. Jana Pawta Il 27, 00-867 Warszawa
tel. (22) 241 68 22, e-mail: info.upc@upc.com.pl

Witasciciel
Liberty Glohal

Larzad

Robert Redeleanu
— CEO UPC Polska

Jany Fryutier
-CFr0

Zasieg techniczny HP

3,4 min

Miejscowosci i liczha BOK

Ponad 150 miejscowosci

Liczha ahonentow/RGU

Telewizja — 1212 800
Internet — 1 153 500
Telefonia — 643 900

Strona internetowa www.upc.pl, media.upc.pl

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Technologii i IT
Monika Nowak-Toporowicz

Komunikacja i Public Affairs
Michat Fura

Osoba odpowiedzialna
za kontakty z nadawcami
Klaudia tyczko-Kuta

Sprzedaz i Obstugi Klientéw
Jarostaw Pijanowski

Ustugi dodatkowe

Horizon Go — 230 000,

UPC Wi-Free

— 700 000 hotspotéw, modem Wi-Fi
Connect Box — 380 000

VECIRA VECTRA SA

Adres siedziby al. Zwyciestwa 253, 81-525 Gdynia
tel. (58) 624 83 52, faks (58) 742 66 00, e-mail: kontakt@vectra.pl

Larzad

Jan Piotrowski
Barttomiej Irzynski
Dariusz Nowosadko

Tomasz Zuraiiski

Osoha odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Matgorzata Wojtaszko
tel. (58) 624 83 52
e-mail: m.wojtaszko@vectra.pl

asieg techniczny HP
2,6 min

Miejscowosci i liczha BOK
Miejscowosci 398, BOK 98

Liczha ahonentow

Liczha ahonentow - 1004 058
Telewizja cyfrowa - 151182
Telewizja analogowa - 152135
Internet stacjonarny - 632184
Internet mohilny - 5314
Telefonia stacjonarna - 143029
Telefonia mohilna - 48530

Strona internetowa www.vectra.pl

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej
CT0
Rohert Formela
tel. (58) 624 83 52
e-mail: r.formela@vectra.pl

Biuro Public Relations Grupa Vectra
Krzysztof Stefaniak
tel. (58) 742 63 41
faks (58) 742 61 50
kom. (+48) 601 715 976
e.mail: k.stefaniak@vectra.pl

Dyrektor Sprzedazy
Marcin Prabucki
tel. (58) 624 83 52
e-mail: m.prabucki@vectra.pl Justyna Grzelak
tel. (58) 742 62 39
faks (58) 742 61 50
kom. (+48) 511 948 660

e.mail: j.grzelak@uvectra.pl

Dyrektor Obstfugi Klienta
Rafat Goslinski
tel. (58) 624 83 52
e-mail: r.goslinski@vectra.pl

Ustugi dodatkowe

V0D, PVR, TV Everywhere (bezptatny dostep do 125 programéw TV na
komputerze i urzadzeniach mobilnych, w tym 109 poza domem abonenta),
HBO GO, FilmBox Live, serwis muzyczny GO ON, programy niezaleznych
telewizji lokalnych, emitowane w 140 miastach

Inne informacje od operatora

Vectra to drugi w Polsce pod wzgledem liczby abonentéw telekomunikacyjny
operator kablowy. Obstuguje 970 tys. klientéw. Vectra oferuje rowniez ustugi
dla biznesu i jest atrakcyjnym partnerem dla kazdego przedsigbiorstwa, takze
innych operatoréw telekomunikacyjnych.
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Program lokalny VECTRA SA

Wszystkie programy lokalne nadane s3 w obu wersjach — analogowo i cyfrowo (na 140. pozycji dekodera)
Lista miejscowosci, w ktorych emitowane sa telewizyjne programy lokalne

TELEWIZJA ZASIEG adres www

1. | TTL Befchatéw Betchatéw, Radomsko tvbelchatow.pl

2. | TV Jard Bialystok Biatystok, Czarna Biatost. tv.jard.pl

3. | Telewizja Sudecka Bielawa | Bielawa, Dzierzonidw, Nowa Ruda, Ktodzko, Kudowa Zdr., Polanica, Stronie Slaskie, Ladek Zdréj, Wroctaw, Strzelin | tvsudecka.pl

4. | Regionalna TV Bielsko-Biata | Bielsko-Biata, Cieszyn, Skoczéw, O$wigcim, Tychy, Chetimek, Libigz, Wola regionalna.tv

5. | Telewizja Bogatynia Bogatynia, Gryfow Slaski, Lesna, Porajéw, Siemianka tvbogatynia.pl

6. | Choszczno Choszczno brak

7. | TRUSO TV Elblag, Braniewo truso.tv

8. | MASTER TV — Glogéw Glogdw, Géra, Kotla, Kozuchéw, Przemkéw, Stawa i Wschowa www.tv.master.pl

9. | Telewizja Gtubczyce Gtubczyce, Kietrz, Prudnik tvpogranicze.pl
10. | Telewizja Golub-Dobrzyr Golub-Dobrzyn, Kowalewo Pomorskie tvgd.pl
11. | Telewizja Gostynin Gostynin, Gahin, teczyca, Zychlin tvgostynin.pl
12. | TV Jawor Jawor jawor.tv
13. | TV Dami Jelenia Géra Jelenia Gdra, Luban, Gryféw Slaski, Swieradéw Zdrgj, Mirsk, Lesna tvdami.eu
14. | TV Swietokrzyska — Kielce | Kielce, Jedrzejow, Pinczéw tvswietokrzyska.pl
195. | Telewizja Kaszuby Koscierzyna, Wejherowo telewizjakaszuby.pl
16. | TV Krapkowice Krapkowice tv.krapkowice.pl
17. | TV PODKARPACKA Krosno, Rzeszdw tvobiektyw.pl
18. | Telewizja Kwidzyriska Kwidzyn tv-kwidzyn.pl
19. | Telewizja Dami Legnica Legnica damitv.pl
20. | TV Narew tomza, Kolno, Ostroteka, Grajewo narew.info
21. | TV Powiatowa Milicz Milicz tvpm.pl
22. | TV Morag Morag tvmorag.pl
23. | TVB Myslibdrz Myslibérz tvb24.pl
24. | TV Sadecka, Nowy Sacz Nowy Sacz, Stary Sacz ntvsadecka.pl
25. | TV Olsztyn QOlsztyn, Bartoszyce, Lidzbark W. telewizjaolsztyn.pl
26. | TV Ostrowiec Ostrowiec Sw., Staszéw lokalnatelewizja.pl
27. | TV Mazury Ostrdda Ostréda, Dziatdowo, Nidzica, Susz, Miawa telewizjamazury.pl
28. | TV PItA Pita, Wagrowiec, Rogozno expresstv.pl
29. | TV Police Police, Szczecin tvpolice.pl
30. | TV Polkowice Polkowice, Lubin, tv.polkowice.pl
31. | TV Dami Radom Radom, Biafobrzegi, Deblin, Garwolin, Gréjec, Przysucha, Warka, Wierzbica telewizja.radom.pl
32. [ TV Rypin Bypin tv.rypin.com
33. | TV Wschdd Siedice Siedlce, Sokotéw Podlaski, Garwolin, Biata Podlaska, Mataszewicze, Parczew, Terespol, Wiodawa tv-wschod.pl
34. | TV Sieradz Sieradz, task sieradzkatvmedia.com
35. | TV Sierpc Sierpc, Zuromin tvsierpc.pl
36. | TV DAMI SKARZYSKO Skarzysko-Kamienna tvskarzysko.pl
37. | HORYZONT TV Stubice Stubice, Swiebodzin slubice.tv
38. | TV Stupsk Stupsk, Ustka, Stawno, Lebark tv-slupsk.pl
39. | TV Starachowice Starachowice tv.starachowice.pl
40. | TV Suwatki Suwatki, Sejny tvsuwalki.pl
41. [ TV Zachdd, Szczecinek Szczecinek, Czarne tvzachod.pl
42. | TV Swiebodzin Swiebodzin swiebodzin.tv
43. [ TV Swiecie Swiecie, Tuchola tvcsw.info
44, | REGA TV Swidwin, tobez regatv.pl
45. | Telewizja Swinoujscie Swinoujscie, Kamiert Pomorski tvswinoujscie.pl
46. | TV Dami Wathrzych Watbrzych, Kamienna Gdra dami.walbrzych.pl
47. | GTV Zabrze Zabrze, Gliwice, Swigtochtowice, Ruda Slaska, Tarnowskie G., Miasteczko Sl. Bytom, Radzionkéw, CzeladZ, Wojkowice, tvzabrze.eu

) Bedzin-Grodziec. Czerwionka-Leszczyny, Knurdw, Katowice, Rybnik, Zory, Racibdrz, Kuznia Raciborska, Gtubczyce, Kietrz )

48. | Regionalna TV, Zary Zary, Jasien, Gubin, Nowogrdd Bobrzanski, Szprotawa telewizjazary.pl

Orange Polska

Orange S.A.: 50,67% udziatu w kapitale zaktadowym
Pozostali akcjonariusze: 49,33% udziatu w kapitale zaktadowym

Jean-Francois Fallacher, Prezes Zarzadu

Adres siedziby al. Jerozolimskie 160, 02-326 Warszawa
kontakty dostepne na https://www.orange.pl/kontakt

asieg techniczny HP
b.d.
Miejscowosci i liczha BOK

Kilkaset salondw dostepnych
w catym kraju
https://salony.orange.pl/

Witasciciel

Zarzad

Strona internetowa www.orange.pl

Osohy kluczowe
z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny
Piotr Tadeusz Jaworski, Czlonek
Zarzadu ds. Sieci i Technologii

Witold Drozdz, Czlonek Zarzadu ds. Strategii i Spraw Korporacyjnych
Jolanta Dudek, Cztonek Zarzadu ds. Obstfugi Klientéw i Strategii Relacji z Klientami
Mariusz Gaca, Wiceprezes Zarzadu ds. Rynku Konsumenckiego

Marketing i public relations
Mariusz Gaca, Wiceprezes
Zarzadu ds. Rynku

Liczha ahonentow

Piotr Tadeusz Jaworski, Czlonek Zarzadu ds. Sieci i Technologii Telewizia - 943 000 Konsumenckieao
Jacek Kowalski Czlonek Zarzadu ds. Zasobéw Ludzkich Internet - 2 560 000 i i b 'ng_
Bozena Le$niewska, \Wiceprezes Zarzadu ds. Rynku Biznesowego Telefonia Zozen: gstewks 73'. ICeprezes
Maciej Nowohoriski, Cztonek Zarzadu ds. Finanséw mohilna - 14 805 000 GirzEoll (i, I EHEETTE
Telefonia -
Osohy odpowiedzialne za kontakty z nadawcami stacjonarna — 3 407 000 Kontakty z mediami:
: Wojciech Jahczynski, rzecznik
Ewelina Rahsztyn § Orange Polska

wojciech.jabczynski@orange.com

tel. +48 511 977 954 1 :
bluro.prasowe@orange.com

e-mail: Ewelina.Rabsztyn@arange.com ) \d

/
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MUl

Adres siedziby ul. Wendy 7/9, 81-341 Gdynia
tel. (22) 553 86 11, e-mail: k-kanownik@multimedia.pl

asieg techniczny HP

1684 000

Zarzad
1

Miejscowosci i liczha BOK

liczha miejscowosci ok. 2000
BOK - 85

Telewizja — 931 600
Internet — 531 000
Telefonia — 269 783

Andrzej Rogowski
Prezes Zarzadu

Ustugi dodatkowe

12 600
monitoring i ubezpieczenia

Inne informacje od operatora

Wszystkie dane liczhowe dot. Il kwartatu 2017

IV\edia Multimedia Polska SA I

Strona internetowa www.multimedia.pl

Osohy kluczowe z kadry
kierowniczej

Pion techniczny
Dyrektor
Krzysztof Jaskélski

Pion sprzedazy i marketingu
Dyrektor
Piotr Rogowski

Biuro public relations
Dyrektor
Krystyna Kanownik

NETIA SA

Wiasciciel

Cyfrowy Polsat — 65,98 proc., FIP FIZAN — 5,72 proc., OFE PZU - 5,26 proc.,
pozostali akcjonariusze — 23,04 proc.

Rdres siedziby ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa
tel. (22) 352 20 00, e-mail: info@netia.pl

ok. 2,5 min

ok. 40 wiasnych POK i blisko 400

Zarzad salondw Grupy Cyfrowy Polsat

Andrzej Abramczuk, Prezes Zarzadu, Dyrektor Generalny
Krzysztof Adaszewski, Cztonek Zarzadu, Dyrektor Finansowy
Grzegorz Bartler, Cztonek Zarzadu, Dyrektor Generalny ds. Techniki
Tomasz Dakowski, Czlonek Zarzadu, Dyrektor Generalny ds. Rynku B2C
Aster Papazyan, Czlonek Zarzadu, Dyrektor Generalny ds. Rynku B2B

Telewizja — ok. 207 000
Internet - ok. 570 000
Telefonia 520 000

Osoha odpowiedzialna za kentakty z nadawcami

Magdalena Moniewska
Mtodszy Kierownik ds. Kontentu
tel. (22) 352 26 46, e-mail: magdalena.moniewska@netia.pl

Ponad 150 000 abonamentowych
usfug mobilnych

Zasieg techniczny HP

Ustugi dodatkowe

Strona internetowa www.netia.pl

Osohy kluczowe
z kadry kierowniczej

Miejscowosci i liczha BOK

Dyrektor techniczny
Grzegorz Bartler
(Dyrektor Generalny ds. Techniki,
czlonek Zarzadu)

Marketing i public relations
Karol Wieczorek
(PR Manager)
tel. 22 352 2354
e-mail: karol.wieczorek@netia.pl

INEA SA

Adres siedziby INEA PARK Wysogotowo,
ul. Wierzbowa 84, 62-081 Przezmierowo

nead

Whascicie
Janusz Kosinski, Macquarie Infrastructure and Real Assets 500 000
L Miejscowosci i liczha BOK
BOK - 20
Zarzad

Liczba klientow - 250 000
Telewizja - 180 000
Internet - 190 000
Telefonia - 90000

Ustugi dodatkowe

HBO, C+, MVNO, LuxMed

Program lokalny

Kanaly wiasne: WTK (Poznar i Powiat Poznariski),
Lech TV.

Kanaly lokalne: STK (Swarzedz i Powiat Poznariski),
TV Relax (Srem i okolice), RTK (Poznar — Rataje)

i TV Wielkopolska (Wielkopolska)

Michat Bartkowiak
Czlonek Zarzadu (finanse,
HR, IT, marketing, obstuga

klienta, sprzedaz)

Eugeniusz Grzyhek
Cztonek Zarzadu
(technika)

Janusz Kosiski
Prezes Zarzadu

Osohy odpowiedzialne za kontakty z nadawcami

Public relations Karelina Pawlik
tel. 732 450 197, e-mail: karolina.pawlik@inea.com.pl

Strona internetowa www.inea.pl

tel. (61) 22 22 222, e-mail: kontakt@inea.com.pl

Inne informacje
od operatora

INEA to lider ustug telekomunikacyjnych
w Wielkopolsce oraz jedna z czterech
najwigkszych sieci kablowych w kraju. Firma jest
obecna w segmencie Klientéw indywidualnych,
ustug dla firm, jednostek samorzadu
terytorialnego oraz szkot. INEA dostarcza
gtéwnie ustugi internetu szerokopasmowego,
telewizji, telefonii mobilnej i stacjonarnej
oraz usfugi profesjonalne dla biznesu i data
center. Dzigki realizowanym inwestycjom,
operator jest liderem w zakresie infrastruktury
Swiattowodowej w Wielkopalsce.

INEA to dostawca najszybszego internetu
w Polsce, wedtug rankingu gtéwnego
Speedtest.pl za rok 2017. Firma jest takze
laureatem wielu nagréd, w tym jako jedyna
polska firma, prestizowej nagrody FTTH Council
Europe, za dziafania na rzecz rozbudowy sieci
dostepowych w technologii FTTH.
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o TOYA

Adres siedziby ul. takowa 29, 90-554 t6d?

Il

Witold Krawczyk
Prezes Zarzadu

Halina Zajfert
Dyrektor Finanséw

Jacek Kohierzycki
Dyrektar Generalny

Osoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Jacek Kohierzycki
tel. (42) 631 80 41, e-mail: j.kobierzycki@toya.com.pl

asieg techniczny HP

400 000

tadz (4), Krakdw (3), Pabianice (1), Piotrkéw Trybunalski (1), Kutno (1), Mysfowice
(1), Przemygl (1), Pisz (1)

Liczha ahonentow na koniec 2018 r.

Liczha ahonentow - 184 000
Telewizja - 150 000
Internet -132 000
Telefonia - 22000

Ustugi dodatkowe

MVNO, ustugi dla biznesu, TV 3G (interaktywna), TOYA GO

Program lokalny

TU TOYA (dostepny w catej sieci TOYA i sieciach partnerskich)

TOYA Spotka z o.o.

tel. (42) 633 38 88, (42) 631 80 41, e-mail: sekretariat@toya.net.pl

Strona internetowa www.toya.net.pl

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Dyrektor ds. Operacyjnych — prokurent
Robert Makowski
tel. (42) 631 80 28
e-mail: r.makowski@toya.com.pl

Dyrektor Dzialu Rozwoju
Michat Domanski
tel. (42) 631 80 06
e-mail: m.domanski@toya.com.pl

Dyrektor Marketingu i Public Relations
Andrzej Pasowski
tel. (42) 631 80 01
e-mail: a.pasowski@toya.com.pl
Dyrektor IT Rafat Bana$
tel. (42) 631 80 44
e-mail: r.banas@toya.com.pl

Inne informacje od operatora

TOYA jest od wielu lat postrzegana jako lider innowacyjnosci w zakresie technologicznym i ustug.
Jej rozwigzania wielokrotnie byly prezentowane na miedzynarodowych targach i wystawach, gdzie
spotykaly sie z wielkim uznaniem.

Dostawca telewizji, internetu i telefonii — stacjonarnie oraz mobilnie w modelu MVNO. Zapewnia
takze dostep do telewizji cyfrowej abonentom z partnerskich sieci innych operatoréw w todzi,
w Polsce pdtnocno-zachodniej, na Gérnym i Dolnym Slasku, w Krakowie, na Wybrzezu i Podkarpaciu.
Twdrca TOYA GO, platformy dostepu — w domu i poza domem — do programdw telewizyjnych live,
kamer internetowych na kilkudziesieciu newralgicznych skrzyzowaniach z raportem o stanie pogody
i smogu, stacji radiowych, wideo na zadanie i karacke na komputerach lub tabletach i smartfonach.
Aplikacja dostepna jest nie tylko poprzez strone go.toya.net.pl, ale takze w skiepach AppStore (i0S)
oraz w Google Play (Android).

Firma jest doskonalym przykiadem zasadno$ci stwierdzenia: mysl globalnie — dziataj lokalnie.
W okresie swojej 27-letniej dziafalnosci zbudowata kilka firm i marek tworzacych razem Grupg TOYA,
w skiad ktorej wehodza: TV TOYA, studia dzwigkowe TOYA STUDIQS, klub muzyczny WYTWORNIA,
czterogwiazdkowy hotel DoubleTree by Hilton i MEDIA HUB — nowoczesny biurowiec na terenie
dawnej Wytwarni Filméw Fabularnych w todzi.

JAM30OX"™

Rdres siedziby ul. Ligocka 103, bud. 8, 40-568 Katowice
tel. (32) 42 88 444, e-mail: biuro@sgtsa.pl

Witasciciel
Spotka Akcyjna SGT SA

Zarzad
Barttomiej Czardyhon — Prezes Zarzadu

Osoha odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Michat Urabetz
tel. (32) 42 88 437

JAMBOX (operatorzy SGT SA
| Interaktywny Dom Sp. z o0.0.)

Strona internetowa www.jambox.pl, www.sgtsa.pl

Zasieg techniczny HP

Sieci wspétpracujgcych Partnerdw na
terenie Polski

Miejscowosci i liczha BOK

Osohy kluczowe
z kadry kierowniczej

Punkty BOK u 300 Partneréw Dyrektor techniczny
: z Michat Trelewicz

tel. (30) 42 83 43

Telewizja — 62 000 e-mail:

Internet i Telefonia — usfuga $wiadczona

. . m.trelewicz@sgtsa.pl
bezposrednio przez Partnera hiznesowego @sgtsap

e-mail: , '
m.vrabetz@sgtsa.pl UStUGI DODATKOWVE Kierownik BOA
« JAMBOX mobile — telefonia komorkowa ~ Magdalena Andraczek
: : i internet LTE '
Inne informacje od operatora ¢ JAMBOX online — telewizja na smartfony, . M_arketlng
Firma SGT SA, lider rynku ustug telewizyjnych oferowanych operatorom ISP w Polsce, powstata tablety i komputery i public "5|3_t|0n§
w 2007 roku w ramach Grupy 3S. Na polski rynek telekomunikacyjny wkroczyta, tworzae o efygitechnologiczne SGT dia Operatordw tukasz Sukiennik
interaktywng telewizje cyfrowg JAMBOX. Wspdtpracuje z lokalnymi operatorami internetu, o SGTIPTV tel. (32) 42 88 439
zainteresowanymi $wiadczeniem ustug w technologii IPTV w swoich sieciach. Usfuga sygnowana SGT.DVB e-mail:
renomowang markg JAMBOX obejmuje najbogatsza oferte programowa na rynku, niedostepng . : |.sukiennik@sgtsa.pl
w zadnej innej platformie telewizyjnej. Ustugi telewizyjne pod marka JAMBOX sg oferowane O SGT.Dosyt )
o SGT.Transkodowanie

w ramach oferty ,IPTV dla ISP” przez SGT SA i Interaktywny Dom. Posiadaczem 66,5 proc.
akeji SGT jest spatka Vectra.
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ASTA-NET SA © Rokzaloienia1388

Strona internetowa www.asta-net.pl

[Astanet

Adres siedziby ul. Podgdrna 10, 64-920 Pita
tel. (67) 350 90 01, e-mail: sekretariat@asta-net.pl

Akcjonariusze asieg techniczny HP Osohy kluczowe z kadry kierowniczej
100 000 Dyrektor zarzadzajacy
Thigniew Henryk Miejscowosci i liczha BOK Pawel Kadziela
Ryczek Matdziaski 9 BOK: 2 w Pile oraz Ztotow, Trzcianka, tel. 508 018 843
Watcz, Chodziez, Czarnkéw, Wyrzysk, Okonek e-mail: p.kadziela@asta-net.pl
Kierownik BOA
Zarzad Telewizja cyfroma - 36 500 Agnieszka Przystasz
Zhigniew Ryczek — Prezes Zarzadu Iﬁ:z‘:-\::::: Tt _36 333 Marketing i public relations
Henryk Matdzinski — Wiceprezes Zarzadu Telefonia —12 000 Dominik Waszak

tukasz Wozniak — Cztonek Zarzadu

tukasz Hetman — Czlonek Zarzadu il A6 el et

e-mail: d.waszak@asta-net.pl

Ustugi dodatkowe — 9 000 abonentdw
korzystajacych z licencjonowanych
programéw antywirusowych

Program lokalny

TU ASTA (Pita, Wielkopolska)

Osoha odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Monika Gilmijarow
tel. 795 419 556, e-mail: m.gilmijarow@asta-net.pl

Inne informacje operatora

TU ASTA Regionalna, a przede wszystkim innowacyjna i profesjonalna — tak w skrdcie mozna opisa¢ TV ASTA, ktdra dziata na terenie péinacnej Wielkapolski juz 25 lat.
Aktualnie TV ASTA mozna ogladac w sieciach ASTA-NET, Gawex, Promax, Gawex Media, InterArena, City Net, East&West, SMSNET, JMDI oraz Evio co daje zasieg pdt miliona
widzéw. Geograficznie kanat mozna oglada¢ w niemal catej Wielkopolsce i czesci wojewddztwa Zachodniopomorskiego, a takze w Ustce, Szczecinie, Gdarisku i Warszawie.
Nasza redakcja jest migjscem wyjatkowym - to tutaj sztab ludzi codziennie pracuje nad tym, aby widzowie otrzymali najnowsze i najciekawsze informacie z regionu. Emitujemy
lokalne programy informacyjne, publicystyczne, interwencyjne oraz magazyny o przyrodzie i modzie, kolejnictwie czy motoryzacji — wszystko w jakosci HD. Redakcja
prowadzi takze lokalny portal informacyjny asta24.pl, na ktdrym codziennie czytelnicy moga znalezé informacje na temat aktualnych wydarzen z Pily i jej najblizszej okolicy.
Drugg bardzo wazng czescig firmy jest dziat produkeiji komercyjnych. Nasz zespdt to wykwalifikowani producenci, operatorzy kamer, montazysci, specjalisci od reklamy
i sprzedazy, ktorzy dbajg o zadowolenie najbardziej wymagajacych klientéw. Tworzymy filmy promocyjne, instruktazowe, spoty reklamowe, animacje, a takze filmy
przyrodnicze, historyczne i dokumentalne.

0d 2012 roku jestesmy takze wspétorganizatorem Salondw Kulturalnych, gdzie kilka razy w roku zapraszamy do Pity gwiazdy polskiego kina. Seansowi zawsze towarzyszy
rozmowa prowadzona przez dziennikarza Tygodnika Polityka - Janusza Wrdblewskiego, a od 2018 roku przez dziennikare TVN Kinge Burzynska. Goscilismy juz Jerzego
Stuhra, Katarzyne Figure, Janusza Gajosa, Roberta Wigckiewicza, Tomasza Kota, Agnieszke Holland, Gabriele Muskate oraz wielu innych. Waznym wydarzeniem dla
mieszkacdw Pity i regionu sg réwniez organizowane przez nas Salony Gospodarcze, na ktdrych poruszamy wrazliwe, czesto kontrowersyjne tematy dla lokalnej

spofecznosci.

PROMAY ®g

Adres siedziby ul. Wolnosci 19, 63-400 Ostréw Wielkopolski
tel. (62) 735 31 11, e-mail: biuro@promax.media.pl

Wtasciciele
. Zofia
Wleslfl_w Férmanek-
Okrdj -0kréj

Karolina Okrgj
Dyrektor Generalny
(kwestie programmingu)
e-mail: karolina.okroj@promaxnet.pl

Marta Krzyzanowska — Kierownik Dzialu Marketingu (kwestie
marketingowe)
e-mail: marta.krzyzanowska@promaxnet.pl

Inne informacje operatora

PROMAX to firma rodzinna, ktdra od samego poczatku istnienia inwestuje
w budowe wiasnej infrastruktury. Operator posiada otwarta sie¢ FTTH na
budynkach wielorodzinnych i $wiadczy ustugi tzw. $wiattowdd do domu.
Dodatkowa dziafalnoscig firmy jest produkcja energii wiatrowej wytwarzangj
przez 8 elektrowni wiatrowych niemieckiej firmy Enercon.

Przedsiehiorstwo PROMAX sp.|.
Z. Formanek-0kroj, W. Okroj

Strona internetowa www.promax.media.pl, www.facebook.com/PROMAX.wlkp

Zasieg techniczny HP

Miejscowosci i liczha BOK

ponad 200 miejscowosci, BOK — 5

Telewizja — 31 500
Internet - 27 500
Telefonia — 4 700

Ustugi dodatkowe

TV Online, VOD, internet mobilny, internet WilVIAX,
hotspoty, kamery widokowe oraz drogowe

Program lokalny

Telewizia PROART — kanat lokalny nadawany

w wersji HD, dostepny w sieciach: PROMAX,
Astanet i Gawex.

PROART posiada wiasny waz transmisyjny

i wspdtpracuije ze stacjami o ogdinopolskim zasiggu,
m.in: TVN24, Polsat, Eurosport.

Portal internetowy potudniowej Wielkapolski:
www.wikp24.info

Osohy kluczowe z kadry
kierowniczej

Dyrektor Generalny
Karolina Okrgj
e-mail: karolina.okroj@promaxnet.pl

Kierownik dziatu eksploatacii sieci
Pawet Niszkiewicz
e-mail: pawel.niszkiewicz@promaxnet.pl

Kierownik dziatu teleinformatycznego
Andrzej Grzywna
e-mail: andrzej.grzywna@promaxnet.pl

Kierownik dziatu relacji z klientami
Aleksandra Betka-Softysiak
e-mail:
aleksandra.betka-soltysiak@promaxnet.pl

Kierownik dziatu marketingu

Marta Krzyzanowska
e-mail: marta.krzyzanowska@promaxnet.pl

LUTY 2019



EVIO Polska Sp. z o.o.

Adres siedziby al. Niepodlegtosci 27, 61-714 Poznan
tel. (61) 666 86 01, e-mail: biuro@evio.pl

Zarzad

Przemystaw Gnitecki — Prezes Zarzadu

0Osohy odpowiedzialne za kontakty z nadawcami

Piotr Pawetko
tel. 519 520 100, e-mail: p.pawelko@evio.pl

Inne informacje od operatora

EVIO Polska to wiadciciel i dystrybutor marki Telewizja Swiattowodowa,
kierowanej do operatordw telekomunikacyjnych oraz ich abonentdw
koricowych. Kompleksowa propozycja wspétpracy dla partnerdw EVIO
obejmuje nie tylko najnowoczesniejsze rozwigzania technologiczne
i dostep do sygnatu ponad 370 kanatéw, ale takze bardzo szerokie
wsparcie marketingowe w ramach marki Telewizja Swiatfowodowa oraz
zapewnienie aktywnych dziatari sprzedazowych dzigki ogdinopolskiej sieci
Sprzedazy Aktywnej oraz Telesprzedazy EVIO.

asieg techniczny HP

Miejscowosci i liczha BOK

Obszar catego kraju

Telewizja — 26 000 dane szacunkowe
Internet, Telefonia
— brak w ofercie

Ustugi dodatkowe

Catch-up TV, Domowa Nagrywarka ePVR,
Timeshift, Start Over, Series Recording, Aplikacje
Interaktywne HbbTV (pogoda, RMFan, gry,
StrefaV0D), Multiroom, Multiscreen, Aplikacja
mobilna TV GO

Udostepnianie tresci lokalnych przez
portal tresci lokalnych dostepnych
z poziomu STB

Strona internetowa www.evio.pl

Osohy kluczowe
z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny
tukasz Matys
tel. 504 257 944
e-mail: |.matys@evio.pl

Kierownik BOA
Marcin Cieminski

Marketing i public relations
Monika Klapiszewska
tel. 609 916 070
e-mail:
m.klapiszewska@evio.pl

SATEILM

(XX X ]
sztuka tqczenia

Adres siedziby ul. Inzynierska 11, 93-569 tédz,
tel. (42) 637 38 69, e-mail: satfilm.lodz@satfilm.pl

Zarzad

Robert Kowalczyk

asieg techniczny HP

b.d.

Miejscowosci i liczha BOK

Wioctawek, 2 BOK

Sat Film Sp. z 0.0. i Wspdlnicy Sp. K.

Osoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami  Telewizja - 23000
Internet -211700

Internet mohilny - 900

Dominik Kowalczyk Telefonia - 6700

tel. 601 993 337 Telefonia mobilna - 5500

e-mail: d.kowalczyk@satfilm.pl

Strona internetowa www.satfilm.pl

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny
Marek Baraiski
tel. 605 896 542

e-mail: m.baranski@satfilm.pl

Kierownik BOA

Krzysztof Marczyiski

Marketing i public relations

Artur Witwicki
tel. 601 477 026

e-mail: a.witwicki@satfilm.pl

.

Adres siedziby ul. Bartosza Gtowackiego 2, 87-100 Torun
tel. (56) 640 27 20, e-mail: sekretariat@tvk.torun.pl

Whiasciciel

. L . 30 000
Miodziezowa Spoétdzielnia Mieszkaniowa

Miejscowosci i liczha BOK

Zarzad Torur, BOK — 1

Stawomir Konieczka Prezes Zarzadu

Ewa Kurczewska Zastepca Prezesa Zarzadu  Telewizja
., . Internet
Janusz Zéttowski Cztonek Zarzadu Telefonia

Osoha odpowiedzialna
za kontakty z nadawcami
Jacek Kudelski

TE|EKABEL

& digital tv

asieg techniczny HP

Liczba ahonentow

Program lokalny

Telewizja Toruri HD (Torun)

Telewizja Kablowa Torun

5y

N

- 21500 K
— 20 500
-12 000
- 3000

Strona internetowa www.tvk.torun.pl

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Janusz Zottowski — Dyrektor

Marek Zahorski — Zastepca Dyrektora ds. programowych
tel. (56) 640 27 10, e-mail: wicedyrektor@tvk.torun.pl

Marek Kalasinski — Zastepca Dyrektora ds. technicznych
tel. (56) 640 27 10, e-mail: marek kalasinski@toruntv.pl

Katarzyna Herzog — Kierownik BOA

tel. (56) 640 27 07, email: rozliczenia@tvk.torun.pl
Jacek Kudelski — Marketing i PR

tel. (56) 640 25 95, e-mail: marketing@tvk.torun.pl



CH\ PiD

TELEWZIA KABL.OWA

Adres siedziby ul. Przemystowa 3, 84-200 Wejherowo
tel. (68) 738 97 00, e-mail: tkchopin@tkehapin.pl

Witasciciel
Bogdan taga, Dariusz Schmidtke
Zarzad
Dariusz Schmidtke
Wizeprezes Zarzadu

Tadeusz Nowakowski
Czonek Zarzadu

Bogdan taga
Prezes Zarzadu

Osoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami
Tadeusz Nowakowski

tel. (58) 738 97 00
e-mail: tkchopin@tkchapin.pl

Chopin Telewizja Kablowa Sp. z 0.0. I

dawniej Telewizja Kablowa Chopin Bogdan taga Dariusz Schmidtke Spétka Jawna

Strona internetowa www.tkchopin.pl www.telewizjattm.pl www.nordafm.pl
www.telewizjattr.pl www.nadmorski24.pl

‘

asieg techniczny HP

migjscowosci powiatu wejherowskiego, puckiego i miasto
Gdarisk

Miejscowosci i liczha BOK
4 BOK: Wejherowo, Gdarisk, Puck, Hel

Liczha ahonentow

Telewizja —18 500
Internet - 16 400
Telefonia - 5400
Telefonia mobilna - 140

stugi dodatkowe
Kamery widokowe nad morzem oraz drogowe; Hot-Spot na
plazach i w autobusach komunikacji migjskiej
Monitoring Migjski w miejscowosciach nadmorskich

rogram lokalny

Twoja Telewizja Morska, Twoja Telewizja
Religijna, Radio ,,NORDA FM”

Osohy kluczowe z kadry
kierowniczej
Dyrektor techniczny Bogdan taga

tel. (58) 738 97 00
e-mail: tkchopin@tkchopin.pl

Kierownik BOA Agnieszka Lesner
tel. (58) 738 97 57
e-mail:
agnieszka.lesner@tkchopin.pl

Marketing i public relations
Katarzyna Grzenkowicz
tel. (58) 738 97 91
e-mail: katarzyna.grzenkowicz@tkchopin.pl

Inne informacje od operatora

Portal ,,Nadmorski24.pl”

=MSnet: SAT-MONT-SERVICE Jacek Mruk, Krzysztof Mruk

telewizja | internet | telefon

Adres siedziby ul. Ku Storicu 63/1, 71-047 Szczecin
tel. 914 429 000, e-mail: info@smsnet.pl

Wiasciciele

.lak’Mruk

Osoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami
Jacek Mruk, Krzysztof Mruk, Grzegorz Mruk

Krzysztof Mruk

SPOLKA JAWNA (SMSNET)

Zasieg techniczny HP

10 000

Bedzin, Dgbrowa Gérnicza,
Sosnowiec (BOA), Szczecin (BOA)

iczha ahonentow

I

- 16 900
-10 800
- 400

Strona internetowa www.smsnet.pl

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Kierownik BOA Szczecin Lucyna Goliszewska
e-mail: lucyna@smsnet.pl, tel. 914 429 000

Kierownik Oddziatu Sosnowiec Ryszard Karp
e-mail: ryszard@smsnet.pl, tel. (32) 290 55 00

Kierownik BOA Sosnowiec Rafat Guziel
e-mail: rafal@smsnet.pl, tel. (32) 290 55 00

Marketing i public relations Grzegorz Mruk

tel. 914 429 000, e-mail: grzegorz.mruk@smsnet.pl

\JEL-KAB

Adres siedziby ul. B. Prusa 92, 05-800 Pruszkéw
tel. (22) 415 00 00, e-mail: boa@telkab.pl

Witasciciel

Ewa Diehl

4
Bronistaw Diehl

Zarzad

Prezes Zarzadu Bronistaw Diehl
Wiceprezes Zarzadu Ewa Diehl
Osoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Marta Wieterska
tel. 608 673 668, e-mail: marta.w@telkab.pl

TEL-KAB Sp. z o.0. Sp. k.

asieg techniczny HP

Miejscowosci i liczha BOK

Pruszkéw, Piastéw, Brwindw, Warszawa, Grodzisk Mazowiecki,
BOK — 1 (Pruszkéw)

Telewizja —-15 500
Internet -12 100
Telefonia - 400

Program lokalny
TEL-KAB HD o zasiegu Pruszkéw — Brwindw — Piastéw —
Warszawa z serwisem informacyjnym ,,Panorama Pruszkowska”

Strona internetowa www.telkab.pl

0sohy kluczowe z kadry
kierowniczej

Dyrektor techniczny
Mitosz Polaiiczyk
tel. 600 876 115

e-mail: milosz@telkab.pl

Kierownik BOA
Krzysztof Kosiorek
tel. 608 620 713
e-mail: krzysztof@telkab.pl

Marketing i public relations
Marta Wieterska
tel. 608 673 668
e-mail: marta.w@telkab.pl

LUTY 2019



1 |
ROK ZALOZENIA 1903

TVK SM

Adres siedziby ul. Moniuszki 13, 86-300 Grudziadz,
tel. (56) 66 32 000, e-mail: sekretariat@smgr.pl

Wtasciciel
forma prawna

— spotdzielnia mieszkaniowa

Zarzad

PN

Krzysztof Wieczorek
Z-ca Prezesa Zarzadu
Lucjan Zubrzycki Wojciech Kiciski
Prezes Zarzgdu Czlonek Zarzadu

Osoha odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Ewa Wactawska
tel. (56) 66 32 032, e-mail: e.waclawska@smgr.pl

Dziat Telewizji Kablowej SM,
ul. Piotra Skargi 1, 86-300 Grudzigdz

Zasieg techniczny HP

miasto Grudzigdz

Grudziadz 1 BOA

Telewizja - 18 380
Internet - 10 466
Telefonia - 2626
Ustugi dodatkowe

HbbTV, PPV

Program lokalny

TUSM Grudzigdz
Anita Granda-Zilz
Redaktor naczelny

tel. (56) 66 32 010
e-mail: tvsm@smar.pl,
a.granda@smar.pl

Rok zatozenia Spotdzielni 1903;
Telewizji Kablowej SM 1991

Strona internetowa www.tvksm.pl

Osohy kluczowe z kadry
kierowniczej

Kierownik dziatu
telewizji kablowej
Jerzy Cepinski
tel. (56) 66 32 030
606 880 443
e-mail: j.cepinski@smgr.pl

Koordynator BOA
Katarzyna Frankiewicz
tel. (56) 66 32 049
e-mail: k.frankiewicz@smgr.pl

Marketing i public relations
Barhara Krajewska
tel. (56) 66 32 036
e-mail: b.krajewska@smgr.pl

REKLAMA

Telewizja Kablowa

Spotdzielni Mieszkaniowej w Grudziadzu
ul. Piotra Skargi 1 86-300 Grudziadz www.tvksm.pl tel. 56 66 32 040




PETRUS Sp. z o.o0. © Rokzaloienia 1983

Adres siedziby ul. Staszica 30, 89-600 Chojnice Strona internetowa www.petrus.pl
tel. (52) 397 52 19, e-mail: petrus@petrus.pl

Wtasciciel asieg techniczny HP

Miejscowosci i liczha BOK

Chojnice, Tuchola, Bytéw, Cztuchéw, Miastko,

PETRUS POLAND HOLDING LTD

Czersk itd.
Zarzad BOK — 5
Telewizja —16 000
Internet
(stacjonarny + mobilny) -11000
Telefonia
(stacjonarna + mobilna) — 2500
Marek Wieczorkiewicz Marcin Granowski Pawet Granowski
Prezes Wiceprezes ds. Technicznych, Wiceprezes ds. Sprzedazy
tel. (52) 397 52 15 Koordynator projektéw Kontakty z Nadawcami, marketing
e-mail: tel. (52) 397 52 15 i public relations
marek.wieczorkiewicz@petrus.pl ; e-mail: tel. (52) 397 52 15
marcin.granowski@petrus.pl e-mail:
pawel.granowski@petrus.pl
REKLAMA
WWW. petrus.pl
INnternet Telewizja Telefon
N N
Domowy Mobilny Domowy Mobilny
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WINOGRADY

Adres siedziby ul. Os. Przyjazni 120, 61-686 Poznan
tel. (61) 630 32 71, (61) 630 32 72, faks (61) 630 32 70

Zarzad

Poznanska Spotdzielnia Mieszkaniowa
»Winogrady” w Poznaniu

asieg techniczny HP

Strona internetowa www.wtvk.pl, www.tvkwinogrady.pl

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

n
—
(1]
[—]
(=]

Jan Marciniak — Prezes Zarzadu
Marek Gasiorowski Z-ca Prezesa ds. eksploataciji

PSM ,,Winogrady” dziatalnosé telekomunikacyjna
mE. prowadzi od 1989 r. za pomoca zaktadu
T wewnetrznego — Winogradzkiej Telewizji
. | Kahlowej (WTuK)

Osoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

P
Pawet Suchorski
e-mail: pawel.suchorski@wtvk.pl

Miejscowosci i liczha BOK
Poznari, 1

Kierownik WTvK
(Petnomocnik Zarzadu)
Pawet Suchorski
e-mail: pawel.suchorski@wtvk.pl

Liczba ahonentow

Telewizja — 15 250
Internet — 11 300
Telefonia — 1 850

Kierownik BOA
Irena Karpik
e-mail: irena.karpik@wtvk.pl

rogram lokalny
»TUK Winogrady”, Poznai

Marketing i public relations
Krzysztof Bogacz
e-mail: krzysztof.hogacz@tvkwinogrady.pl

TIVK]

Winogrady

Adres siedziby ul. Racjonalizatoréw 10, 41-506 Chorzéw

Zarzad

Piotr Tadeusz Krempa — Prezes
Tomasz Maurycy Kandzia,
Edyta Katarzyna Gruszka — Wiceprezesi

Dziata na terenie Charzowa, Dabrowy Gérniczej, Sosnowca, Katowic i Swietochtowic

Firma jest czesci Slaskiego Holdingu Multimedialnego NETS wraz z TELNETEM, OSK
i innymi firmami wspdfpracujacymi.

TELPOL INFO — Kanat 6 — program filmowo-informacyjny

TELPOL TK Sp. z o.0.

Strona internetowa www.telpol.net.pl

Telewizja — 14 800
dane szacunkowe
Internet — b.d.
Telefonia — h.d.

Sekretariat
tel. (32) 737 40 40, faks (32) 737 40 50
e-mail: biuro@telpol.net.pl

Biuro Obstugi Abonenta CALL CENTER
tel. (32) 789 60 30

Punkty Obstugi Klienta
Dabrowa Gérnicza,
Katowice i Sosnowiec Srodula

e EWZACy

(=ew> o) Elsat Sp. z 0.0. | Sileman Sp. z 0.0. =N

< o
Y INregyer TeE°

Rdres siedziby ul. Dabrowskiego 35, 41-710 Ruda Slaska

Strona internetowa www.elsat.pl www.sileman.pl

tel. (32) 789 08 02, e-mail: sekretariat@elsat.pl, sekretariat@sileman.pl

Zarzad

Gabriela Golicz — Prezes Zarzadu
Michat Mos — Wiceprezes Zarzadu
Justyna Mura — Prokurent

Zasieg techniczny HP

Elsat Sp. z o.0. 30 000

Miejscowosci i liczha BOK

Ruda Slaska, Bytom, Radzionkéw,

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny/Dyrektor R&D
Rafat Janiczek
tel. 504 180 463
e-mail: rafal.janiczek@sileman.pl

Mikatéw, 4 BOK

Sileman Sp. z o.0.

Justyna Mura — Prezes Zarzadu
Mateusz Golicz — Wiceprezes Zarzadu
Marcin Iskierka — Cztonek Zarzadu
Arkadiusz Kudela — Cztonek Zarzadu
Mariusz Sadowski — Czfonek Zarzadu

Osoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Kamila Sotdrowska | Arkadiusz Kudela

TE|EKABEL

& digital tv

Telewizja — 14 000
Internet - 10 000
Telefonia — 4 000

Program lokalny

SFERA TV Sp. z 0.0., Ruda $laska

Dyrektor Sprzedazy Detalicznej
Arkadiusz Kudela
tel. 509 513 739
e-mail: arkadiusz.kudela@sileman.pl
arkadiusz.kudela@elsat.pl

Marketing i Public Relations
Kamila Sotdrowska
tel. 506 074 090
g-mail:
kamila.soldrowska@sileman.pl
kamila.soldrowska@elsat.pl



PSM Putawy

Rdres siedziby ul. Centralna 2, 24-100 Putawy, tel. (81) 886 42 86, (81) 886 33 19, faks (81) 887 71 47, e-mail: psm@net.pulawy.pl

Zarzad

Wactaw Jakub Strzelec — Prezes,
Katarzyna Chabros — Wiceprezes

Telewizja — 14 300 dane szacunkowe

(w tym ponad 8 000 mieszkar nienalezacych do spétdzielni)
Internet — h.d.

Telefonia — h.d.

paiand EAST & WEST Import-Export Pawet Karnowski HE i

Adres siedziby ul. Raczyriskiego 60, 60-465 Poznan
tel. (61) 668 99 99, e-mail: tvk@eastwest.com.pl

Osoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Renata Wojciechowska
tel. (61) 668 90 12
e-mail: Renata@eaw.com.pl

Strona internetowa eastwest.com.pl

asieg techniczny HP

Miejscowosci i liczha BOK

Poznan — 1 hiuro
Oborniki — 1 biuro
Lubon — 1 biuro
Koziegtowy — 1 biuro

Osohy kluczowe
z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny
Cezary Lewczuk
tel. (61) 668 90 13
e-mail: tvk@eaw.com.pl

Marketing i public relations

Telewizja - 13 800 Renata Wojciechowska
Internet - 8500 tel. (61) 668 90 12
Telefonia - 570 e-mail: Renata@eaw.com.pl

Adres siedziby ul. J. Porazifskiej 4, 85-791 Bydgoszcz,
tel. (52) 343 49 59, e-mail: biuro@tvgawex.pl

Osoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami
Renata Wojciechowska

tel. (61) 668 90 12
e-mail: Renata@eaw.com.pl

BTVK GAWEX Pawet Karnowski sp. j.

Strona internetowa www.tvgawex.pl

Zasieg techniczny HP

37 000

Bydgoszcz BOK — 2, Chetmno BOK — 1

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny
Cezary Lewczuk
tel. (61) 668 90 13
e-mail: tvk@eaw.com.pl

Telewizja -13 000 Marketing i public relations
Internet - 6000 Renata Wojciechowska
Telefonia - b.d. tel. (61) 668 90 12

e-mail: Renata@eaw.com.pl

[RIE|TZ/SIA|T

Adres siedziby ul. Balonowa 38, 94-108 tédz
tel. (42) 688 75 65, e-mail. retsat1@retsat1.com.pl

Stowarzyszenie Telewizji Kablowej

Strona internetowa www.retsat1.com.pl

Ret-Sat1

Telewizja -12 100
Zarzad Telewizja cyfrowma - 5700 Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Internet - 7100 . L
Arkadiusz Jan Florczak — Prezes Zarzadu Telefonia — brak BOK t6dz — ul. Balonowa 38, 94-108 téd:

Pawet Walczak — Wiceprezes Zarzadu
Teresa Zofia Kurowska — Wiceprezes Zarzadu

tel. (42) 688 75 65

Program lokalny

Otwarta Telewizja Mtodych )OTVM) — tdz

BOA tadz — ul. Armii Krajowej 44, 94-046 t6dz
tel. (42) 687 25 29

LUTY 2019
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TELEWIZ]JA
KABLOWA KOSZALIN
SPOLKA 2 0.0

Rdres siedziby ul. Kotarbirskiego 3, 75-352 Koszalin

Witasciciel
Telewizja Kahlowa Koszalin Sp. z o.0.

Wspalnicy
Koszaliniska Spétdzielnia Mieszkaniowa ,,Przylesie”
Koszaliiiska Spétdzielnia Mieszkaniowa ,,Na Skarpie”
Koszaliiiska Spétdzielnia Mieszkaniowa ,,Nasz Dom”
Agencja Reklamowo-Handlowa ,,Agena” Sp. z o.0.
Vlectra SA
Gmina Miasto Koszalin

Larzad

Kazimierz Stanistaw Okiiczyc
Wiceprezes

Agnieszka Marta Szylko

Jarostaw Bihun Cztonek Zarzadu

Prezes Zarzadu

Telewizja Kablowa Koszalin Sp. z o.0.

Strona internetowa www.tkk.net.pl

Telewizja — 12 000
dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — b.d.

Program lokalny

Program lokalny TV Max

Sekretariat
tel. (94) 720 23 00
faks (94) 720 23 33

e-mail:
Redakcja sekretariat@tkk.net.pl
tel. (94) 720 23 02
503 099 997 Biuro Obstugi Klienta

faks (94) 720 23 24
e-mail: redakcja@tvmax.pl

tel. (94) 720 20 20

Ty, W,

DIPOL="

Adres siedziby ul. Kraszewskiego 28 lok. 38, 15-025 Bialystok
tel. (85) 878 90 04, (85) 740 41 55, e-mail: dipol@tkb.pl

Telewizja Kablowa Dipol Sp. z o.o0.

Strona internetowa www.dipol.tkb.pl

Wiasciciel
Zaktad Ustug Elektronicznych Dipol,
Myszkowski Potkosnik Szymanski
Spotka Jawna

Zarzad

Wiestaw Potkosnik Prezes Zarzadu
Krzysztof Szymanski Cztonek Zarzadu
Marek Myszkowski Cztonek Zarzadu

asieg techniczny HP

okoto 20 000

Biatystok — 1 BOK
Zambréw — 1 BOK
Siemiatycze — 1 BOK

Telewizja — okoto 11 500
Internet - okoto 7 100
Telefonia — okoto 1 000

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny Dariusz Dmitruk
tel. 515 122 240, e-mail: ddmitruk@tkb.pl

Kierownik BOA Mariusz Karp

Marketing i Public Relations Katarzyna Sienko
tel. (85) 878 90 04, e-mail: k.sienko@tkb.pl

Osoha odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Mariusz Karp
tel. 515 247 617, e-mail: mariusz@mkarp.pl

=/

=
TELKAB 8}
Adres siedziby ul. Jagielloriska 55, 83-110 Tczew
tel. (58) 728 50 00, e-mail: bok@tczew.net.pl

Zarzad

Telkab Sp. z o.o.

asieg techniczny HP

Strona internetowa www.tczew.net.pl , www.telkab.com.pl

www.tetka.pl, www.radiotczew.pl

Osohy kluczowe
z kadry kierowniczej

Adam Przyhytowski Prezes

Adam Jr Przyhytowski — Czlonek Zarzadu
Katarzyna Berdychowska — Czlonek Zarzadu

Zarzadu

Tezew i okalice — 1 BOK Dyrektor techniczny
B A

Telewizja — 11 500
Internet — 6 000
Telefonia — 500

Barhara Przyhytowska-Jackiewicz — Czlonek Zarzadu

Joanna Przyhytowska-Pestka — Czlonek Zarzadu

Dsoha odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Adam Jr Przyhytowski
e-mail: adam.przybylowski@telkab.com.pl

TE|EKABEL

& digital tv

Program lokalny

TV TETKA HD

Inne informacje od operatora
RADIO TCZEW 100,8 FM — od
listopada 2016

adam.przybylowski@telkab.com.pl

Marketing i public relations
Joanna Przyhytowska-Pestka
e-mail:
j.przybylowska@telkab.com.pl



N\\JMDI

Adres siedziby ul. Odkryta 1A, 03-140 Warszawa
Centrala tel. (22) 381 20 00, faks (22) 381 20 20
e-mail: biuro@jmdi.pl

Witasciciel
Jacek Maleszko — Prezes
Larzad
Jacek Maleszko, Helena Maleszko

Strona internetowa www.jmdi.pl
Oddziat Gdansk al. Grunwaldzka 345, Ill pietro, 80-309 Gdarsk
tel. (58) 585 40 00, faks (58) 585 40 20

Telewizja — 10 700 dane szacunkowe

Internet - h.d.

Telefonia — h.d.

Z ustug JMDI korzysta ponad 14 000 odbiorcéw indywidualnych i firm.

JMDI

‘mnﬁ Telewizja Kablowa Hajnowka Kigdys Kiryluk gy

HAJNOWKA h—‘

25 |at

Adres siedziby ul. Warszawska 1E, 17-200 Hajndwka
tel. 85 682 50 71, e-mail: biuro@tvk.hajnowka.pl

Spotka Jawna

Larzad Zasieg techniczny HP
Hajnowka, Bielsk Podlaski, Ciechanowiec, Wysokie

Lucyna Kiryluk — Cztonek Zarzadu Mazowieckie

Krystyna Kiedys — Czfonek Zarzadu
Jan Kiedys — Czionek Zarzadu
Jarostaw Kiryluk — Czlonek Zarzadu

Miejscowosci i liczha BOK
Hajndwka — 1 BoK, Bielsk Podlaski — 1 BOK, Wysokie Mazowieckie
—1 BOK
Liczha ahonentow
Telewizja — 10 600
Internet — 7 500
Osoba odpowiedzialna Telefonia — 680
za kontakty z nadawcami Ustugi dodatkowe

telefonia komérkowa oferowana od kwietnia 2019 r.

Michat Kiryluk
tel. 508 295 330 Program lokalny

e-mail: m.kiryluk@tvk hajnowka.pl TV PODLASIE — Hainéwka i Bielsk Podlaski, www.tvpodlasie.com.pl

Strona internetowa www.tvk.hajnowka.pl

Osohy kluczowe
z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny
Michat Kiryluk — prokurent
tel. 508 295 330
e-mail:
m.kiryluk@?tvk.hajnowka.pl

Kierownik BOA
Lucyna Kiryluk

Marketing i public relations
Jarostaw Kiryluk
tel. (85) 682 50 71
g-mail:
biuro@tvk.hajnowka.pl

west

Cyfrowa Telewizja Kablowa

east

East & West Sp. z o.0.

Rdres siedziby ul. Gronowa 22, 61-655 Poznan
tel. (61) 668 99 99, e-mail: tvk@eaw.com.pl

Larzad

asieg techniczny HP

17 000

Miejscowosci i liczha BOK

Poznan — 3 biura

Telewizja — 9 900
Internet - 6 800
Telefonia — 550

Pawet Karnowski Dyrektor

Osoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Renata Wojciechowska
tel. (61) 668 90 12
e-mail: Renata@eaw.com.pl

Strona internetowa eastwest.com.pl

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny
Cezary Lewczuk
tel. (61) 668 90 13
e-mail: tvk@eaw.com.pl

Marketing i public relations
Renata Wojciechowska
tel. (61) 668 90 12
e-mail: Renata@eaw.com.pl

AWONET

RAdres siedziby ul.16 Putku Utanéw Wielkopolskich 1, 85-319 Bydgoszcz
tel. (62) 551 11 11 lub (52) 329 91 11, faks (52) 360 61 46, e-mail: biuro@awonet.pl
Witasciciel
AWONET Sp. z o.0. i UPC Polska Sp. z o.0.

Zarzad

Jerzy Wactaw Gotebiowski — Prezes Zarzadu
Zoltan Bodnar — Wiceprezes

AWONET Sp. z o.0.

Strona internetowa www.awonet.pl

Telewizja — 9 800
dane szacunkowe

Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

LUTY 2019



% Przedsiebiorstwo Elektroniczno-Mechaniczne
elpos © Roksloienia 1388

ELPOS Sp. z o.0.

Adres siedziby ul. Sw. Rocha 11/1, lokal 210, Bialystok Strona internetowa www.elpos.net
tel. (85) 831 10 00

Zarzad Miejscowosci i iczha BOK

Telewizja — 9 700 dane szacunkowe BOK Biatystok, tel. (85) 831 10 00; (85) 831 10
Eugeniusz Ploiski — Prezes Zarzadu |“t3|‘“9_t —b.d. 01; (85) 831 10 10
Barhara Saiczyk — Wiceprezes Zarzadu Telefonia - b.d. e-mail: bok@elpos.net

satﬁaﬂ) SATPOL Systemy Telewizji Kablowej SC I
Rdres siedziby ul. Franklina Roosevelta 53, 62-200 Gniezno Strona internetowa www.satpol.pl

Wtasciciel Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Telewizja — 9 200

P dane szacunkowe Biuro Ohstugi Gniezno
Hanna Siwdeja Internet — h.d tel. (61) 223 11 11, faks. wew. 24
Jan Kaczkowski nterne -l o R eed N . -
Telefonia — h.d. BOK istniejg réwniez w Paobiedziskach i Wrzesni

Partnerzy

ELTRONTK  ELTRONIK ,,MEDIA” Sp. 2 0.0. Sp.k.  ReKzGEEE 1880

Adres siedziby ul. 3 Maja 3, 87-300 Brodnica Strona internetowa www.eltronik.net.pl
tel. (56) 649 81 00, e-mail: biuro@eltronik.net.pl

Akcjonariusze 0sohy kluczowe z kadry kierowniczej

12 500
Leszek i Ewa

Dyrektor techniczn
Wegrzynowscy Miejscowosci i liczha BOK yPaweI Krajnik i

Brodnica — 1 BOK Lubawa — 1 BOK, Nowe tel. (56) 649 81 56
Zarzad Miasto Lubawskie — 1 BOK e-mail: pawel.krajnik@eltronik.net.pl
Marek tukaszewski Kierownik BOK,
i Pawel Wegrzynowski Telewizja — 9 000 marketing i public relations
Internet — 6700 Piotr Bednarek
Osoha odpowiedzialna za kontakty z nadawcami Telefonia — 1 900 tel. (56) 649 81 15

Iwona Kaliszewska T e-mail: piotr.bednarek@eltronik.net.pl
tel. b6 649 81 55 TV_EIt K — Brodnica. Nowe Miast
il i . . "ONIK — broadnica, Nowe IVIiasto
e-mail: iwona.kaliszewska@eltronik.net.pl Lubawskie, Lubawa

Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z o.0.  Rokzaloienia2014
Adres siedziby ul. Nabyciriska 19, 53-677 Wrocfaw, tel. (71) 712 74 44, e-mail: info@ptsz.pl Strona internetowa www.ptsz.pl

Larzad Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Tymoteusz Marek Bilyk — Prezes Zarzadu I,i'l'l’:"s'i‘:c;“igsv"e tel. (71) 712 74 44, kom. 601 771 319
Pawet Wojciech Paluchowski — Wiceprezes Zarzadu e-mail. sprzedaz@ptsz.pl

Danuta Kiernicka Bityk — Czfonek Zarzadu

TVK-Telewizja Kablowa Elzhieta Zjawiona © Rokzaloienia 1983

Adres siedziby ul. Kolista 14, 54-152 Wroctaw Strona internetowa www.tvk.pl
Wiasciciel 0Osohy kluczowe z kadry kierowniczej
Telewizja - 8 700 Telewizja, tel. (71) 711 10 00
Elzhieta Zjawiona dane szacunkowe Internet, tel. (71) 711 18 88
Wiagciciel Internet — h.d. Automat zgfoszeniowy: tel. (71) 711 15 55
Telefonia — b.d. e-mail. admin@tvk.wroc.pl
TE[EARF



-

mommcaca GZEStOChowska Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Nasza Praca”

CSM NASZA PRACA

Rdres siedziby ul. Okdlna 113a, 42-200 Czgstochowa
Sekretariat: tel. (34) 361 25 32, faks (34) 361 30 93

Larzad
Telewizja — 9000
dane szacunkowe
Internet - brak w ofercie
Telefonia — brak w ofercie

Ryszard Stanistaw Szczuka
Prezes Zarzadu

Pawet Jan Klimek
Zastepca Prezesa ds. Eksploatacyjnych

Ewa Krystyna Musiat
Zastepca Prezesa
ds. Techniczno-Inwestycyjnych

Strona internetowa www.tvk.csmnp.com.pl

Miejscowosci i Biura Ohstugi Klienta
Biuro Obstugi Abonenta
Zaktad Obstugi Technicznej CSM ,,Nasza Praca”
ul. Dekabrystéw 68/76, 42-200 Czestochowa
tel. (34) 361 25 32, (34) 361 57 57, faks (34) 361 30 93
ustuga internetu, e-mail: internet@csmnp.com.pl
ustuga telewizji cyfrowej, e-mail: dtv@csmnp.com.pl
TU Orion w Czestochowie
ul. Broniewskiego 3, 42-200 Czestochowa
tel. (34) 325 28 39, e-mail: redakcja@tvorion.pl, www.tvorion.pl

IKORBAN<L

MAKE VISIONS REAL

Rdres siedziby ul. Nabyciriska 19, 53-677 Wroctaw
tel. (71) 712 77 77, faks (71) 723 43 29

Zarzad

Tymoteusz Marek Bityk
Prezes Zarzadu

Pawet Wojciech Paluchowski
Wiceprezes Zarzadu

KORBANK SA © Rokzaloienia 1992

Strona internetowa www.korbank.pl

asieg techniczny HP BOK Radom,
b.d.

ul. Zeromskiego 94, 26-600 Radom
tel. (48) 377 88 88,

e-mail: radom@korbank.pl
Wroctaw, Brzeg Dolny, Radom

BOK Wroctaw, tel. (71) 712 77 77
BOK Brzeg Dolny,

ul. Przedszkolna 2, 56-120 Brzeg Dolny
e-mail: brzeg.dolny@korbank.pl

Telewizja — 8 600 dane sacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Lokator”

Adres siedziby S.M. ,Lokator” — ul. taska 46, 98-220 Zduriska Wola

tel. (43) 823 26 17, (43) 824 74 55, (43) 823 34 44
e-mail: agnieszka.oblak@zwmedia.pl,
sekretariat@smlokator.pl, zwmedia@post.pl

Larzad

Przemystaw Gibert — Prezes Zarzadu
Roman Krzyzanski — Z-ca Prezesa Zarzadu
Tomasz Padzik — Cztonek Zarzadu

Dsoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami
Agnieszka Obtak

tel. 501 938 479
e-mail: agnieszka.oblak@zwmedia.pl

Dziat TV Kablowej ZW Media — Strona internetowa www.zwmedia.pl
ul. Osmolifiska B,
98-220 Zduriska Wola

Zasieg techniczny HP Dsohy kluczowe

8 300 z kadry kierowniczej

Miejscowosci i liczha BOK

Zduniska Wola — 1 BOK Kierownik
T " dziatu tv kablowegj
Raniests bl

Telewizja — 8 300 tel. 501 938 479
Internet — 1800 e-mail:

Program lokalny agnieszka.oblak@zwmedia.pl

»Wprost ze Zdunskiej”, Zduiska Wola

Adres siedziby ul. Blokowa 4/1, 15-788 Biatystok
tel. (85) 878 95 01, e-mail: biurosav@tkb.pl

Wtasciciel
Wiestaw Laskowski
Anna Laskowska
Antoni Kruczkowski

tukasz Kruczkowski
Tomasz Kruczkowski

Anna Laskowska — Cztonek Zarzadu
Antoni Kruczkowski — Czionek Zarzadu

asieg techniczny HP

okoto 20 000

Miejscowosci i liczha BOK

Bialystok — 1 BOK

Zarzad Telewizja — okoto 8 000
Internet — okoto 6 500
Telefonia — okoto 1 300

SAV Sp. z o.0.

Strona internetowa www.sav.tkb.pl

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny Roman Dudel
tel. (85) 878 95 01
e-mail: biurosav@tkb.pl

Kierownik BOA Katarzyna Surowiiiska

Osoha odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Magdalena Hryniewicka
tel. (85) 878 95 01, e-mail: biurosav@tkh.pl

LUTY 2019



JMPE@/J IMPERIUM Telecom Czestaw Chlewicki NN

Adres siedziby ul. Floriariska 23, 44-100 Gliwice
tel. (32) 301 40 00, e-mail: info@eimperium.pl
WWtasciciel
Czestaw Chlewicki

Osoba odpowiedzialna
za kontakty z nadawcami
Anna Wydziatkiewicz

tel. (32) 301 4003
e-mail: telewizia@eimperium.pl

Strona internetowa www.eimperium.pl

Zasieg techniczny HP

h.d.
Miejscowosci i liczha BOK Osohy kluczowe z kadry kierowniczej
Gliwice Dyrektor techniczny

. . Krzysztof Bac
Telewizja — 7 907 tel. (32) 301 40 00, e-mail: kb@eimperium.pl
Internet -5 079 Kierownik BOA,

Marketing i public relations
Karolina Chlewicka
tel. (32) 301 40 00, e-mail: info@eimperium.pl

Telefonia — h.d.

Program lokalny

TV IMPERIUM GLIWICE

JOET
'AOAU
Adres siedziby ul. lzy Zielifiskiej 36a, 96-300 Zyrardéw
tel. (46) 855 99 75, e-mail: isko@isko.net.pl
Wiasciciel
Zaktad Elektroniki ,,ISK0” s.c.
Zhigniew Skibinski
Joanna Kamieiiska

Andrzej Osuchowski
Jacek Jurczewski

Osoha odpowiedzialna za kontakty z nadawcami
tel. (46) 855 99 75, e-mail: isko@isko.net.pl

Zaktad Elektroniki ,,ISKO”’s.c.

asieg techniczny HP Strona internetowa www.isko.net.pl

miasto Zyrardéw

Zyrardow, 1 BOK, ul. lzy Zielinskiej 36a,96-300 Zyrardéw

Telewizja — 7 800 dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

Program lokalny

Telewizja ivrardowska Program pos$wigcony zyciu
Zyrardowa — wydarzenia, kultura, historia

Osohy kluczowe
z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny
tel. (46) 855 99 75
e-mail: isko@isko.net.pl

Marketing
i public relations
tel. (46) 855 99 75
e-mail: isko@isko.net.pl

Adres siedziby ul. Nasciszowska 39, 33-300 Nowy Sacz

RTK - Regionalna Telewizja Kablowa
Spotka Jawna

Strona internetowa www.rtk.pl

tel. (18) 544 64 09, (18) 544 64 10, (18) 544 64 11, e-mail: rtk@rtk.pl

Wiasciciel

Telewizja -7 300 dane szacunkowe

Lech Andrzej Iwanski

Wiestaw Stanistaw Serafin

Internet - b.d.
Telefonia — h.d.

Biuro Obstugi Klienta
tel. (18) 540 10 10
(18) 540 10 11

Program lokalny

RTK - program lokalny
Redakeja
tel. (18) 544 64 09, (18) 544 64 10, (18) 544 64 11, e-mail: redakcja@rtk.pl

e-mail: bok@rtk.pl

IRuSEOWIANIN

Rdres siedziby ul. Matejki 43, 72-600 Swinoujécie
tel. (91) 321 88 80, e-mail: redakcja@tvslowianin.pl, naczelna@tvslowianin.pl

asieg techniczny HP

Swinoujscie, Miedzyzdroje, Wolin

Miejscowosci i liczha BOK

Swinoujécie — 1 BOA

Liczha ahonentow

Telewizja — 7 294
Internet — 1473
Telefonia — 459

Program lokalny
TU Stowianin — Swinoujscie,
Miedzyzdroje, Wolin

Strona internetowawww.tvslowianin.pl

Telewizja Stowianin

Wiasciciel

Spotdzielnia Mieszkaniowa
Lokatorsko-Wtasnos$ciowa ,,Stowianin”

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Redaktor naczelna Mariola Zéttowska
tel. (91) 321 88 80

Zarzad e-mail: naczelna@tvslowianin.pl

Mariusz tukaszyk Prezes Zarzadu, Dyrektor Spétdzielni
Jarostaw Kwiatek Z-ca Prezesa Zarzadu, Z-ca Dyrektora
Spotdzielni
Anna Piasecka Z-ca Prezesa Zarzadu, Gtéwna Ksiegowa

Kierownik BOA Agnieszka Jagodzinska
tel. (91) 327 85 15
e-mail: multimedia@smslowianin.pl

Marketing i public relations
Elzhieta Wojtkowiak
tel. (91) 321 88 80
e-mail: reklama@tvslowianin.pl

Osoha odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Mariola Zéttowska
tel. (91) 321 88-80, e-mail: naczelna@tvslowianin.pl

TE|EKABEL

& digital tv



@:_'nﬁ; Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Pétnoc”

Adres siedziby ul. K. Michatowskiego 17, 42-200 Czestochowa

tel. (34) 322 07 87, e-mail: info@tvksmp.pl
itasciciel
Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Péinoc”

Zarzad

mgr inZ. Bozena Jatowiecka Prezes Zarzadu,
mgr inz. Robert Palacz Zastepca Prezesa Zarzadu

Osoha odpowiedzialna
za kontakty z nadawcami

Marian Gromelski
tel. 34 362 27 55
e-mail: info@tvksmp.pl

Zasieg techniczny HP
10 500
Miejscowosci i liczha BOK

Czestochowa, BOK — 1

Telewizja — 7 000
Internet - 5 400
Telefonia — nie Swiadczymy tej ustugi

Ustugi dodatkowe

ustuga FTTH — Péinoc Swiattowdd

Program lokalny

Reemitujemy lokalny program: Telewizja Orion ze
Spotdzielni Mieszkaniowej Nasza Praca w Czestochowie
i wspétpracujemy w jego tworzeniu w zakresie
dotyczacym naszej Spétdzielni.

Strona internetowa www.tvksmp.pl

Osohy kluczowe z kadry
kierowniczej

Dyrektor Techniczny Marian Gromelski
tel. 34 362 27 55
e-mail: info@tvksmp.pl

Zastepca Jakub Wilk
tel. (34) 362 27 55
e-mail: info@tvksmp.pl

Kierownik BOAJustyna Bielecka
e-mail: bok@tvksmp.pl

Marketing i public relations
e-mail: bok@tvksmp.pl
tel. (34) 362 27 55

&’*) metroport

Adres siedziby ul. tagiewnicka 54/56, 91-463 tddz

Metroport Sp. z o.o.

tel. (42) 235 11 11, faks (42) 235 11 12, e-mail. biuro@metroport.pl

Larzad
Kamil Jan Kazmierczak Prezes Zarzadu

Tomasz Radzistaw Pawtowski Wiceprezes Zarzadu

Piotr Kaczmarek Wiceprezes Zarzadu

Telewizja — 6 700
dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

Strona internetowa www.metroport.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

todz
tel. (42) 235 11 11
e-mail. biuro@metroport.pl

OSTELLA

tel. (15) 810 81 00, e-mail: stella@stella.net.pl
Wiasciciel
Ldzistaw Gawecki

Larzad
Ldzistaw Gawecki — Prezes

Osoha odpowiedzialna
za kontakty z nadawcami

Katarzyna Bielecka-Sulik
tel. (15) 810 81 00, e-mail: biuro@stella.net.pl

STELLA ZIT Zdzistaw Gawecki

Adres siedziby ul. Ofiar Katynia 35, 37-450 Stalowa Wola

Zasieg techniczny HP

Miejscowosci i liczha BOK

Stalowa Wola, BOK — 1

Telewizja — 6 600
Internet — 3 900

Telefonia — 1 450

Program lokalny

Stella Telewizja Kablowa, Stalowa Wola

Strona internetowa www.stella.net.pl

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny Wojciech Trawinski

tel. (15) 810 81 01
e-mail: tech@stella.net.pl

Kierownik BOA Ewa Serafin-Adamczyk

Marketing i public relations
Aneta Siekaniec
tel. (15) 810 81 00
e-mail: bok@stella.net.pl

A INSANT

INSANT S.C.

Rdres siedziby ul. Moscickiego 14, 66-400 Gorzéw Wielkopolski

Biuro tel. (35) 722 14 17, kom. 664 913 465

Strona internetowa wwuw.insant.pl

Oddziat Kostrzyn ul. Gorzowska 58, 66-470 Kostrzyn n. Odrg, tel. (95) 781 99 89

Ksiegowosé tel. (95) 722 14 17 wew. 24, e-mail. biuro@insant.pl

Whiasciciel

Jerzy Jasinski, Roman Mieszkowicz
Wspdlnicy

Biuro Obstugi Klienta kom. 664 913 465

Telewizja — 6 600 dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia - h.d.

LUTY 2019



DOLSAT

Wiasciciel
DOLSAT Sp. z o.0.

Zarzad

Zhigniew Mikotajczyk
Wiceprezes Zarzadu
Tomasz Sokotowski
Wiceprezes Zarzadu

Darostaw takomski
Prezes Zarzadu

Osoha odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

lwona Laszczyk
tel. 601 197 152
e-mail: iwona@dolsat.pl; biuro@dolsat.pl

DOLSAT Sp. z o.0.

Adres siedziby ul. Wojska Polskiego 23C, 97-400 Befchatow
tel. (44) 712 00 00, (44) 632 73 54, e-mail: biuro@dolsat.pl

Strona internetowa www.dolsat.pl

Zasieg techniczny HP

Betchatéw; jedno biuro

Telewizja — 6 500
Internet - 6 200

Telefonia — 1 000

Program lokalny

Telewizja Kablowa Belchatow,
Befchatow

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Dziat techniczny
Zhigniew Mikotajezyk
tel. 609 135 678
e-mail: zbyszek@dolsat.pl

Kierownik BOA
lwona Laszczyk

Marketing i public relations
lwona Laszczyk
tel. 601 197 152
e-mail: iwona@dolsat.pl;
biuro@dolsat.pl

Ko™

Adres siedziby C.K. Norwida 9. 21-040 Swidnik
tel. (81) 751 74 00, e-mail: sekretariat@tks.pl
itasciciel
Wiodzimierz Zielinski, Marek Gieleta,
SM, UM

Zarzad

\Wtodzimierz Zielinski — Prezes Zarzadu,
Marek Gieleta — Zastepca Prezesa

Dsoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Anetta Komajda
tel. (81) 751 74 00
e-mail: sekretariat@tks.pl

Telewizja Kablowa Swidnik Spétka z 0.0. IS

Strona internetowa http://tks.pl/

asieg techniczny HP

12 500

Miejscowosci i liczha BOK

Swidnik, BOK 1

Telewizja — 6 000

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny
Andrzej Zapasa
tel. (81) 751 74 00
e-mail: a.zapasa@tks.pl

Internet —1 100 Kierownik BOA
Telefonia — 500 Marketing i Public Relations
Monika Wozniak

Program lokalny

Program Lokalny Telewizji Kablowej
Swidnik

tel. (81) 751 74 00
e-mail: marketing@tks.pl

m , KIO[BJA

Internet Telewizja Telefon
Adres siedziby ul. Mieszka | 4/226, 15-054 Biatystok
Zarzad

Konrad Baranowski,
Prezes Zarzadu

Telewizja — 6 000 dane szacunkowe
Internet - brak w ofercie
Telefonia — hrak w ofercie

KOBA Sp. z o.0. © Rokazaloienia 2000

Strona internetowa www.koba.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Biatystok, Czarna Biatostocka, Suprasl, Choroszcz
BOK Biatystok — ul. Piastowska 11a
BOK Czarna Biatostocka — ul. Sienkiewicza 7
BOK Supras| — ul. Pitsudskiego 11
BOK Choroszcz — ul. Dominikariska 1
e-mail. bok@kaba.pl, tel. (83) 333 33 33

SERVCOM Sp. z 0.0

Adres siedziby ul. Foluska 6, 62-240 Trzemeszno
tel. (61) 669 90 00
Larzad Telewizja — 6 000
dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia - h.d.

Jan Pawet Zyhata
Prezes Zarzadu

TE|EKABEL

& digital tv

Liczha ahonentow

Strona internetowa www.serv-net.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

BOK Inowroctaw ul. Wojska Polskiego 33, 88-100 Inowroctaw
BOK Mogilno ul. 900-lecia 46b, 88-300 Mogilno
BOK Trzemeszno ul. Foluska 6, 62-240 Trzemeszno



Spotdzielnia Mieszkaniowa
,,Gorczewska”

Adres siedziby ul. Doroszewskiego 4, 01-318 Warszawa

Telewizja — 5 500
dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

Telewizja Gérczewska

Zarzad

Ryszard Stanistaw Przyhylski
Prezes Zarzadu

Piotr Maciej Nieweglowski
Zastepca Prezesa
ds. Technicznych i Eksploatacii

Strona internetowa www.ismg.pl, www.smgorczewska.pl

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Biuro Ohstugi Ahonenta Internetu i TV Kablowej Gorczewska
tel. 517 492 174, e-mail: boa@smgorczewska.pl
Internet Spot. Mieszkaniowej Gorczewska
e-mail: internet@smgorczewska.pl
Telewizja Kablowa Gorczewska
e-mail: tv@smgorczewska.pl

¢ supermedia

Adres siedziby ul. Senatorska 13/15, 00-075 Warszawa
Adres do korespondencii i Biuro Handlowe, ul. Kamionkowska 45, 03-812 Warszawa

Zarzad
Telewizja — 5600
dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

Piotr Rafat Cichocki — Prezes Zarzadu
Tomasz Szakiel — Wiceprezes zarzadu
Katarzyna Anna Biatek — Wiceprezes Zarzadu

SUPERMEDIA Sp. z o.0.

Strona internetowa www.supermedia.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Dziat handlowy klientéw indywidualnych
tel. (22) 211 34 34, e-mail. dh@supermedia.pl
Dziat klientow hiznesowych
tel. (22) 101 20 00, e-mail. biznes@supermedia.pl

TV SAT Teofilow C

Telewizja — 5 500
dane szacunkowe
Internet - b.d.
Telefonia — h.d.

Adres siedziby ul. Rydzowa 5, 91-211 todz

Larzad

Andrzej Marcin Janowski — Prezes
Jan Stefaniak — Wiceprezes
Jadwiga Marianna Smolarek
i Jerzy Tadeusz Korczak
Cztonkowie Zarzadu

Stowarzyszenie Telewizji Kablowej

Strona internetowa www.teofilow.net

BOK
tel. (42) 611 81 67
e-mail: hoa@teofilowe.pl

Telewizja Kablowa Spoétdzielni Mieszkaniowej w Kole I

Adres siedziby ul. Wojciechowskiego 30 A, 62-60 Koto

Zarzad
Telewizja — 5500
dane szacunkowe
Internet - brak w ofercie
Telefonia — hrak w ofercie

Andrzej Stanistaw Olejnik Prezes Zarzadu
Maria Kucharska Wiceprezes Zarzadu

Ireneusz Jozef Snioszek Wiceprezes Zarzadu

Strona internetowa www.tv.kolo.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

Koto, Kiodawa
BOK w Kole
ul. PCK 10, 62-600 Koto
e-mail. tvkolo@kolo.Im.pl, tvkolo@o2.pl
tel. (63) 261 94 44, (63) 261 64 44

>

WIELUNSKA SPOLDZIELIVIA MIESZKANIOWA

Adres siedziby Spotdzielnia: ul. Andrzeja Struga 1, 98-300 Wielun
TUK WSM: Osiedle Wyszyriskiego 41, Pawilon SDK, 98-300 Wielur

Larzad

Rohert Grzegorz Kaja Prezes Zarzadu
Barhara Ewa Olejnik Czlonek Zarzadu

Telewizja — 5300 dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

Wielunska Spotdzielnia Mieszkaniowa_
w Wieluniu

Strona internetowa www.wsm.wielun.pl, www. Tvk.wielur.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
BOK Wielun
tel. (43) 843 93 79 (dziat techniczny telewizji kablowe))
tel. (43) 843 93 83 (redakcja programu lokalnego)
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Stowarzyszenie Telewizji Kablowej
1O 1satass TV SAT 3647 e

Adres siedziby ul. Sacharowa 16, 92-542 tddz Strona internetowa www.widzew.net
tel. 422 333 000, e-mail: biuro@widzew.net

Zarzad Osoby kluczowe

10 000 z kadry kierowniczej

Ig:;:egkzlggfgél: Jacekpf:zs;:as Iéla;zéglsjtepca Miejscowosci i liczha BOK Dyrektor techniczny Piotr Okupski

[ tddz, BOK — 1 tel. 422 333 032
b Kierqwnik BOA Annp Byczuk
Osoha odpowiedzialna za kontakty z nadawcami Telewizja — 5 400 e-mail: abyczuk@widzew.net

tel. 422 333 015

Piotr Okupski, Internet -4 000 S _
. . Telefonia — 350 Marketing i public relations

Inne informacje od operatora Karolina Stechni

Stowarzyszenie TV SAT 364 moze pochwali¢ sig 27-letnim do$wiadczeniem w branzy _tel- 422 333 [_]81

telekomunikacyjnej. Jestesmy najwiekszym lokalnym operatorem $wiadczacym ustugi Telewizji, e-mail: kstechni@widzew.net

Internetu i Telefonii. Od lat niezmiennie sig rozwijamy i zwiekszamy satysfakcje Naszych Abonentdw.
Opinie, ktérymi sie cieszymy, to owac innowacyjnych rozwigzan, stosowanych w naszej sieci.

Grodziska Spétdzielnia Mieszkaniowa |

Adres siedziby ul. Sienkiewicza 45, 05-825 Grodzisk Mazowiecki Strona internetowa www.gsm-grodzisk.pl
Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Telewizja — 5200 Grodzisk Mazowiecki, Milanéwek, Grodzisk Mazowiecki,
Krzysztof Kozera Prezes Zarzadu dane szacunkowe tel. (22) 755 65 40, (22) 755 72 78, (22) 755 72 00
Internet - b.d. Milanéwek, tel. (22) 758 39 80
Teresa Flieger Telefonia — b.d. Lokalny kanat informacyjny: Studio Telewizji Kahlowej
z-ca Prezesa ds. Ekonomicznych Grodzisk Mazowiecki, ul. Sienkiewicza 33

tel. (22) 724 24 57, e-mail. gsmtv@a2.pl

Spotdzielnia Mieszkaniowa
Lokatorsko-Wtasnosciowa w Legionowie

Adres siedziby ul. Jagielloriska 11, 05-120 Legionowo Strona internetowa www.sstplegionowo.pl
tel. (22) 774 30 65, e-mail: kablowka@smlw.com.pl

Wiaéciciel 0sohy kluczowe z kadry kierowniczej

Legionowo, Jahtonna

L E @ © w o

Spotdzielnia Mieszkaniowa Marketing i public relations
Lokatorsko-Wtasnosciowa Marek Petrykowski
w Legionowie Legionowo, BOK — 1 tel. (22) 774 30 65
- - e-mail: marek.petrykowski@smiw.com.pl
—
. Telewizja - 4 821 Osoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami
Szymon Rosiak Prezes Zarzadu Internet -2 584 i o
Marek Petrykowski Wiceprezes Zarzadu Telefonia — brak Dariusz Boniecki
Agnieszka Borkowska Wiceprezes Zarzadu tel. (22) 774 30 65 w. 1150

Program lokalny e-mail: dariusz.boniecki@smiw.com.pl

LTV Legionowo

Biatogardzka Spotdzielnia Mieszkaniowa _
Biatogardzka Telewizja Kablowa
Adres siedziby ul. Kochanowskiego 26, 78-200 Biatogard Strona internetowa www.htk.net.pl

Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Telewizja — 4700

. Biatogard, Karlino
Andrzej Swirke — Prezes Zarzadu dane szacunkowe Biura gb shugi Klienta
Rdam Rafal Marczyk — Czlonek Zarzadu Internet - b.d. ul. Kochanowskiego 26, 78-200 Bialogard
0 2 = FEBRER S A Telefonia — b.d. e-mail: btkbiuro@btk.net.pl, tel. (94) 312 35 78
TE|EKARRS



C Stowarzyszenie Telewizji Kablowej
»,centrum” Zgierz
Rdres siedziby ul. Lechonia 2, 95-100 Zgierz,

tel. (42) 716 72 41, e-mail: zarzad@centrum.zgierz.pl

WWitasciciel Zasieg techniczny HP
STUK ,,Centrum” Zgierz Lyierz
Zarzad Miejscowosci i liczha BOK
Zhigniew Zapart — Prezes Zgierz, BOK —1

Mirostaw Janik — Wiceprezes
Piotr Kurzawa — Wiceprezes
Andrzej Zajac — Sekretarz
Roman Dahrowski — Cztonek Zarzadu

Telewizja — 4 500
Internet - 600

Program lokalny

Osoha odpowiedzialna za kontakty z nadawcami o e e i e

tel. (42) 716 72 41, e-mail: zarzagd@centrum.zgierz.pl

Strona internetowa www.centrum.zgierz.pl

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej
Dyrektor techniczny Prezes Zarzadu

tel. (42) 716 72 41
e-mail: zarzad@centrum.zgierz.pl

Kierownik BOA Janusz tuczak
tel. (42) 716 16 90
e-mail: biuro@centrum.zgierz .pl

Marketing i public relations
Janusz tuczak
tel. (42) 716 16 90

Telewizja Kablowa ,,Bart-Sat”
Stowarzyszenie

Adres siedziby PI. Konstytucji 3 Maja 19, 11-200 Bartoszyce
tel. (89) 762 62 62, e-mail: biuro@bhartsat.pl

i

)
L

@i

Wiasciciel asieg techniczny HP
7000
Stowarzyszenie
warzyszeml Miejscowosci i liczha BOK
Zarzad Bartoszyce, 1 BOK

Jerzy Nowicki — Prezes
Tadeusz Kotulski — Wiceprezes
Leszek Chorhot — Skarbnik
Jarostaw Goral — Sekretarz
Adam Malinowski
Wiadystaw tazar
Ludwik Willner — cztonkowie

Telewizja — 4 500
Internet — 2 000
Telefon 600

Program lokalny

powiat bartoszycki — program lokalny ,Bart-Sat” —
program nadawany od 1991 roku

Strona internetowa www.bartsat.pl

Osohy odpowiedzialne
za kontakty z nadawcami

Jerzy Nowicki
tel. (89) 762 62 62
e-mail: jerzy@bartsat.pl

TOMKOW Sp. z 0.0
Adres siedziby ul. Koscielna 2, 58-410 Marciszéw

Telewizja — 4300
dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

W zGoRzeL Y.

Larzad

Jan Tomkow
Prezes Zarzadu

Strona internetowa www.tomkow.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

BOK Telewizji Kablowej Tomkéw
ul. lwaszkiewicza 14 a, 59-900 Zgorzelec
tel. (75) 645-53-01, e-mail. biuro@tomkow.pl
Telewizja Regionalna TVT (zasieg — region tuzyc Gérnych)
ul. Wyspianskiego 73, 59-900 Zgorzelec, tel. (75) 645 53 33
tel. (dystrybucja — sieci kablowe) — (75) 645 53 00
www.tvtzgorzelec.pl

Telewizja Kablowa Kofobrzeg
Agencja Ustugowo Reklamowa Sp z o.o.

Adres siedziby ul. Czarnieckiego 7, 78-100 Kofobrzeg, tel. (94) 352 94 43, e-mail. tkk@tkk.pl

Telewizja — 4200
dane szacunkowe
Internet - b.d.
Telefonia — h.d.

Zarzad

Jarostaw Jan Domaracki — Prezes
Ewa Pecak — Wiceprezes

Kazimierz Domaracki — Czfonek Zarzadu

Strona internetowa www.tkk.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
BOK Kotohrzeg
tel. (94) 355 38 10
tel. (94) 355 38 05
e-mail. bok@tkk.pl
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,Macrosat” Krzysztof Kacprowicz © Rokzalojenia 1930

Adres siedziby ul. Wojska Polskiego 7, 11-010 Barczewo Strona internetowa www.macrosat.pl
tel. (89) 51 48 429, e-mail. biuro@macrosat.pl
Wiasciciel, Zarzad Zasigg techniczny HP Ustugi dodatkowe 0soby kluczowe z kadry kierowniczej
Osoha odpowiedzialna ok. 10 000 DATA MOBILE 100
za kontakty z nadawcami Miejscowosci i liczha BOK Program lokalny Dyrektor techniczny
Barczewo, Biskupiec, Gorowo It,,  TU Macrosat / Barczewo Marcin Zhikowski
Korsze, Bisztynek, Jeziorany, Ryn Kierownik BOA
Krzysztof Justyna Arnista
Kacprowicz Telewizja — 3 900 o
Wtasciciel Internet — 3 000 Marketing i PR
Telefon - 900 Krzysztof Kacprowicz

Spatdzielnia Mieszkaniona |
59
»1ecza” w Turku
Adres siedziby Al. J. Pitsudskiego 1, 62-700 Turek Strona internetowa www.tecza.turek.pl
tel. (63) 280 35 11, faks (63) 280 35 40, e-mail. sekretariat@tecza.turek.pl

Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

Telewizja — 3700 BOK w Turku
Zdzistaw Michat Jezierski — Prezes Zarzadu dane szacunkowe Al J. Pitsudskiego 1, 62-700 Turek
Grazyna Cepowska — Wiceprezes Zarzadu Internet - b.d. tel. (63) 280 35 11
Jerzy Pawtowski — Wiceprezes Zarzadu Telefonia — b.d.

e-mail. tv@tecza.turek.pl

y L} - L] L] - - ,,
Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Krzemionki © Rokzaloienia 1985
Adres siedziby Osiedle Stawki 47, 27-400 Ostrowiec Swietokrzyski, tel. (41) 262 79 27 Strona internetowa www.smkrzemionki.pl
Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Telewizja — 3700 Siedziba Lokalnej TVK: .
Mirostaw Kaczmarczyk dane szacunkowe osiedle Stawki 45, 27-400 Ostrowiec Sw.
Zastgpca Prezesa Internet — h.d. (budynek ODS Malwa)
. Telefonia — b.d. Rohert Cedro, redaktor naczelny
Mieczystaw Longin Zaczek tel./faks (41) 262 95 38, kom. 693 727 263
Cztonek Zarzadu e-mail. ltvk@smkrzemionki.pl
DOMEL MEDIA Sp. z o.o0. © Rokzaloienia 2011
Rdres siedziby ul. Tatrzaiska 112/12, 93-208 tddz Strona internetowa www.domelmedia.pl

tel. (42) 251 27 77, e-mail. biuro@domelmedia.pl

Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

Telewizja — 3400 BOK tédi

Mitosz Stefan Dehinski — Prezes Zarzadu dane szacunkowe
Irena Elzhieta Kirsz — Czlonek Zarzadu Internet - h.d. el 08 280 20 7
Ryszard Mieczystaw Pater — Czlonek Zarzadu Telefonia — h.d.

Adam Henryk Lepiarz — Czfonek Zarzadu
Sylwester Namyslak — Czlonek Zarzadu

TE|EKABEL

& digital tv



IITI' Hrubieszowska Telewizja Kahlowa SC
W. Migas, B. Sanek, M. Szerment, C. Bajurka

Adres siedziby ul. Listopadowa 3/3, 22-500 Hrubieszdw
tel. (84) 696 51 88, (84) 535 30 00, e-mail: biuro@htk.net.pl

Telewizja — 3500
dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — bh.d.

Larzad

Michat Szerment
Waldemar Migas
Cezary Bajurka
Bogustaw Sanek
Partnerzy

Strona internetowa www.htk.net.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

BOK w Hrubieszowie

tel. (84) 696 51 88, (84) 535 30 00

e-mail: biuro@htk.net.pl

A astral media
v

Whiasciciel
SMTS ,,ASTRAL”
Zarzad

Tadeusz Marczewski
Prezes Zarzadu

Osoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Tadeusz Marczewski
tel. 426 610 290, e-mail: tm@astral.lodz.pl

Astral Media Sp. z o.o.

Adres siedziby ul. Henryka Brodatego 2, 92-413 tddz
tel. 426 610 290, e-mail: biuro@astral.lodz.pl

Zasieg techniczny HP
9000
t6dz-Widzew (Olechdw-Jandw)

Telewizja — 3 400
Internet — 3 100

Strona internetowa www.astralmedia.pl

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Dyrektor techniczny
inz. Andrzej Leskiewicz
tel. 426 610 290
e-mail: al@astral.lodz.pl

Kierownik BOA
Katarzyna Marczewska

Marketing i PR
Katarzyna Marczewska
tel. 426 610 290
e-mail: kmarczewska@astral.lodz.pl

Tomasz Krzysztof Grzeszczak Wiceprezes Zarzadu

Spotdzielnia Mieszkaniowa w Lubartowie

Rdres siedziby ul. Cicha 6, 21-100 Lubartéw, tel. (81) 463 90 01

Telewizja — 3400
dane szacunkowe
Internet - b.d.
Telefonia — h.d.

Zarzad

Jacek Tomasiak Prezes Zarzadu
Karina Kietczykowska Wiceprezes Zarzadu

Strona internetowa www.tvk.smlubartow.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

Kierownik Dziatu
tel. (81) 463 90 18
BOK Lubartow
tel. (81) 463 90 20

Q Promontel

Larzad

PROMONTEL Sp. z o.0.
Adres siedziby ul. Nowogrodzka 50/515, 00-635 Warszawa

Telewizja — 3400

Mirostaw Mieczystaw Trela
Prezes Zarzadu

dane szacunkowe
Internet - b.d.
Telefonia — h.d.

Strona internetowa www.promontel.net.pl

Miejscowosci i Biura Ohstugi Klienta

e-mail. biuro@promontel.net.pl

tel. (48) 614 20 60
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Spotdzielnia Mieszkaniowa w Nowym Tomyslu

Adres siedziby Os. Stefana Batorego 32, 64-300 Nowy Tomysl

Zarzad

Zhigniew Markowski Prezes Zarzadu

Krzysztof Grzelak Wiceprezes

Barhara Cyprowska Czfonek Zarzadu

Telewizja — 3 300
dane szacunkowe
Internet - b.d.
Telefonia — h.d.

Strona internetowa www.smnt.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Nowy Tomysl, Opalenica, Pniewy
BOK Nowy Tomysl
Os. Batorego 52, 64-300 Nowy Tomys|
tel. (61) 443 78 14, e-mail: telewizja@smnt.pl

N .serkic madia

Beskid Media Sp z o.o0.

Adres siedziby ul. Tadeusza Kosciuszki 115, 32-650 Kety
tel. (33) 484 19 19, e-mail: poczta@bheskidmedia.pl

Zarzad

Dariusz Bartosz Olek Prezes Zarzadu
Marcin tukasz Pustelnik Wiceprezes Zarzadu
Grzegorz Pawet Czarnota Wiceprezes Zarzadu

Gabriela Zofia Mleczko Czlonek Zarzadu

Telewizja — 3200
dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

Strona internetowa www.beskidmedia.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

Kety, Wadowice
tel. (33) 484 19 19, e-mail: poczta@heskidmedia.pl
BOK — ul. Sienkiewicza 14, 32-650 Kety
BOK — ul. Lwowska 19, 34-100 Wadowice

Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta
www.hok.beskidmedia.pl

Karpacka Spotdzielnia Mieszkaniowa

Adres siedziby Spétdzielni: ul. Morskie Oko 23, 43-316 Bielsko-Biafa
Karpackiej Telewizji Kablowej (KTK): ul. Warszawska 220, 26-600 Radom

Zarzad

Jerzy Wiestaw Skwark, Prezes Zarzadu SM
Izahela Helena Jacunska Blaut, Z-ca Prezesa ds.

Ekonomiczno-Finansowych SM

Telewizja — 3100
dane szacunkowe
Internet - b.d.
Telefonia — h.d.

Kazimierz Stachowicz, Prezes Zarzadu KTK

Strona internetowa www.karpacka.eu

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

Radom
tel. (331499 50 80
e-mail: tvk@karpacka.eu

TINN

TOM MEDIA SP.ZO.O.
WWW.TVTOM.PL

TOM MEDIA Sp. z o. o.

Adres siedziby ul. Legiondw Polskich 129, 41-310 Dabrowa Gérnicza
tel. (32) 444 50 00, (32) 765 00 50, e-mail: biuro@tvtom.pl

Wtasciciel

TOM MEDIA Sp. z o.0.
(10 udziatowcow)

Zarzad

Wojciech Baran
— Prezes Zarzadu
Genadiusz Ciemnotonski
— Wiceprezes ds. finansowych
Roman Baran
— Wiceprezes ds. technicznych

Osohy odpowiedzialne
za kontakty z nadawcami

Wojciech Baran
tel. 602 578 265
e-mail: biuro@tvtom.pl

TE|EKABEL
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Zasieg techniczny HP
Dabrowa Gornicza

Miejscowosci i liczha BOK

Dabrowa Gérnicza woj. Slaskie os. Mydlice Ptd., Mydlice Pn.
—1BOK

Liczha ahonentow

Telewizja DUB-T -2 626
Telewizja cyfroma - 372
Internet -1340
Telefon - 45

Ustugi dodatkowe

wykonujg firmy zwigzane umowami z TOM MEDIA (jednoczesnie
wspdlnicy)

Inne informacje od operatora

TOM MEDIA dla Abonentéw i przyszlych Klientéw wydaje co pét roku
kolorowy ,,Magazyn Abonenta”.

Strona internetowa www.tvtom.pl

Osohy kluczowe z kadry
kierowniczej

Dyrektor techniczny tv
Andrzej Legeza
tel. 501 771 730
e-mail: studio@tvtom.pl

Dyrektor techniczny SIKOM
(internet)
Roman Baran
tel. 510 814 947
e-mail: serwis@tvtom.pl

Kierownik BOA
Ewelina Krakowiak
tel. 530 833 048
e-mail: bok@tvtom.pl



@ media

Zarzad

ITV MEDIA Sp z o.0.

Adres siedziby ul. Grunwaldzka 6, 99-400 towicz, tel. (46) 811 55 95

Liczha ahonentow

Strona internetowa www.itvmedia.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

Telewizja — 3000

Tomasz Jan Barlak — Prezes Zarzadu

Anna Barlak — Wiceprezes Zarzadu

dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

BOK: towicz, osiedle Bratkowice 2
tel. (46) 811 55 55
kom. 883 602 888, 530 865 579

" FRED Telcwizia Teofilow B (Stowarzyszenie) e

Rdres siedziby ul. Traktorowa 94A, 91-148 tédz

Zarzad

Matgorzata Zofia Galant — Prezes Zarzadu
Teresa Weronika Kurkowska — Wiceprezes Zarzadu
Elzbieta Krystyna Olejniczak — Cztonek Zarzadu
Anatol Pawet Mekwinski — Czfonek Zarzadu
Florian Stanistaw Maciaszek — Cztonek Zarzadu

Strona internetowa www.sttb.pl

Telewizja — 3000
dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

BOK todz
Al. Pasjonistéw 4, 91-140 tddz
e-mail. bok@stth.pl
tel. (42) 652 88 14

Sandomierska Spotdzielnia Mieszkaniowa [N

Adres siedziby ul Maciejowskiego 17, 27-600 Sandomierz

Larzad

Maria Teresa Aleksandrowicz Prezes Zarzadu
Adam Marian Furman Wiceprezes ds. Technicznych
Halina Barhara Jabtonska Czlonek Zarzadu

Telewizja — 2900
dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

Strona internetowa www.sbm-sandomierz.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
BOK
tel. (15) 832 57 44
e-mail. sandomierskasm@neostrada.pl

Spotdzielnia Mieszkaniowa w Lipnie

Adres siedziby Osiedle Sikorskiego 19, 87-600 Lipno

tel./faks (54) 288 36 44, e-mail. prezes@smlipno.com.pl, e.mail. sekretariat@smlipno.com.pl

Telewizja — 2900
dane szacunkowe
Internet - h.d.

Zarzad

Maciej Kmita — Prezes Zarzadu

Strona internetowa www.smlipno.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

BOK w Lipnie
tel. (54) 288 36 44 wew. 40

Telefonia — h.d.

CHAMERLINSCY
TVK«N(% ll Sokotka

PPHU A&K CHAMERLINSCY SPOLKA JAWNA

(Chamerlinscy TVK-NET)

Adres siedziby Al. Solidarnosci 15, 15-751 Bialystok

tel. (85) 653 96 33; kom. 503 196 879; kom. 606 497 779, e-mail. biuro@tvk-net.pl

Zarzad

Chamerlinski Adam
Chamerlinski Andrzej
Partnerzy

Telewizja — 2900
dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

Strona internetowa www.tvk-net.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

Biatystok, Choroszcz, Wasilkow i Sokétka
BOK w Sokétce
Osiedle Centrum 17, 16-100 Sokdtka
tel. (85) 679 70 07, (85) 711 57 79
e-mail. biuro@tvk-net.pl
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@1— TELSAT TV Sp. z 0.0. skt

Rdres siedziby ul. Wilsona 10/12 lokal 56B, 42-202 Czestochowa Strona internetowa www.telsat.tv
tel. (34) 324 32 10, kom. 603 877 776, e-mail: biuro@telsat.media.pl
Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Telewizja — 2800 BOK w Czestochowie
Tomasz Ludwik Kisielewski dane szacunkowe ul. Wilsona 10/12 Iokgl 558, tel. (34) 324. 3210
Prezes Zarzadu Interne_t —h.d. skype.telsat, e_—ma|I: bluro@telsap.medla.pl
Telefonia — h.d. BOK w Koniecpolu, ul. Robotnicza 18

Stowarzyszenie Uzytkownikow

Osiedlowej Telewizji Satelitarnej TEOSAT
Rdres siedziby ul. tanowa 14/9, 91-103 t6dz Strona internetowa www.teosat.pl
tel. (42) 650 17 17, (42) 650 26 45, e-mail. biuro@teosat.pl
Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Telewizja — 2700 .
Stanistaw Wisniewski — Prezes d:::" slilaacunkuwe BOK w todzi
Barhara Podwysocka — Wiceprezes Internet — b.d. tel. (42) 830 17 17, (42) 650 26 45
Rafat Pawet Goral — Czionek Zarzadu Telefonia — h.d.
Tadeusz Jadczak — Czlonek Zarzadu
Arkadiusz Michna — Sekretarz
ELWICO S.C., A. Ptaska K. Smieszko,
Przedsiehiorstwo Uslugowo Handlowe Urzadzen Elektronicznych
Adres siedziby ul. Hionda 103, 41-933 Bytom Strona internetowa www. elwico.pl
tel./faks (32) 286 67 59, e-mail. biuro@elwico.pl
Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Telewizja — 2700
Aneta Sylwia Ptaska dane szacunkowe tel /fak:?gel;vggg 67 59
Krzysztof Smieszko Internet — h.d. '
| Partnerzy Telefonia — h.d.

SPOLDZIELNIA MIESZKANIOWA

Adres siedziby ul. J. N. Jeziorariskiego 73, Osiedle Swigtokrzyskie, 25-432 Kielce Strona internetowa www.wichrowe.pl
tel. (41) 331 75 56, faks (41) 331 06 38
Larzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Krystyna Lipko — Prezes Zarzadu Lanip) il BOK Kielce
dane szacunkowe | J.N. Jezioratiskieao 67 25-432 Kiel
Tadeusz Fedyk — Wiceprezes Zarzadu Internet — h.d. o b UG EG)D 917 &2 ielce
Telefonia — b.d. tel. (41) 345 40 93, (41) 331 75 56 w. 27

Elzhieta Pasternak — Wiceprezes Zarzadu

Spotdzielnia Mieszkaniowa _
im. Wi. Jagielty

Adres siedziby ul. tagiewnicka 118, 91-471 t4dz Strona internetowa www.smjagiello.pl
tel. (42) 656 97 56, e-mail: sekretariat@smjagiello.pl
Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Wiestaw Kazimierz Cycowski Prezes Zarzadu s Biuro ohstugi Klienta
dane szacunkowe tel. (42) 656 97 56
Witold Mamnicki Czlonek Zarzadu Internet - b.d. el . .
Telefonia — b.d. e-mail: sekretariat@smjagiello.pl
Bozenna Halina Gronowska Czionek Zarzadu Pogotowie spoldzielczej telewizji kablowej

kom. 728 948 945

TE|EKABEL
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WEKTOR Sp z o.0. okt

wekrormedia

Adres siedziby ul. Jana Pawta Il 19, 68-100 Zagar’l Strona internetowa www.wektormedia.pl

Larzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

Telewizja — 2600 Zagan Biuro Dbstugi Klienta

Ryszard Kazimierz Miynarczyk :l:tli:;ta cu_nll(,o:v ¢ ul. Jana Pawta Il 19, 68-100 Zagari
— Prezes Zarzadu Telefoni b. d. e-mail: biuro@wektormedia.pl
elefonia = .6 tel. infolinia: (68) 444 60 00
Trzcianeckie Towarzystwo Uzytkownikow e

Kablowej Sieci Telewizyjnej

Adres siedziby Os. Stowackiego 24, 64-980 Trzcianka, tel. (67) 352 69 13 Strona internetowa www.ttukst.pl

Larzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

Telewizja — 2500

Krystyn Gras — Prezes Zarzadu k BOK Trzcianka tel. (67) 352 69 13
ﬂdl:iﬂll Olszewski — Wiceprezes Zarzadu :l:t:‘:'::ta cu_n I::_'e Redakcja Programu Lokalnego
Wiktor Franczyszyn — Cztonek Zarzadu P tel. (67) 352 69 15, e-mail. redakcja@ttukst.pl
. P Telefonia - h.d.
Andrzej Tomkiewicz — Czlonek Zarzadu
crancar™ Stansat  hekmenate

Adres siedziby ul. Poznariska 127A, 05-850 Ozaréw Mazowiecki Strona internetowa www.stansat.pl
tel. (22) 292 11 11, faks (22) 721 21 26, kom. 601 951 816, e-mail: hiuro@stansat.pl

Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

. . Telewizja — 2500 0zaréw Mazowiecki
Stanistaw Grzesik d k i bi |
Wiagciciel ane szacunkowe e-mail: biuro@stansat.p

Internet - h.d. tel. (22) 292 11 11

Telefonia — h.d. kom. 601 951 816

NET BIS SC Wiodzimierz Gasior Jolanta Gadek I

Adres siedziby BOK Miechéw — ul. Ractawicka 3, 32-200 Miechdw, tel. (41) 230 83 08 Strona internetowa www.net-his.eu
Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Jolanta Gadek Telewizja — 2500 Miechéw, Charsznica, Ksiaz Wielki, Koztéw
Wtodzimierz Gasior dane szacunkowe BOK Miechéw — ul. Racfawicka 3, 32-200 Miechéw
Partnerzy Internet - b.d. tel. (41) 230 83 08

Telefonia — h.d.

Furonet EURONET Norbert Saniewski

Euronet Spéfka Jawna e
Adres siedziby ul. Lesna 1, Ignatki Osiedle, 16-001 Bialystok Strona internetowa www.strona.euro-net.pll
biuro@euro-net.pl
Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Joanna Saniewska Telewizja - 2400 BOK Bialystok, tel. (85) 688 30 00
Norbert Saniewski tlane szacunkowe BOK tapy, tel. (85) 688 33 33
- LA Sl tel. serwisowy: 503 135 960
Wspélnicy Telefonia — h.d. ' £

faks (85) 688 30 03
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@m Myszkowska Telewizja Kablowa Sp z 0.0. I

Rdres siedziby ul. Lesna 7/6, 42-300 Myszkéw, tel. 602 246 101 Strona internetowa www.mtk-tv.pl
Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Telewizja — 2400 BOK Myszkéw
Barhara Stefania Sypniewska Prezes Zarzadu dane szacunkowe ul. Wyszynskiego 16, 42-300 Myszkéw
Internet — b.d. tel. 664 014 957; 602 246 101
Jozef Krzyzanowski Wiceprezes Zarzadu Telefonia - h.d.
s}l ROZSTAJE SM Rozstaje
SPOLDZIELNIA MIESZKANIOWA (Volta Communications — od 2016 r. przejeta obstuge i Swiadczone w jej zasobach ustugi)
Adres siedziby ul. Leszczyriskich 4, Gdarisk Strona internetowa www.sm-rozstaje.pl
Volta Communications Sp. z 0.0. ul. Wassowskiego 12, 80-225 Gdarisk www.volta.net.pl
Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Mariola Monika Kijewska Prezes Zarzadu :elewma —I-(?Zﬂﬂ Biuro obstugi Klienta
Tomasz Piotr Nizniowski Wiceprezes Zarzadu I:tl::':;: cthnl\’me bezptatna infolinia: 800 300 999
Volta Communications Sp. z 0.0. Telefonia — h:d: tel. (58) 355 55 55, e-mail: biuro@volta.net.pl

Przedstawiciel handlowy

Karol Teofil Zamorski Prezes Zarzadu tel. 602 621 621

Przedsiehiorstwo Produkcyjno-Ustugowo-Handlowe

Krawarkon Sp z o.0.
Adres siedziby ul. Burgaska 2/4, 02-758 Warszawa, tel. (22) 651 78 48 Strona internetowa www.krawarkon.pl
Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Telewizja — 2200 BOK w Warszawie
. . . dane szacunkowe tel. (22) 651 78 48, e-mail: hiuro.wawa@krawarkon.pl
Mariusz Wincenty Wargocki Internet - h.d. BOK ND;NV Dwér Mazowieffi P
Telefonia — h.d.
Bl eletond tel. (22) 775 74 11, e-mail: biuro.ndm@krawarkon. pl
Pro PRO INTERNET Sp. z o.0.  Rokzaloienia 2002
Adres siedziby ul. Leborska 23B, 80-387 Gdansk, tel. (58) 763 00 33 Strona internetowa www.kosakowo.net

Larzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

Telewizja — 2100 BOK Gdainsk

dane szacunkowe tel. (58) 763 00 33, (58) 735 05 01

Wojciech Mariusz Piaseczny Prezes Zarzadu
btz Ll faks (58) 735 05 00

Rohert Sylwester Cybulski Wiceprezes Zarzadu

Wojciech Marek Krakowski Wiceprezes Zarzadu Telefonia - b.d. e-mail: biuro@pro-internet.pl
Spotdzielnia Mieszkaniowa Warmia  Rokzaloienia2001
Adres siedziby ul. Poniatowskiego 18, 11-100 Lidzbark Warmiriski Strona internetowa www.smwarmia.pl

tel. (89) 767 25 48, faks (89) 767 06 85

Zarzad Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

Telewizja — 2100 Telewizja Kablowa Spoétdzielni Mieszkaniowej
Stefania Skrodzka — Prezes Zarzadu dane szacunkowe »Warmia”
Ryszard Biafek — Czlonek Zarzadu Internet - h.d, tel. (83) 767 20 95, (89) 767 21 32

Telefonia — h.d. i i
elefonia e-mail: tv.kablowa@smwarmia.pl
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+
ZODIAK

4 Spotdzielnia ,,ZODIAK”

CGop
Adres siedziby ul. Rejtana 47, 35-326 Rzeszow
Zarzad

Edward Stupek Prezes Zarzadu
Marek tosiewicz Wiceprezes Zarzadu

Telewizja — 2100
dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

Strona internetowa www.smlw.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
Rzeszow Biuro Obstugi Klienta
e-mail: zodiak@e-zodiak.pl, smlw@smlw.pl
tel. (17) 865 41 89

Poniatowska Spodtdzielnia Mieszkaniowa

Adres siedziby ul. 1 Maja 15, 24-320 Poniatowa

tel. (81) 820 42 23, e-mail: biuro@psm-poniatowa.pl, smponiatowa@op.pl

Zarzad
Witold Wiestaw Wagner Prezes Zarzadu

Anna Bogumita Adamska, Wiceprezes Zarzadu
Stanistaw Grzegorz Nowak Czlonek Zarzadu

Telewizja — 2000
dane szacunkowe
Internet - b.d.
Telefonia — h.d.

Strona internetowa www.psm — poniatowa.pl

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta
BOK Poniatowa
Operator sieci TUK
kom. 601 059 145, tel. (81) 820 42 23

PIEKARY NET S.C.

Rdres siedziby ul. Bytomska 159, 41-940 Piekary Slaskie

Biuro: tel. (32) 630 70 01
Larzad
Grzegorz Michat Czempik

Sehastian Haider
Partnerzy

Telewizja — 2000
dane szacunkowe
Internet - h.d.
Telefonia — h.d.

Strona internetowa www.piekary.net

Miejscowosci i Biura Obstugi Klienta

BOK Piekary Slaskie
Serwis: tel. (32) 630 70 02

Serwis SMS: kom. 605 206 474, faks (32) 768 61 09
e-mail: biuro@piekary.net, serwis@piekary.net

TKIK

Rdres siedziby ul. Okrzei 45, 22-300 Krasnystaw
tel. (82) 576 21 64, e-mail: tkk@tks.pl

Wtasciciel

Telewizja Kablowa Swidnik sp z 0.0, SM Krasnystaw

Zarzad
Marek Gieleta — Prezes Zarzadu
Wiodzimierz Zielinski — Zastepca Prezesa

Osoba odpowiedzialna za kontakty z nadawcami

Marek Gieleta — Prezes Zarzadu
tel. 601 285 700, e-mail: m.gieleta@tks.pl

Telewizja Kablowa Krasnystaw

Spotka z 0.0

Strona internetowa http://tkk.info.pl/

asieg techniczny HP

Krasnystaw, BOK 1

Telewizja — 1 500
Internet — 100
Telefonia — 0

Program lokalny ,Telewizji Kablowej
Krasnystaw” — TXT, 01-04-1994 r.

Program lokalny

Osohy kluczowe z kadry kierowniczej

Miejscowosci i liczha BOK

Dyrektor
Wiestaw Przyhyszewski
tel. (82) 576 21 64
e-mail: tkk@tks.pl

Kierownik BOA
Monika Wozniak
tel. (82) 576 21 64
e-mail: marketing@tks.pl
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Alfabetyczny spis operatoréw

Lp |Operator strona Lp |Operator strona
1 |ASTA-NET SA 46 51 |,Nasza Praca” — Spétdzielnia Mieszkaniowa 56
2 |AWONET Sp. z o.0. 54 52 INET BIS S.C. 68
3 |Astral Media Sp. z o.o. 64 53 |NETIA SA 42
4 |Bart-Sat Telewizja Kablowa Stowarzyszenie 62 54 |Nowy Tomys| — Spétdzielnia Mieszkaniowa 65
5 |Beskid Media Sp. z o.o. 65 55 |Orange Polska 41
6 |Biatogardzka SM — Telewizja Kablowa 61 56 |PETRUS Sp. z o.0. 50
7 |Chopin Telewizja Kablowa Sp. z o.o. 48 57 |,Pétnoc” — Spétdzielnia Mieszkaniowa 58
8 ,,Cen’rrum" Zgierz Stowarzyszenie Telewizji 62 58 |PRO INTERNET Sp z o.0. 69

qulowe|” 59 |Przedsiebiorstwo PROMAX Sp.j. 46
i Cbamerllnscy ILASN ) ot 60 |Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp z o.o. 55

1]l 5 Z o2, >3 61 |PROMONTEL Sp. z o.0. 64

TTIEOISAT Slp. 4 ©.0. 2 61 |Putawska Spétdzielnia Mieszkaniowa 52

12 [IDOMEL MEDIA Sp. z o.o. 63 63 |SM Rozstaje 49

EA TR E M iRl 7 64 |RET SAT 1, Stowarzyszenie Telewizji Kablowej| 52

14 [Bep & Wi 59, cl>l.o. o 65 |RTK — Regionalna Telewizja Kablowa Sp.j. 67

1) [ELIRONIX "MEDlA. ENzlelol plic 23 66 |Sandomierska Spétdzielnia Mieszkaniowa 66

16 |Elsat Sp. z 0.0. | Sileman S?. Z 0.0. ‘ 51 67 [Sat Film Sp. 2 0.0. | Wspdlnicy Sp.k. 47

17 [ELWICO S.C., PUH Urzqdzen Elektronicznych| 67 68 |SA.MONT-SERVICE Sp.i. 18

U (RO 50 o 29 69 |SATPOL Systemy Telewizji Kablowej S.C. 55

19 [EURONET Sp.|. 68 70[SAV Sp. z 0.0, 56

20 |EVIO Polska Sp. z'o.o. 47 71 |SERVCOM Sp. 0.0 59

21 |GAWEX BTVK Sp.|. 52 Stowianin — Spétdzielnia Mieszkaniowa

22 |Grodziska Spétdzielnia Mieszkaniowa 61 72 Lokatorsko-Wtasnoéciowa 57

23 |Grudzigdzka TVSM 49 73 |Stansat 68

24 |,Gbrczewska” TVK SM 60 74 |STELLA ZIT 58

25 |Telewizja Kablowa Hajnéwka Sp.j. 54 75|SUPERMEDIA Sp. z o.0. 60

26 |Hrubieszowska Telewizja Kablowa S.C. 64 76 |TVK Swidnik Sp. z o.o. 59

27 [IMPERIUM Telecom 57 77 [TELSAT TV Sp. z o.o. 67

28 |INEA SA 42 78 |TEL-KAB Sp. z 0.0. Sp.k. 48

29 [INSANT S.C. 58 79 |Telkab Sp. z o.0. 53

30/,ISKO” S.C. Zaktad Elekironiki 57 80 |TELPOL TK Sp. z o.0. 51

31 (ITV MEDIA Sp. z o.o. 66 81 [Teofiléw B — Stowarzyszenie 66

32 [JAMBOX (SGT SA) 44 82 [Teofiléw C — Stowarzyszenie 60

33 |JMDI Sp. z o.0. 54 83 |TEOSAT - Stowarzyszenie 67

34 |Karpacka Spétdzielnia Mieszkaniowa 65 84 |,Tecza” — Spétdzielnia Mieszkaniowa w Turku| 63

35 |KOBA Sp. z o.0. 59 85 |TOMKOW Sp. z 0.0 62

36 |[Kolska TVK SM 60 86 |TOM MEDIA Sp. z o.0. 65

37 |Kotobrzeg Telewizja Kablowa 62 87 [Torunska SM Telewizja Kablowa 47

38 |KORBANK SA 56 88 [TOYA Sp. z o.0. 44

39 [Koszalin Telewizja Kablowa Sp. z o.0. 53 89 TV SAT 364 — Stowarzyszenie Telewizji Kablowe]| 61

40 [Krasnystaw TK Sp. z 0.0. 70 90 [Trzcianeckie Towarzystwo Uzytkownikéw KST| 68

41 |Krawarkon PPUH Sp. z o.0. 69 91 |UPC Polska Sp. z o.0. 40

42 |,Krzemionki” Spétdzielnia Mieszkaniowa 63 92 |Warmia — Spétdzielnia Mieszkaniowa 69

43 |Lipno — Spétdzielnia Mieszkaniowa 66 93 |[WEKTOR Sp z o.o. 68

44 Legionowo — Spé’rdzie.lnio Mieszkaniowa 61 94 |VECTRA SA 40

Lokatorsko-Wtasnosciowa : 95 |Wieluriska Spétdzielnia Mieszkaniowa 60

45 |Lubartéw — Spétdzielnia Mieszkaniowa 64 ‘Winogrady” — Poznanska Spéldzielnia

46 |,Lokator” — Spétdzielnia Mieszkaniowa 56 96 Mieszkaniowa 51

47 \Macrosat PPHU 63 97 \Wichrowe Wzgbrze — Spétdzielnia Mieszkaniowa| 67

48 |Metroport Sp. z o.0. 58 98 |Spétdzielnia Mieszkaniowa im. Wt. Jagietty 67

49 |Multimedia Polska SA 42 99 |Zjowiona Elzbieta TVK 55

50 [Myszkowska Telewizja Kablowa Sp z o.0. 69 100 |Spétdzielnia ,ZODIAK” 70




